OZEL GUVENLIK HUKUKU VE KIiSi HAKLARI

. 5188 sayili kanun 2004 yilinda yiirtirlige girmis ve 2495 sayili kanunu yiiriirliikten kaldirmistir.

. Ulkemizdeki mevzuatlarin biiyiikten kiigiige dogru siralanisi soyledir:

1- Anayasa Kanun Tiiziik Yonetmelik

. Temel hak ve hiirriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin yalnizca Anayasanin ilgili maddelerinde belirtilen

sebeplere bagl olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir.

. Herkes, kisi hiirriyeti ve giivenligine sahiptir. Sekil ve sartlart kanunda gosterilen hallerin haricinde hig
kimse hiirriyetinden yoksun birakilamaz;

. Ozel giivenligin amaci, kamu giivenligini “TAMAMLAYICI” mahiyettedir.

. Ozel giivenlik sirketlerine faaliyet izni Igisleri Bakanhgi’nca verilir.

. Egitim kurumlar1 faaliyet iznini Iisleri Bakanhig1’ndan alirlar.

. Alarm merkezi kurma ve izleme izni (yeterlilik belgesi) valiliklerce verilir.

. Ozel giivenlik birim ve sirketleri 5188 Sayili Kanun ve Uygulama Y 6netmeligi kapsaminda giivenligini

saglayacaklari tesis ve alanlara iliskin koruma ve giivenlik planlarinin bir 6rnegini (30) giin i¢cinde Valilige verir.

Kisi, kurulus ve sirketlerce, istihdam edilen veya herhangi bir sebeple gorevinden ayrilan 6zel giivenlik
gorevlileri on bes (15) giin icinde Valilige bildirilir.

15 ozel giivenlik cahisan yerlerde dzel giivenlik sorumlusu atanmasi gerekir.

GECICI VE ACIL GUVENLIK iZNi

Toplanti, konser, sahne gosterileri ve benzeri etkinliklerde, para ve degerli esya nakli ya da cenaze

toreni gibi gecici veya acil hallerde 6zel giivenlik komisyonunun kararina gerek olmadan VALI

tarafindan 6zel giivenlik izni verilebilir.

Normal gecici 6zel giivenlik izinleri 48 saat 6nceden alinir.
. Ozel Giivenlik Gorevlilerine Valilikce (5) yil siireli calisma izni oldugu belirtilen “Ozel Giivenlik
GorevlisiKimlik Kart1” verilir. Ozel giivenlik gorevlisi halinde, verilen caligma izni Valilikgegorevlisinde aranan
sartlardan her hangi birisinin kaybedildiginin anlagilmas: iptal edilir.

Kimlik kartlar: gorevlilerce gorev alan1 ve gorev siiresince herkesin gorebilecegi sekilde yakaya takilir.
Uzerinde kimlik kart1 bulunmayan 6zel giivenlik gorevlileri yetkilerini kullanamazlar.

. Ozel giivenlik egitimi icisleri Bakanhgi, Universitelerin Giivenlik béliimleri ve Bakanhktan faaliyet
izni almis egitim kurumlari tarafindan verilir.

Sirketler izni igigleri bakanlhigindan alir.

I Ulkemizde genel asayis ve giivenliginden Jcisleri Bakanhg sorumludur.

Sirketlerin 6zel giivenlik alaminda faaliyette bulunmas icisleri Bakanlhigimmn iznine tabidir
Kolluk kuvvetleri bagli olduklari kanunlarina , yetkilerine, gérev yerine ve zamanina gore ikiye ayrilir.

2005 tarihinde yiiriirliige giren 5271 sayih Ceza Muhakemesi Kanunu Adli kollugu kurarak CMK. 164.md.
kollukta yeni bir kavram ve uygulama baslatmistir. Kolluk asagidaki gibi ikili bir ayrim arz etmektedir.

a) AdIli(GENEL) Kolluk,Suga Miidahale Eden Kolluk gorevlileridir.
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o Polis, * Jandarma, * Sahil Giivenlik komutanhgi ve , Giimriik Muhafaza

Teskilatini ifade eder.

b) idari ( Onleyici )(OZEL)Kolluk , Onleyici Gorev Yapan Kolluk Gérevlileridir.
o Ozel Giivenlik Gorevlileri, * Belediye Zabitasi, *Orman muhafaza Memurlari,
o Koy koruculart  * Koy bekgileri, *Kir bekgileri *Cift¢i mallar1 koruma kollugu

Yabancilarin (Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmayan Kisilerin) iilkemizde 6zel giivenlik sirketi
kurabilmeleri, Tiirkiye’deki 6zel giivenlik sirketlerine ortak olabilmeleri ve yabanci sirketlerin
Tiirkiye’de faaliyet gosterip ozel giivenlik hizmeti verebilmeleri “MUTEKABILIYET”
(KARSILIKLILIK) esasina baghdir.

“MUTEKABILIYET” Belirlenmesi icin disisleri bakanh@ina bas
vurulur.

O Ozel giivenlik personeli, 5188 Sayili Kanunda belirtilen koruma ve giivenlik hizmetleri disinda baska
bir iste calistirllamaz.

o Ozel giivenlik personeli greve katilamaz lokavt dolayisiyla isten uzaklastirilamazlar.

0 Ozel hukuk tiizel kisileri ve 6zel giivenlik sirketleri, calistirdiklar1 6zel giivenlik gorevlilerinin {igiincii
kisilere verecekleri zararlarin tazmini amaciyla 6zel giivenlik mali sorumluluk sigortasi yaptirmak zorundadir.
ADLI AMIR Cumbhuriyet savcisidir.

MULKI AMIiR Validir. ilcelerde kaymakamdir.

GENEL KOLLUK; Polis, jandarma, sahil giivenlik

OZEL KOLLUK;Giimriik muhafaza, belediye zabitasi, koy koruyuculari, 6zel giivenlik gorevlisi, askeri inzibat,
miilki amire idari yonden kurulmus olduklar: kurum ve énleyici hizmetler bakimindan bakanhga baghdir.

_ 26 haziran 2004 5188 sayih 6zel giivenlik kanunudur.

_ Kanunun yedinci maddesi 6zel giivenlik gorevlisinin yetkilerini belirtmektedir.

Ozel giivenlik sirket ve birimleri goreve baslattiklari 6zel giivenlik gorevlilerin mali sorumluluk
sigorta policelerini en ge¢ (15) giin icerisinde Valilige bildirmek zorundadir.

. Ozel giivenlik kimlik kartim baskasma kullandiran ézel giivenlik yoneticisi ve gorevlisine iighbin (3000)
Tiirk Liras1 idari para cezasi verilir ve bu kisilerin 6zel giivenlik kimlik kart: valilikce iptal edilir. Bu kisiler bir daha
ozel giivenlik alaninda ¢alisamazlar.

OZEL GUVENLIK GOREVLISININ YETKI SINIRLARI
Ozel giivenlik gorevlileri kanunlarca kendilerine taninan yetkilerini ;
e Gorevli olduklari siire icerisinde,
o Gorevli olduklari alanlarda ,
o Ozel giivenlik gorevlisi kimlik kartin herkes tarafindan goriilebilecek sekilde
tasimak sartiyla, kullanabilirler.
Ozel Giivenlik gorevlileri, ozel giivenlik izin belgesinde belirtilen adres ve giizergam disinda yetkili
degildir.




GOREV ALANI: Ozel giivenlik gorevlileri Kanunda sayilan yetkileri sadece

gorevli olduklari siire icinde ve gorev alanlarinda kullanabilirler.
Ozel giivenlik gorevlileri silahlarmm gérev alani disina ¢ikaramazlar. Islenmis bir sucun samg1 veya sug isleyeceginden
kuvvetle siiphe edilen kisinin takibi, digaridan yapilan saldirilara kars: tedbir alinmasi, para ve degerli esya nakli ve
cenaze toreni gibi glizergah ifade eden durumlarda giizergah boyu gorev alani sayilir. Kisikorumasinda ¢alisan 6zel
giivenlik gorevlilerinin gérev alan1 korudugu kisi ile birlikte oldugunda iilke geneli, korudugu kisi olmaksizin kisi
koruma izni verilen ilin sinirlaridir.

GOREVLERI

Onleyici Gorevleri,

Koruyucu Gorevleri,

Yardim Gorevleri,

Adli Gorevleri,

ANENANEN

OZEL GUVENLIK GOREVLILERININ YETKIiLERi SUNLARDIR:
1. ARAMA

2. KIMLIiK SORMA

3.YAKALAMA

4.EL KOYMA

5.EMANETE ALMA

6.Z0R KULLANMA

| OZEL GUVENLIK GOREVLISININ YETKILERI

Giivenlik kontrolii, Arama Y etkisi

Yakalama Yetkisi

Yangin, deprem gibi tabii afetlerde imdat istenmesi halinde gorev alanindaki isyeri ve konutlara girme

etkisi
Kimlik Sorma Yetkisi
Sug esyast ve delil olabilecek esyay1 emanete alma (EL KOYMA) yetkisi
Terk edilmis veya bulunmus esyay1 emanete alma yetkisi
Suca el koyma, olay yeri ve delillerini koruma yetkisi
Zor Kullanma yetkisi
Silah Bulundurma ve Tasima yetkisi

L B - A

KISILERIN, GOREV ALANI GIRISINDE KIMLIK G(")STERMEY! KABUL ETMEMESI HALINDE
KISININ GOREV ALANINA GIRMESINE IZIN VERILMEYECEGI UYGUN BIR DILLE IZAH
EDILIR.

KIiMLIiK
Madde 12- Ozel giivenlik gorevlilerine valilikge kimlik kart: verilir. Kimlik kartinda gorevlinin ad1 ve soyadi ile silahh
a da silahsiz oldugu belirtilir.
KiMLIiK KARTI GOREV ALANI VE SURESI ICERISINDE HERKES TARAFINDAN
GORULEBILECEK SEKILDE YAKAYA TAKILIR. UZERINDE KiMLIiK KARTI OLMAYAN OZEL
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GUVENLIK GOREVLILERI KANUNUN 7 NCi MADDESINDE SAYILAN YETKIiLERi
KULLANAMAZLAR.

Herhangi bir sebeple gorevinden ayrilan 6zel gilivenlik gorevlileri igveren tarafindan onbes giin i¢inde valilige bildirilir.
KIYAFET

Madde 13- Ozel giivenlik gorevlileri gorev alani iginde ve siiresince iiniforma giyerler. Gérevin ve isyerinin 6zelligi

nedeniyle gerekli goriilen hallerde sivil kiyafetle gérev yapilmasina komisyon izin verebilir.

OZEL GUVENLIK GOREVLIiSi KANUN KAPSAMINA ALINMIS YERLERDE BASVURULACAK KiMLIK
SORMA YETKISI;

e CEZA UYGULAMASINI GEREKTIREN BiR SUCUN VARLIGI,

¢ BiR SUC SUPHESININ GORULMESI,

o BiR iHBARIN ORTAYA CIKMASI

e YETKILi MERCi TARAFINDAN VERILEN EMIR GiBi TEMEL SARTLAR BULUNMALIDIR.

. Ozel giivenlik hizmetlerinin daha iyi yiiriitiilmesi icin 5188 sayili kanun ile OGG’ne diger yetkilerle birlikte,
YAKALAMA vyetkisi verilmistir. OGG tarafindan gerceklestirilen faaliyetler gorev alami ve gorev siiresi ile
siirlandirilmistir.

. OGG’nin Gérev Alami 5188 sayili kanunun 9.nci maddesine gore; “Bu gorevliler 7 nci maddede sayilan
yetkileri sadece gorevli olduklari siire i¢inde ve gorev alanlarinda kullanabilirler’” demektedir.

Yukaridaki maddeler haricinde kisilerin durdurularak kimlik kontrolii yapilmasi; kisi dokunulmazlhiginin sebepsiz
yere siirlandirilmasi Ve haksiz arama yapma anlamina gelir.
Kimlik sorma yetkisinin kullanilmasi i¢cin ayrica bir hakim kararmna veya savcilik talimatina ihtiyac yoktur.
Ancak Kisilerin, gorev alani girisinde kimlik gostermeyi kabul etmemesi halinde Kisinin gorev alanina girmesine
izin verilmeyecegi uygun bir dille izah edilir.

OZEL GUVENLIK GOREVLISININ KULLANAMAYACAGI YETKILER
a) Ifade Alma, kisileri sorgulama

b) Tutuklama

) Kimlik Tespiti

d) Isyeri ve Konut Aramast

e) Delilleri Toplama

f) Delilleri Inceleme

9) Parmak Izi ve Fotograf Almak

h) Teknik Takip Yapma

i) Gozaltina Alma

ISYERI VE KONUTA GIRME YETKISI-yardim gorevi

Ozel giivelik gorevlileri sadece yangin, deprem gibi tabii afet durumlarinda ve imdat istenmesi halinde gorev
alanmindaki isyeri ve konutlara girebilir. Bunun disinda ne amagla olursa olsun, 6zel giivenlik gorevlilerinin igyeri ve
konutlara girme yetkisi yoktur.



KiMLIiK SORMA YETKISi

Ozel giivenlik gorevlileri toplanti, konser, spor miisabakasi, sahne gosterileri ve benzeri etkinlikler, cenaze ve
diigiin torenleri, hava meydani, liman, gar, istasyon ve terminal gibi toplu ulasim tesislerinde gérev alanlar:
icerisine girmek isteyen veya icinde bulunan kisilere kimlik sorma yetkisine sahiptirler.

Kimliklerini géstermek istemeyen sahislar 6zel giivenlik bolgesine alinmaz, bu bélgenin icinde ise
disariya ¢ikartilir. Bu Kisiler kimlik gostermeye zorlanamaz.

SUCA EL KOYMA, OLAY YERINi VE DELILLERIi KORUMA YETKIiSi

Ozel giivenlik gorevlileri gorev alanlarinda karsilastiklari suca el koymak, sugun devamini 6nlemek, sugu isleyen Kisi
veya kisileri tespit etmek ve yakalamak ile olay yeri ve suca ait delilleri korumak ve muhafaza etmekle gorevli ve
yetkilidirler.

MESHUT SUC (SUCUSTU HALI)

1- Halen iglenmekte olan, islenmeye devam eden bir su¢ olmasi gerekir.

2- Heniiz islenmis olan bir fiil nedeniyle fiilin islenmesinden hemen sonra kolluk kuvvetleri (genel
veya Ozel), sugtan zarar goren kisi veya kisiler ile baskalar: tarafindan takip edilerek yakalanan kisinin isledigi
su¢ olmasi gerekir.

3- Sug sayilan fiilin pek az 6nce islendigini gosteren esya ve delil ile yakalanan bir kisinin iglemis
oldugu su¢ olmasi gerekir.

ARAMA YETKIiSI

Arama, sakli olan bir kisinin veya gizlenmis olan bir esyanin bulunmasi amaciyla yapilan igleme denir. Arama islemi,
Anayasamizda kisilere taninmus olan “Ozel hayatin gizliligi” 6zgiirliigiinii kisitlayan bir eylemdir.

Adli Arama: Bir sug igleme siiphesi bulunan kimsenin, saklanan siipheli, sanik veya hiikiimliiniin yakalanmasi ve sugun
iz, eser, emare veya delillerinin elde edilmesi i¢in konutunda, igyerinde, kendisine ait diger yerlerde, tizerinde, 6zel

kagitlarinda esyasinda ve aracinda yapilan arastirma islemidir.

| Genel kural olarak “Hakim” karar1 olmadan arama yapilamaz. |

Ozel giivenlik gorevlileri arama karari ve emrine gerek olmadan su hallerde adli arama yapmaya yetkilidirler:

a) Meshut su¢ (Sugiistii) halinde sugun faili ve delillerinin ele gegirilmesi amaciyla
b) Haklarinda yakalama emri veya tutuklama karari bulunanlara gérev alaninda rastlanilmasi halinde,
c) Her hangi bir sebeple hukuka uygun olarak yakalanan bir kimsenin kolluk giiglerinin elinden kagmakta

olan kisilerin yakalanmasi amaciyla takibi sirasinda girdikleri arag, bina ve eklentilerinde kaganin yakalanmasi
amaciyla,

d) Hukuka uygun olarak yakalanan kisinin kendisine, baskalarina veya yakalama islemini yapan kolluk
gorevlilerine zarar vermesini 6nlemek amaciyla kaba olarak iistiinii arayabilir.

ADLI AMACLI ARAMA ( 5188 s.K.Md.7c/d):
ADLI ARAMA Suc islendikten sonra, sucun delillerini, zapt ve ya miisadereye tabi esyay: ele gecirmek, suc
failini yakalamak icin yapilir.

5188 sayili Kanunun Md.7 “6zel giivenlik gorevlilerinin yetkileri maddesinin ¢ ve d bentleri ve CMK 90 nc1 6zel
giivenlik gorevlilerine adli arama yetkisi tanimaktadir, buna gore 6zel giivenlik gorevlisi yaptig1 yasal yakalama sonucu,
yakalanan siiphelinin kagmasini, kendisine veya baskalarina zarar vermesini onleyecek tedbirleri almasi gerekir. Bu
tedbirler iginde {ist aramast da kabul edilmekte olup buna istinaden OGG kisileri elle kaba olarak arama yapabilir.

Ozel giivenlik gorevlisi bu yetkisini orantili kullanmali, keyfilige kagmamalidir.
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Aramada evrak,kontrol edemez sahsi esyalar ifsa edemez.

ONLEME AMACLI ARAMA (5188 s.K. Md. 7/a, b ve f/ Yonetmelik Md.14):
ONLEME ARAMASI, Suc islenmeden ince OGG’ in_kurulusu sabotaj, yangin, hirsizhik, soygun, yagma,
zorla isten ali koyma gibi her cesit tehdit, tehlike ve tecaviize karsi korumak kisaca tehlikeyi ve suc islenmesini

onlemek amaciyla yapilan aramadir.
Ozel Giivenlik gorevlisinin arama yetkisini kullanmasi, simirlar1 6zel giivenlik izni ile belirlenmis kendi gorev
alaninda ve kanunlarla kendisine tanmmman yetkiler cercevesinde olmah ve kimlik kartim goriinecek sekilde
tasimahdir.

5188 SAYILI KANUN OZEL GUVENLIK GOREVLILERINE ARAMA KONUSUNDA VERDIiGi YETKIi;
ONLEME ARAMASI KAPSAMINDA KIiSILERIN DETEKTORLE, ESYALARIN iSE X-RAY CIHAZLARI iLE
ARANMASI iLE SINIRLIDIR. GUVENLIK GOREVLILERI BU CERCEVEDE; GOREV ALANINA GiIRMEK
ISTEYEN KISILERI DUYARLI KAPIDAN GECIREBILIRLER VE DETEKTORLE UST ARAMASI
YAPABILIRLER VE ESYALARINI X-RAY CIiHAZINDAN VEYA BENZERi GUVENLIK
SISTEMLERINDEN GECIiREBILiRLER.

Aranan kigilerin arama yapilmasina dair hakim karari talep etmeleri halinde kendilerine “aramanin 5188 sayilt
kanunun 7. maddesine gore yapidigi ve arama baslamadan once aramaya riza géstermezse binaya girmekten
vazgecmesi sartiyla arama yapilmayacagr” kendisine sozlii olarak teblig edilir. Aranmay1 kabul etmeyen kisilerin binaya
giris yapmasina izin verilmeyebilir.

5271 Sayili CMK’nun 116. maddesinde Onleme arama yetkisini Kamu alaninda Genel kolluk kuvvetlerine ,

5188 sayih Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine Dair Kanunla da Ozel alanlarda Ozel Giivenlik
Gorevlilerine vermistir.

5188 s.K.nun uygulanmasi Yonetmeligi’nin 14’ ncii maddesinde Kamuya Ac¢ik Alanlarda Yapilacak Onleme
Aramasinn genel kollugun_gizetim ve denetiminde Adli ve Onleme Aramalari Yonetmeligi hiikiimlerine gore
yapilacag diizenlenmistir.

ONLEME ARAMALARINDA ELDE EDIiLEN SUC UNSURLARI HAKKINDA;
ELL. KONULAN SEY VE YAKALANAN KiSi TUTANAKLA GOREVLIi
KOLLUGA TESLiM EDILiR.

Spor alanina giriste, seyircilerin iistiinii ve esyasini teknik cihazlarla ve gerektirdiginde el ile kontrol edebilir ve
arayabilir.
Arama kisinin ayni cinsiyetindeki gorevli tarafindan yapilmalidir.

e Arama ayni cins gorevliler tarafindan yapilmalidr.

ONLEME ARAMASI:

Gorev alaninda, can ve mal giivenliginin ve kamu diizeninin saglanmasi, sug islenmesinin dnlenmesi, tasinmasi veya
bulundurulmasi yasaklanmis her tiirlii silah, patlayict madde veya egyanin tespit edilmesi amaciyla yapilan aramaya
6nleme aramasi denir.

Ozel giivenlik gorevlileri 5nleme aramasini asagidaki hallerde ve sekilde yapabilirler;

a) Koruma ve giivenligini sagladiklar alanlara girmek isteyenleri duyarli kapidan gegirme, bu kisilerin
ustlerini detektorle arama, esyalar1 X-ray cihazindan veya benzeri giivenlik sistemlerinden gegirme.
b) Toplanti, konser, spor miisabakasi, sahne gosterileri ve benzeri etkinlikler ile cenaze ve diigiin

torenlerinde kisileri duyarl kapidan gecirme, iistlerini dedektorle arama, esyalar1 X-ray cihazindan veya benzeri
giivenlik sistemlerinden gegirme.

C) Hava Meydani, liman, gar, istasyon ve terminal gibi toplu ulagim tesisl inde kisileri duyarli kapidangecirme,
dedektorle arama, esyalar1 X-radan veya benzeri giivenlik sistemlerindennden gegirme



OZEL GUVENLIK GOREVLILERI YAPACAKLARI ONLEME ARAMALARINI

sadece dedektorle, duyarl kapidan gegirerek ve esyalar1 X-ray cihazi veya benzeri giivenlik sistemlerinden gegirmek
suretiyle yapabilirler.

Bu aramalari el ile yapamazlar.

Ozel giivenlik gérevlilerine elle tist arama yetkisi verilmemistir. Ancak 6222 Sayili Sporda Siddet ve Diizensizligin
Onlenmesine Dair Kanunun 12. Maddesinde “Spor Alanlarina Sokulmasi Yasak Maddeler” basligiyla;

(Spor alanlarina;

MUSABAKA GUVENLIGININ SAGLANMASI AMACIYLA, GENEL KOLLUK GOREVLILERI iLE
BUNLARIN GOZETIiMINDE OLMAK UZERE OZEL GUVENLIK GOREVLILERI, MULKi AMIRIiN
YAZILI EMRINE iSTINADEN, SPOR ALANINA GiRiSTE iZLEYiCIiLERIN USTUNU VE ESYASINI
TEKNIK CiHAZLARLA VE

GEREKTIGINDE EL ILE KONTROL EDEBILIR VE ARAYABILIR.

Herhangi bir tehlike veya suc islenmesinin 6nlenmesi amaciyla usuliine gore verilmis sulh ceza hakiminin karari
veya bu sebeplere bagh olarak gecikmesinde sakinca bulunan hallerde miilki amirin verecegi yazil emirle
onleme aramasi yapabilir.

ADLi VE ONLEME ARAMALARI SONUCUNDA SUC UNSURU BULUNDU(';pNDA
ELDE EDILEN BiLGi, BULGU VE SUPHELILER DERHAL GENEL KOLLUGA

HABER VERILEREK TUTANAKLA TESLIM EDILIR.

HAKSIZ (HUKUKA AYKIRI) ARAMA

Tiirk Ceza Kanunu’nun 120. maddesinde hukuka aykir1 olarak bir kimsenin tizerini ve esyasini arayan kamu gorevlisine
(3) aydan (1) y1la kadar hapis cezasi verilecegi belirtilmistir. Ayrica Anayasa’nin 38.

Maddesinde de “Kanuna aykir elde edilmis bulgular delil olarak kabul edilemez.” hitkmii uyarinca, hukuka aykiri
arama neticesinde elde edilen delilerin delil sayilamayacagi, dolayisiyla mahkemelerde delil olarak kullanilamayacag:
anlagilmaktadir.

Ozel giivenlik gorevlilerinin asagidaki sekillerde yaptiklar1 aramalar hukuka aykiri (haksiz) aramadir:

a) Makul bir sug siiphesi yokken yapilan arama.

b) Stiphelenilen suca ait esyanin  bulunmasinin imkansiz oldugu  yerlerin
aranmasl.

c) Aranmasina izin vermeyen ve 6zel giivenlik alanina girmekten vazgegen kimsenin {izerinin veya esyalarmin

aranmasl.

d) Gorev alaninda bulunmayan kisinin sugiistii hali diginda aranmasi.

ARANMASI OZEL KANUNLARA BAGLI KiSIiLER

* Cumbhurbagkani

* Milletvekilleri

* Diplomatik sahislar

* Hakim ve Savcilar

*

Avukatlar,Noterler,Asker kisiler
UST ARAMA YONTEMLERI
1.Duvar veya bir engele dayayarak arama yontemi  2.Diz Ustii gomelterek yontemi
3.Yiiz Ustil yatirarak yontemi 4.Ayakta arama
ARAMA ZAMANI: Konutta, isyerinde veya diger kapali yerlerde GECE VAKTI ARAMA YAPILAMAZ, (m.118/1)
Ancak;
1.Gecikmesinde sakinca bulunan hallerde,
2.Sugiistii halinde,
3.Yakalanmis veya gozaltina alinmis olup ta firar eden kisi ya da tutuklu ya da hiikiimliiniin tekrar yakalanmasi amaciyla,
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4.Geceleyin herkesin girip ¢ikabilecegi 2559 sayili PVSK. nun 7’nci maddesinde sayilan umuma agik istirahat ve eglence
yerlerinde, gece adli arama yapilabilir. (AOAY. m.31)

GECE VAKTI; Giinesin batmasindan bir saat sonra baslayip, giinesin dogmasina bir saat kalincaya kadar devam eden
vakittir.

YAKALAMA YETKISI

YAKALAMA: KAMU GUVENLIGINE, KAMU DUZENINE VEYA KISININ VUCUT VEYA HAYATINA
YONELIK VAR OLAN BIiR TEHLIKENIN GIDERILMESI iCIN DENETIM ALTINA ALINMASI GEREKEN
VEYA SUC ISLEDIGI YONUNDE HAKKINDA KUVVETLI iZ, ESER, EMARE VE DELIL BULUNAN KiSiNIiN
GOZALTINA VEYA MUHAFAZA ALTINA ALMA ISLEMLERINDEN ONCE OZGURLUGUNUN GECICI
OLARAK VE FIILEN KISITLANARAK DENETIM ALTINA ALINMASINA YAKALAMA DENIR.
YAKALAMA; ADLI, ONLEME OLARAK 2’E AYRILIR;

ADLI AMACLI YAKALAMA: Tutuklamanin miimkiin kihnmasi ve Ceza Muhakemesinin
yapilabilmesi veya kesin hapis hiikmiiniin infazinin saglanmasi gayesi ile, hakkinda heniiz tutuklama karari
verilmeden once, sanigin kisi hiirriyetinin kaldirimasina, “adli yakalama” denir.

Kisaca sug islendikten sonra yapilan yakalamadir. Hakim karar1 bulunmamasina ragmen sug isleme siiphesiyle bir
kimsenin 6zgiirligiiniin kisitlanmasidir.

Kisinin fiilen denetim altina alindigr an, Yakalama anidir. Yakalama yetkisinin dogmasi i¢in, “kuvvetli sug igleme
stiphesinin varligim gosteren olaylarin” (CMK 100/1) ve “kisinin bir sugu isledigini diisiindiirebilecek emarelerin varligi”
(CMK 92/2), yani “kuvvetli belirti” mevcut bulunmasi gerekmektedir.

ONLEME AMACLI YAKALAMA: OGG TARAFINDAN GOREV ALANINDA YAPILACAK ONLEME
AMACLI YAKALAMA “KAMU DUZENINE VEYA KISININ VUCUT BUTUNLUGU NE YONELIK BIR
TEHDIDIN GIDERILMESI AMACI ILE YAPILAN OZGURLUK KISITLANMASINA DENIR. 5188 SAYILI
KANUNUN 7 MADDESININ 1.BENDINE GORE; OGG KIiSININ VUCUDU VE SAGLIGI BAKIMINDAN
MEVCUT BIiR TEHLIKEDEN KORUNMASI AMACIYLA YAKALAMA YETKISINE SAHIPTIR.

A) ONLEME AMACLI YAKALAMA:

Bu tiir yakalamada amag¢ sahislar1 koruma altina almak, ¢evredeki insanlara ve kendisine zarar vermesini ve kamu
diizeninin bozulmasini 6nlemektir.

ozel giivenlik gorevlileri;

1- Kaybolmus veya terkedilmis gocuklara rastladiklarinda,

2- Akil hastalari ile sara hastaligi bulunan kisileri,

3- Kendini idare edemeyecek derecede sarhos durumda olanlari,

4- Gorev alanlarinda bulunma sebebini mantikli ve siiphe gotiirmeyecek sekilde izah edemeyenleri,

5- Herhangi bir nedenle bilincinde olmayanlari

6- Kisinin viicudu veya sagh@ bakimindan mevcut bir tehlikeden korunmasi amaciyla yapabilirler.

Bu kisiler yakalandiginda eger hemen tespit edilmisse ailelerine teslim edilir. Acil miidahale gerekiyorsa derhal en
yakin saglik kurulusuna sevk edilerek tedavisinin yaptirilmasi saglanmalidir. Durum genel kolluk kuvvetlerine bildirilir
ve tutanak tanzim edilmek suretiyle yakalanan kisiler genel kolluk kuvvetlerine teslim edilir.

B) ADLI YAKALAMA:

Kisilerin, suc¢ isleme siiphesi bulundugunda veya haklarinda yakalanmasi i¢in hakim karari1 bulunmasi nedeniyle
ozgiirliiklerinin kisitlanmasidir.

Ozel giivenlik gorevlileri gorev alanlari ve gorev zamanlarinda olmak sartiyla asagidaki hallerde adli yakalama
yapabilirler:

1- Kisiye sugu islerken rastlanmasi.



2- Sugiistii bir fiilden dolayi izlenen kisinin kagmasi olasiliginin bulunmasi veya hemen kimligini belirleme
olanaginin bulunmamasi.
3- Sorusturma ve kovusturmasi sikayete bagli olmakla birlikte, cocuklara, beden veya akil hastaligi, malallik

veya giigsiizliikleri nedeniyle kendilerini idareden aciz bulunanlara kars: islenen sugiistii hallerinde sugtan zarar géren
kisinin sikayet¢i olmasini beklemeden,
4- Haklarinda yakalama emri veya mahktimiyet karart bulunan kisileri,
5- Olay yerini ve delilleri koruma amaciyla almis oldugu tedbirlere aykir1 davranan kisileri
18 YASINDAN KUCUKLERE KELEPCE TAKILAMAZ

HERKESIN YAKALAMA YAPABILMESI ( CMK. MD.90) ;Kisiye sugu islerken veya fiilin pek az 6nce islendigini
gosteren esya veya delillerle rastlanmasi, sugiistii bir fiilden dolay1 izlenen kisinin kagmasi ihtimalinin bulunmasi veya
hemen kimligini belirleme imkaninin bulunmamasi gibi héllerde, herkes tarafindan gegici olarak yakalama yapilabilir.

MESHUD SUC (SUCUSTU HALI): islenmekte olan sugu veya heniiz islenmis olan fiil veya fiilin islenmesinden
hemen sonra kolluk kuvveti veya sugtan zarar gérmiis kisi veya baskalar1 tarafindan izlenerek yakalanan kisinin veya fiili
pek az once isledigini gosteren esya veya eser veya emare veya deliller yakalanan kimsenin isledigi sugtur.

MAKUL SUPHE:Yakalamanin temel sart;, kuvvetli belirtiye dayanan "makul siiphe"dir. Avrupa Insan Haklart
Sozlesmesinin 5. maddesine gore de, kisinin 6zgiirliginiin kisitlanabilmesi i¢in, "makul siiphe" bulunmalidir. Stiphenin
makul sayilabilmesi i¢in, "ilgili kisinin sugu islemis olmasimin miimkiin bulundugu hususunda objektif bir gézlemciyi
iknaya yeterli vakia ve bilgilerin mevcudiyeti" sarttir.

Bu kisiler yakalandiginda derhal genel kolluga bildirilir ve yakalanan Kisi ile el konulan esyalar tutanakla genel
kolluga teslim edilir.

“Fiili isledigi zaman 12 yasini doldurmamis olanlar ile 15 yasini doldurmamig sagwr ve dilsizler su¢ nedeni ile
yakalanamaz.”

Oniki yasini doldurmamis ¢ocuklarin koruma altina alinmasi ve sadece kimlik ve sug tespiti amaci ile genel kolluga
haber verilmesi zorunludur.

Kigiiklerin kimlikleri ve eylemleri mutlaka gizli tutulur. Birden fazla kisi yakalandiginda varsa, kiigiikler
yetigkinlerden ayr1 tutulur. Cocuklara kelepce ve benzeri aletler takilamaz.

EL KOYMA (ZAPT ETME):
Bir mal veya esya iizerinde zilyede ait tasarruf yetkisinin kamu giicii kullanilarak kaldirilmasina el koyma (zapt etme)
denir.
A)ADLI EL KOYMA: El koyma kararini verme yetkisi hakime aittir. Adli el koymaya konu olacak esyalar sunlardir:
*Sugta kullanilan esya
*Sucun iglenmesiyle olusan esya
*Taginmasi yasak olmayan silahlarin ruhsatsiz olarak taginmasi
*Serseri ve sabikalilarin iizerinde bulunan sug islemeye yarayan esya veya kendi halleriyle uygun olmayan esya ve para.
B)ONLEME EL KOYMASI: Ozel giivenlik gorevlileri gorev alanlarinda ve gorev zamanlari igerisinde her hangi bir
sucun iglenmesini onlemek ya da mevcut bir tehlikenin ortadan kaldirilmas1 amaciyla bazi egyalarin gérev alanlarina
girmesini engelleyerek, bu esyalara el koyabilir. Ayrica 6222 Sayili Sporda Siddet Ve Diizensizligin Onlenmesine Dair
Kanun kapsaminda spor miisabakalarinin yapildig: alanlara giren seyircilerden zapt edilen konusu sug teskil etmeyen
egyalara el konulmasi da dnleme el koymasidir.
c) Terk edilen veya buluntu esyayr emanete alma: Ozel giivenlik gorevlileri gorev alanlar igerisinde
rastladiklari terkedilmis veya buluntu esyalar1 emanete almaya yetkilidirler.
6222 sayih Spora Siddetin Onlenmesine Dair Kanunun 10 uncu maddesine gore Spor alaninda gérev yapan
OGG 'nin yetki ve sorumluluklar: sunlardir:

Spor alanina giriste, genel giivenlik birimlerinin nezaretinde {ist aramas1 yapmak ve seyir alanina her tiirlii silah, kesici
veya delici alet, sis bombasi, ses bombas1 veya maytap gibi patlayici, parlayici, yanici veya yakict maddeler ile tas, metal
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gibi firlatilabilecek veya yaralayici nitelikte sert cisim veya tehlike arz edebilecek diger maddeler ile alkollii igecekler ve
cevreyi kirletecek nitelikte konfeti ve benzeri cisimlerin sokulmasini ve kullanilmasini engellemektir.

TERK EDILEN VE BULUNAN ESYAYA EL KOYMA: Terk edilmis esyaya el konulmasi bazen adli el koyma
mahiyetindedir. Bu esyalar rnegin sucta kullanilmus olabilirler ve ya bulundurulmasi ve tasinmast sug olabilir. Onleyici
giivenlik tedbirleri sonucu fail sugu tamamlamadan olay yerini terk etmek zorunda kalabilir.. OGG, bulunan esyay1
genel kolluga bildirmeli, ortada somut bir beklenti yoksa esyadan sahibine ulasmak kolay degilse, sahibinin gelmesini
beklememelidir.

EMANETE ALMA YETKISI; Terk edilmig, Bulunmus ve Sugta Kullanilmis Esyay1 Emanete Almak

( 5188 s.k.Md.7/g ve h) Giivenlik gorevlisi; su¢ teskil etmemekle birlikte, koruma alanmin o6zelligine gore tehlike
dogurabilecegi degerlendirilen esyay1 emanete alma yetkisine sahiptir. Sirket giivenlik talimatlarinda binalara sokulmasi
yasak oldugu belirtilen esya, sahibinin rizasi ile emanet esya teslim fisi ile emanete alinir. Esyanin teslim alinmasi
sirasinda iki suret teslim fisi diizenlenir, birinci suret esya ile birlikte bulundurulur, ikinci suret esya sahibine verilir.

ONLEME AMACLI ;Ozel Giivenlik gorevlisi; Sug teskil etmemekle birlikte, koruma alanimin dzelligine
gore tehlike dogurabilecegi degerlendirilen esyay: emanete alma yetkisine sahiptir.

Kurum ve kurulusun talimatlarinda binalara sokulmasi yasak oldugu belirtilen esya, sahibinin rizas1 ile emanete alinir.
Esyasini1 emanete birakmak istemeyen kisilerin korunan alana girisine miisaade edilmeyebilir.

Heniiz su¢ islenmeden Once arama neticesi elde edilen tehlike yaratabilecek esya tehlikenin ortadan kaldirilmasi
amaciyla veya onleme amagli olarak emanete alinabilir.

Onleme amagli arama sirasinda bulundurulmasi sug olan esyanin veya bir su¢ olaymnda kullanildig: anlasilan esyalar
emanete alinarak derhal genel kolluk gorevlilerine haber verilir.

OGG’si gorev alaninda baskalarmin terk ettigi esyay1 yada bagkalari tarafindan bulunmus esyalar1 sahiplerine iade
edilmek veya genel kolluga teslim etmek amaciyla da emanete almakla gorevlidir.
ADLI AMACLI :0zel Giivenlik gorevlisi; aramalar sirasinda sug teskil eden, sug aleti olduguna dair kesin
emareler bulunan veya bir su¢ olaymda delil olabilecek esyayi, genel kolluk kuvvetlerine derhal bildirmek sartryla,
tutanakla tespit ederek emanete alma yetkisine sahiptir.

Ayrica gorev alaninda terk edilmis ve bulunmus esya da emanete alinir,gérev alaninda terk edilmis esyalarin sug esyast
olmasi durumunda ayn1 tutanak diizenlenerek genel kolluk kuvvetine bildirilir.

Emanete alinan bu esyalar suc teskil etmiyorsa, sahiplerinin bulunmasi halinde kendilerine teslim edilmelidir.
Sahibinin bulunamamasi veya sug¢ teskil eden bir esya olmasi halinde de genel kolluga teslim edilmelidir. Her iki
halde de teslimat tutanakla yapiimahdir.

ZOR KULLANMA YETKIiSi

ZOR KULLANMA TANIMI VE ZOR KULLANMANIN ASAMALARI; YAKALANMASI GEREKLI KiSI VEYA
DAGITILMASI GEREKEN TOPLULUGUN DIRENMESI, SALDIRIYA YELTENMESI VEYA SALDIRIDA
BULUNMASI HALLERINDE, BU FILLERI ETKiSiZ HALE GETIRMEK ICIN, DIRENME VE SALDIRININ
MAHIYETINE VE DERECESINE GORE ETKISiZ HALE GETIRILECEK SEKILDE KADEMELI OLARAK
ARTAN NISPETTE BEDENI KUVVET, MADDI GUC VE KANUNI SARTLAR GERCEKLESTIGINDE HER
CESIT SILAH KULLANMA YETKILERINI iFADE EDER.

Zor kullanma asamalarinda ;

BEDENI GUC, elle veya bedenle yapilan miidahaleleri,

MADDI GUC, Su, goz yasartici gaz, gibi yardimc1 malzemelerle yapilan miidahaleyi,

SILAH ise , Zor kullanilacak kisiyi uyarmayz, silah1 bu kisiye diirtmeyi veya gostermeyi, havaya uyari atesti etmeyi bu
miidahalelere ragmen sonug alinamamasi halinde kisiyi yaralama kast1 ile etkisiz hale getirmeyi ancak saldirinin halen
devam etmesi halinde son care olarak ates etmeyi kapsamaktadir.




Toplu kuvvet olarak miidahale edilen durumlarda, zor kullanmanin derecesi ile kullanilacak arag ve geregler miidahale
eden kuvvetin amiri tarafindan tayin ve tespit edilir.

Zor kullanmada ; Zor kullanma zorunlu olmali, Yasal olmali ve zor kullanmanin derecesi AMACLA orantili olmalhdir,
Amaca ulasildiginda zor kullanmaya son verilmelidir,

Zor Kullanma: Yasalara gore verilmis bir yetkinin kullanilmas: sirasinda kolluk gorevlilerinin, gérevlerini yerine
getirmesinin engellenmeye ¢alisiimas1 durumunda, gorevin yerine getirilmesi amaciyla dengeli olmak sartiyla, yasalara
uygun olarak maddi ve manevi gii¢ kullanilmasina denir.

Zor kullanmanin ti¢ unsuru vardir:

1- Zorunluluk

2- Kanunilik (Yasallik): Tiirk Medeni Kanunu Madde 981, Borglar Kanunu Madde 52, Tiirk Ceza Kanunu
Madde 24-25:

3- Dengeli olma (Orantililik, dlgiiliiliik)

Mesru savunma ve zorunluluk hali

MADDE 25. - (1) Gerek kendisine ve gerek baskasina ait bir hakka yonelmis, gerceklesen, gergeklesmesi veya tekrari
muhakkak olan haksiz bir saldiriy1 o anda hal ve kosullara gore saldirt ile orantili bigimde defetmek zorunlulugu ile
islenen fiillerden dolayi faile ceza verilmez.

ZOR KULLANMANIN ASAMALARI

1- Fiziki Goriintii: Kolluk gérevlilerinin zor kullanma yetkileri ortaya ¢iktiginda ilk 6nce bunu fiziki goriintii
olarak ortaya koymalar1 gerekmektedir. Fiziki goriintiisiindeki ciddiyetiyle karsidaki kisi veya kisileri etkileyip,
direnigini kirmaya ¢aligmalidir. Bu sekilde direnisi sonlandiramazsa ikinci agamaya gecilmelidir.

2- Sozlii Ikaz: Fiziki goriintiiyle neticeye ulasamayan kolluk gorevlileri, direniste bulunan kisi ya da kisileri
80zlii olarak uyarmalidir. Bu uyarida direnisin sona ermemesi halinde bedeni ve yardimc: malzemelerle gii¢
kullanilacaginin kararl bir sekilde belirtilmesi gerekmektedir. Ancak, direnmenin mahiyeti ve derecesi goz oniinde
bulundurularak, ihtar yapilmadan da zor kullanilabilir.

3- Fiziki Gli¢ (Bedeni Kuvvet): Sozlii ikazla da direnisten vazgegmeyen direniscilere, kolluk gorevlileri bu
asamada bedeni kuvvet uygulamak suretiyle direnisi sonlandirmaya ¢aligmalidir. Bedeni kuvvet, kolluk gii¢lerinin
direnen kisilere kars1 veya esya lizerinde dogrudan dogruya kullandig1 bedeni giicii ifade eder.

4- Maddi Gii¢: Bedeni kuvvetle de sonuca ulasamayan kolluk, direnen kisilere kars1 veya esya tizerinde bedeni
kuvvetin disinda kelepge, cop, basingli su, g6z yasartici gazlar veya tozlar, fiziki engeller, polis kopekleri ve atlari ile
sair hizmet araglar1 gibi yardime: vasitalar kullanarak direnisi ortadan kaldirma yoluna gitmelidir.

Zor kullanma yetkisini kullanirken orantisiz gii¢ kullanan kolluk kuvvetleri Tiirk Ceza Kanununun 256. Maddesinde
belirtilen “Zor Kullanma Yetkisinin Sinirimin Asilmast” sugunu islemis olur. Ayn1 maddede belirtildigi sekilde bu sugu
isleyenler, “Kasten Yaralama” sugunun dngdrdiigii ceza ile cezalandirilir.

Silah kullanilmasi da zor kullanmanin en son ve en agir agamasidir.

YETKILi MERCiiN EMRINi iFA; Emir; amirin, hiyerarsik bakimdan altinda olan_memura, belli bir seyi yapmasi,
ya da_yapmamas! i¢in yonelttigi bir irade tezahiiriidiir. Amirin emrini yerine getiren kamu gérevlisine ceza verilmez,
ancak amirin emri iki sekilde olabilir bunlar,

a) Kanuna Aykir1 Emir ; Kamu hizmetlerinde herhangi bir sifat ve suretle ¢alismakta olan kimse, iistiinden aldig1 emri,
yonetmelik, tiiziikk, kanun veya Anayasa hiikkiimlerine aykir1 goriirse, yerine getirmez ve bu aykiriligi o emri verene
bildirir. Ancak, iistii emrinde 1srar eder ve bu emrini yazi ile yenilerse, emir yerine getirilir; bu halde, emri yerine getiren
sorumlu olmaz.

Burada sug ceza sorumlulugu degildir. Kanuna aykiri verilen emir, kanunlara uygun olmamakla beraber konusu sug teskil
etmemektedir.
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b) Konusu Sug Teskil Eden Emir; Konusu sug teskil eden emir, hi¢hir suretle yerine getirilmez; yerine getiren kimse
sorumluluktan kurtulamaz Emri veren amir de emri yerine getiren kamu gorevliside suglu olurlar. Ornegin PVSK * nin
13. ve 16.maddesi DMK’un 13. Maddesi kanunsuz emir olarak da AY ’nin 137.maddesinde diizenlenmis olan budur.
Emri alan, bunun Anayasa, yasa veya tiziiklere ayvkirt oldugunu goriirse, yerine getirmez, bu aykiriligi emri verene
bildirir. Amir emrinde israr eder ve bunu yazili olarak yinelerse emir verine getirilir. Yerine getirenin sorumlulugu
yoktur. Ancak konusu sug teskil ederse yerine getiren de sorumluluktan kurtulamaz.

( Amirin iglenen bir sucu bildirmemek igin higbir islem yapilmamasi emrini vermesi veya riigvet, zimmet, hirsizlik, darp
gibi konusu sug teskil eden fiilleri emretmesi gibi.)

. MESRU SAVUNMA (md.25(1)) insan dogasmin sonucudur ki, kendisine yénelik bir saldirtyr def etmek amaciyla
kuvvet kullanabilir. Hukuken korunan degerlerin saldiriya karsi savunulmas:t kuvvet kullanmayr da miimkiin hale
getirmektedir.

MESRU MUDAFAA NEDIR?: Bir kimsenin kendisine veya baskasma yoneltilen agir ve haksiz maddi bir saldiriy:
uzaklastirmak i¢in gosterdigi zorunlu tepkidir.

SILAHLA GIRMENIN YASAK OLDUGU YERLER

6136 Sayil1 Atesli Silahlar ve Bigaklar ile Diger Aletler Hakkinda Kanunun Ek-1. maddesinde silahli olarak
girilemeyecek yerler belirtilmistir. Buna gore;

e Durusmalarda

Mahkeme salonlarinda

Hastanelerin psikiyatri boliimlerinde

Akl hastanelerinde

Ceza ve tutukevleri ile her tiirlii 1slah ve infaz kurumlarinda veya bunlarm eklentilerinde
Ogrencilerin toplu olarak oturduklar: yurtlarda

Egitim ve 6gretim kurumlarinda,spor ve gosterilerde

Siyasi partilerin agik hava ve kapali yer toplantilarinda

Izinli veya izinsiz yapilan toplant1 ve gosteri yiiriiyiislerinde

& Sendikalarda, derneklerde

OZEL GUVENLIK GOREVLILERININ SILAHLI OLARAK GOREV YAPMASININ YASAK OLDUGU
YERLER

Ozel giivenlik gorevlileri asagidaki yerlerde silahli olarak gérev yapamazlar.

¥ X F F ok ok X

o Egitim ve 6gretim kurumlari
* Saglik tesisleri

& Talih oyunlari isletmeleri

* Ickili yerler

# Ozel toplantilar

*

Spor miisabakalar1

SiLAH BULUNDURMA VE TASIMA YETKISi

Madde 8- Hangi koruma ve giivenlik hizmeti i¢in ne miktar ve 6zellikte atesli silah bulundurulabilecegi komisyon
tarafindan belirlenir.

ANCAK EGITiM VE OGRETIM KURUMLARINDA, SAGLIK TESiSLERINDE, TALiH OYUNLARI
ISLETMELERINDE, iCKiLi YERLERDE SiLAHLI OZEL GUVENLIK GOREVLiSi CALISTIRILMASINA
iZiN VERILMEZ. OZEL GUVENLIiK GOREVLILERi, OZEL TOPLANTILARDA, SPOR
MUSABAKALARINDA, SAHNE GOSTERILERi VE BENZERi ETKINLIKLERDE SILAHLI OLARAK
GOREV YAPAMAZLAR.



GOREV ALANI

Madde 9- Ozel giivenlik gorevlileri 7 nci maddede sayilan yetkileri sadece gorevli olduklar siire icinde ve gorev
alanlarinda kullanabilirler.

Ozel giivenlik gorevlileri silahlarim gorev alam disina ¢ikaramazlar.

islenmis bir sucun samg@ veya suc isleyeceginden kuvvetle siiphe edilen kisinin takibi, disaridan yapilan
saldirilara karsi tedbir alinmas, para ve degerli esya nakli ve cenaze toreni gibi giizergah ifade eden durumlarda
giizergiah boyu gorev alani sayilir.

Gorev alani, zorunlu hallerde Komisyon karariyla genisletilebilir. Kisi korumasinda ¢alisan 6zel giivenlik
gorevlilerinin gorev alani; korudugu Kkisi ile birlikte oldugunda iilke geneli, korudugu kisi olmaksizin kisi

koruma izni verilen ilin simirlaridir.

OZEL GUVENLIiK GOREVLISi , 0ZEL GUVENLIK GOREVI DISINDA BiR iSTE CALISTIRILAMAZ.
_ 5188 SAYILI KANUN 17. MADDESINE GORE GREV YAPAMAZ.
18. MADDESIYLE LOKAVT NEDENIYLE iSTEN UZAKLASTIRILAMAZ.
_ SILAHINI GOREV ALANI DISINDA TASIYAMAZ.
KiMLiK KARTI BASKASINA KULLANDIRAMAZ.
_ DERNEK KURMA VEYA UYE OLMA iLE iLGIiLi ENGEL YOKTUR.
_ SENDIKALARA UYE OLUR
_SiYASi PARTILERE UYE OLMAYLA iLGIiLi ENGEL YOK GREV YAPAMAZ
EGITIiM
120 saat : silahli egitim]
100saat : silahsiz egitim|
60 saat : yenileme egitimi ( 5 yilda bir yapilir )|
20 saat : silahsiz fark egitimi silahsiz sertifikasi olup silahli belge almak isteyenlere.l

SUPHELI SAHIS, PAKET VE POSETLERDE ALINMAS| GEREKEN TEDBIRLER
1. Siipheli paket olaylarinda;

* Kolluk gorevlerine haber verilerek, paketin bulundugu yerdeki insanlarin panige yol agmadan
tahliyesi saglanmalidir.

* Stipheli paket yola yakin bulunuyorsa, yol; ara¢ ve yaya trafigine kapatilmali en az 100 metrelik emniyet
hatti olusturulmalidir.

* Siipheli pakete dokunulmamali, hareket ettirilmemeli, etrafinda; ses, is1 Ve titresime engel olunmall,
haberlesme cihazlart kullanilmamalidir.

* Paketi ilk gorenler tespit edilerek, ifadelerinin alinmasi i¢in olay yerinden ayrilmamalar: saglanmalidir.

* Bomba imha uzman: gelinceye kadar etraftan bilgi foplanmali, kolluk kuvvetinin direktiflerine
gore hareket edilmelidir.

1. patlama olaylarinda;
* Herhangi bir patlama olayindan sonra, olay yerine ilk ulasan OGG tarafindan kolluk

Sayfa7/52 ANTGUVENLIK 05307661420

kuvvetleri aranarak; olay yerinin adresi, yarali sayisi, ihtiyag varsa ambulans ve itfaiye arac: miktart bildirilmelidir.

* Olay yerinde bulunan insanlarin can giivenligi saglanmali, iKinci patlayict madde bulunma ihtimaline kars:
gerekli onlemler alinmalidir.

* Olaya tamiklik edebilecek kisiler tespit edilmeli, olay yerine yetkisiz kisilerin girmesine ve delillerin
kaybolmasina engel olunmalidr.

* Basgka patlayicilarin da bulunma ihtimali goz oniine alinarak hareket edilir.

2. Siipheli bomba ihbarlarinda : Yeri tespit edilen stipheli paket ve bombalarin durumunu inceleyip gerekli
tedbirleri alarak miidahalede etmek bomba uzmanlarinin gorevidir. Bomba ihbarini alan personel, ihbart kendi
amirine ve 155 haber merkezine bildirmelidir.

5188 SAYILI KANUNUN OZEL GUVENLIiK GOREVLILERINE YASAKLADIGI HUSUSLAR

e Ozel giivenlik personeli, Kanunda belirtilen koruma ve giivenlik hizmetleri disinda
baska bir iste galigtirilamaz.

e Ozel giivenlik personeli greve katilamaz.

e Ozel giivenlik personeli, 6zel giivenlik kimlik kartin1 bagkasina kullandiramaz.

e Ozel giivenlik personeli silahini gorev alani disinda tasiyamaz.

e Ozel giivenlik gorevlileri, gorev alam igerisinde meydana gelebilecek yangin, deprem
ve sel gibi tabii afetlerde arama ve kurtarma gorevlilerine yardimci olmakla
yukimlidiir.

e Genel kollugun olaya el koymasindan itibaren aragtirma ve delil toplama faaliyetine
genel kollugun talebi halinde yardimc1 olur.

5188 Sayili yasa ile OGG Tiirk Ceza Kanununa gore Kamu goérevlisi sayilirlar.Buna

gore OGG’nin gorevleri esnasinda isledikleri suclar kamu gorevlisinin isledigi suclar,

OGG’ne kars1 islenen suglar ise Kamu gorevlisine karsi islenmis suglar olarak kabul

edilmektedir.

7.1 OZEL GUVENLIK GOREVLISINiN ISLEYEBILECEGI SUCLAR;

1- Haksiz Arama Ciirmii (Tck M.120) : Hukuka aykiri olarak bir kimsenin istiinii veya esyasini arayan kamu
gorevlisine ti¢ aydan bir yila kadar hapis cezasi verilir. Arama karari olmaksizin ve hi¢ bir gerekce yokken bir kimsenin
iistiinii Ve esyasini aravan giivenlik personeli Haksiz Arama su¢unu islemis olur. Ust arama, bir kimsenin giysileri,
cepleri, el ¢antasi, elindeki paket, kisi yolcu ise valizinin aranmasidir’. Duyarli kapidan gecirme, dedektér tutma, esyasini
X-ray cihazindan gegirme kontroldiir..

2- Zor Kullanma Yetkisine iliskin Siirin Asilmasi(Tckm.256) : Zor kullanma yetkisine sahip kamu gérevlisinin,
gorevini yaptig1 sirada, kisilere karsi gorevinin gerektirdigi 6l¢tiniin diginda kuvvet kullanmasi halinde, kasten yaralama
suguna iliskin hiikiimler uygulanir.

3- Hakaret (Tck M.125) :

4- Kisiyi Hiirriyetinden Yoksun Kilma (Tck M.109) :

5- Gorevi Kotiiye Kullanma (Tck M.257) :

6- iskence (Tck M.94) Eziyet (Tck M.96) :




7- Kamu Gorevine Ait Ara¢ Ve Gerecleri Sugta Kullanma(Tck M.266) : Gorevi geregi olarak elinde bulundurdugu
arag ve geregleri bir sugun islenmesi sirasinda kullanan kamu gorevlisi hakkinda, ilgili sugun taniminda kamu gorevlisi
sifat1 esasen goz oniinde bulundurulmamis ise, verilecek ceza tigte biri oraninda artirilir.

8- Zimmet Ciiriimler:: (Tck M.247) : (1) Gorevi nedeniyle zilyedligi kendisine devredilmis olan veya koruma ve
gozetimiyle yiikiimli oldugu mali kendisinin veya baskasinin zimmetine gegiren kamu gorevlisi, bes yildan oniki yila
kadar hapis cezast ile cezalandirilir.

9- frtikdp (Tck M.250) : (1) Gorevinin sagladig niifuzu kotiiye kullanmak suretiyle kendisine veya baskasina yarar
saglanmasina veya bu yolda vaatte bulunulmasina bir kimseyi icbar eden kamu gorevlisi, bes yildan on yila kadar hapis
cezast ile cezalandirilir.

10- Riisvet Alma Ciirmii (Tck M.252) :

11- Yetkili Olmadig1 Bir is i¢in Yarar Saglama(Tck M.255) Gorevine girmeyen ve yetkili olmadig1 bir isi yapabilecegi
veya yaptirabilecegi kanaatini uyandirarak yarar saglayan kamu gorevlisi, bir yildan bes yila kadar hapis ve adli para
cezasl ile cezalandirtlir.

12- Memurlarim Konut Dokunulmazhgm ihlal Ciirmii (Tck M.116) (1) Bir kimsenin konutuna, konutunun
eklentilerine rizasina aykiri olarak giren veya riza ile girdikten sonra buradan ¢ikmayan kisi, magdurun sikayeti iizerine,
alt1 aydan iki yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

Bu sugu isleyebilecek memurlarin konuta girme ve arama yapma yetkisine sahip bulunmalari gerekir. OGG nin boyle bir
yetkisi yoktur. Hangi halde olursu olsun ikamet edenin rizas1 bulunmadik¢ca OGG konuta giremez ve arama yapamazlar.’
Bayle bir ihtiyac ortaya ¢iktiginda OGG’nin yapacag is, genel kollugu ¢agirmak ve aranacak konutun gevresinde
tedbir almaktir.

13- Géreve Iliskin Sirrin Agiklanmasi (Tck M.258) : (1) Gorevi nedeniyle kendisine verilen veya ayni nedenle bilgi
edindigi ve gizli kalmasi gereken belgeleri, kararlar1 ve emirleri ve diger tebligat1 agiklayan veya yaymlayan veya ne
suretle olursa olsun bagkalarinin bilgi edinmesini kolaylastiran kamu gorevlisine, bir yildan dort yila kadar hapis cezasi
verilir.

(2) Kamu gorevlisi sifat1 sona erdikten sonra, birinci fikrada yazili fiilleri igleyen kimseye de ayni ceza verilir.

7.2 OZEL GUVENLIK GOREVLIiSINE KARSI iSLENEBILECEK SUCLAR

1- GOREVI YAPTIRMAMAK iCiN DIRENME ( TCK Md. 265) ;

2- HAKARET (TCK Md 125);

3- TEHDIT (TCK Md 106);

4- KASTEN YARALAMA( TCK Md 86) ;

DEVRIYE

DEVRIYENIN TANIMI;UMUMI EMNIYETi KORUMAK, SUCLARI OLMADAN EVVEL ONLEMEK VEYA
SUC ISLENDIKTEN SONRA SUPHELILERI TAKIP ETMEK VE YAKALAMAK , DELILLERI KORUMAK VE
LUZUMUNDA HALKA YARDIMDA BULUNMAK UZERE YAYA VEYA ARACLI OLARAK BELLI BiR
GUZERGAHTA UNIFORMALI DOLASILARAK YAPILAN GOREVLERDIR. DEVRIYE EN AZ 2
PERSONELDEN OLUSUR.

YAYGIN OLARAK KULLANILAN DEVRIYE CESITLERI ;
* Yaya devriye * Motorize devriye * Ath
devriye * Kombine devriye

* Sinir Devriyesi  * Hava devriyesi

* Motosikletli devriye ~ * Bisikletli devriye
* Sahil devriye * Otogar devriyesi

DEVRIYE YONTEMLERI
1. Planli Devriye
3. Dairesel Devriye
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2. Olagan (Rutin) Devriye
4. Geri Doniislii Devriye

Planh Devriye;Yetkili amirler tarafindandnceden belirlenip devriye personelinin uymasi istenen belirli giizergahlara
bagl kalmak iizere ¢ikarilan devriye yontemidir.

Olagan (Rutin) Devriye; Devriye goérevinin bir plan ve programa bagli kalmadan devriye bdolgesinin rastgele
gezilmesidir.

Dairesel Devriye;Devriye alaninin tahmini merkezden igerden disar1 yada disaridan igeri dairesel halinde yapilmasidir.
Geri Doniislii Devriye;Devriyenin kritik bolgelerde veya kontrol ettigi bolgenin tekrar kontrol edilmesidir.

DEVRIYE HIZMETLERININ AMACT:

e Gorev bolgesinde halkin can ve mal emniyetini korumak

e Sug icin elverisli ortami azaltmak,

o Sug isleme egilimi ve niyetinde olanlara kars1 caydirici olarak giivenlik ve
emniyeti saglayarak meydana gelebilecek suglar engellemek.

e Gorev alam iginde islemis veya islenmekte olan suglara miidahale etmek ve derhal genel kolluk kuvvetlerine
bildirmek,

o Siiphelileri yakalamak,

DEVRIYELERIN DIKKAT EDECEGI HUSUSLAR

Devriye gorevlileri en az iki kisiden olusur ve gorevin gerektirdigi techizatlara sahip olarak goreve ¢ikilir,

Devriye gorevleri iiniformal yapilir,

Devriye hizmeti, belirli bir glizergahta agir adimlarla tempolu yapilir.

Yiriyiislerde ani doniisler yapilarak, gozetlenip gozetlenmedigini kontrol eder.

Devriye gorev bolgesinde yitksek seviyede goriiniir olmali , tehlike aninda her an miidahale edebilecek sekilde dikkatli
olmalidir.

Meydana gelmis bir olayda telas veya tereddiit géstermeden her an miidahaleye hazir olmalidir.

o Devriye personelinin fiziki goriiniisii diizgiin olmalidir

DEVRIYE GOREVINi YURUTURKEN DURDURMA VE KiMLiK SORMANIN AMACI ;
o Sug isleme egiliminde olan kisileri caydirmak

o Suglar1 olmadan 6nlemek

e Olay sonrasi sug failini yakalamak

e Yasalara saygili diger bireylere giiven vermek

DEVRIYENIN GOREVLERI

Devriyenin dort gesit gorevi vardir bunlar,
v Onleyici Gorevleri,

v" Koruyucu Gorevleri,

v" Yardim Gérevleri,
v

Adli Gorevleri,

a. ONLEYICi GOREVLER: Sorumluluk bélgesinde kamu diizeni bozucu eylemleri engellemek ve sug isleme
potansiyelindeki sahislara karsi caydirict ¢alismalarda bulunulmasidir.

o Koruma altindaki halk iizerinde olumlu etki birakir, giiven duygusunu arttirir.

Uniformali devriye gorevlisi giivenlik hizmetinin temelidir.

Kendilerine yapilan herhangi bir ¢agriya dncelikli olarak cevap verir ve olay mahalline hizl bir sekilde intikal eder,
Mahalde sug isleme egilim ve niyetinde olanlar ile potansiyel suglular tizerinde etkilidir.

Devriye Bolgesindeki olagandis1 faaliyetler hakkinda arastirma yapar,




o Okul, fabrika, sinema, aligveris merkezi gibi halkin yogun oldugu bélgeleri siirekli kontrol eder.
e Hava, deniz, kara gibi toplu ulagim araglarinin durak ve bilet satis noktalarinda asayis ve diizenin saglanmasina
yardimei olur,
e Bolgesindeki sorunlu yerler hakkinda dncelikli kontrolleri yapar.
Gorev bolgelerinde olusabilecek uyusturucu maddeler ile ilgili suglari, kagakeilik ve kiigiiklere karsi laf atma,
sarkintilik gibi suglar1 kontrol eder.
Gorev yaptiklar: tesislerdeki donanimlari (kapi, pencere, anahtar, vs.) kontrol eder.
. KORUYUCU GOREVLER: Sorumluluk bélgesinde halkin can ve mal giivenligini saglamak icin tedbirler almaktir.
Gorev alaninda bulunan tesisleri kollamak ve korumak,
Gorev sahasi igerisindeki kisilerin can ve mal giivenligini saglamak,
Suca konu olan egyalara el koymak ve zaptedilen sug esyalarini genel kolluk gorevlilerine teslim etmek,
. YARDIM GOREVLERI:Gérev alaninda yardim isteyenler ile yardima muhtag olan kisilere yardim etmek, ilgili
kurum ve kuruluslara yénlendirmektir.
Kendisini sevk ve idare edemeyeceklerle malul ve acizlere, kaybolmus ya da yardima ihtiya¢ duyan ¢ocuklara
yardim etmek,
Kaybolan, yer soran ve benzeri zaruri isteklerde bulunan vatandaglara yardim etmek,
Kaza,yangin,dogal afet gibi olagandisi durumlarda insanlara yardim etmek,
Ilkyardim hususunda bilgi sahibi olmak,
Sokaklarda gezinen veya ikametini tarif edemeyen insanlara yardim etmek, adres ve ailelerini bulmasini temin
etmek,
d. ADLI GOREVLER: Sorumluluk bélgesinde meydana gelen adli olaylar ile ilgili yapilan faaliyetlerdir
o Sugla karsilasan devriye Suga el koyar, sugun devamini engeller, siipheliyi tespit ederek yakalamak ve Genel Kolluga
teslim eder,
e Olay mahallini muhafaza ederek, iz ve delillerin kaybolmasina veya degistirilmemesi i¢in tedbirler almak,
o Sorumluluk bolgesinde haklarinda yakalama, tutuklama ve mahkumiyet karar1 bulunan kisileri yakalamak ve bu
sahislar1 genel kolluga teslim etmek,

e e o o @

o Aramalar sirasinda sug tegkil edecek veya delil olabilecek nesnelere el koymak ve genel kolluga derhal bildirmek,

e Gorev bolgesinde Siipheli cisim veya cisimlerin tespiti halinde gerekli tedbirleri almak ve kenel kolluk kuvvetlerine
haber vermek

TELSIZ KONUSMASINDA DIKKAT EDILMESI GEREKEN TEMEL KURALLAR
KISA,ANLASILIR,ACIK KELIME VE GEREKIRSE ALFABEYE GORE KODLANMALI

- Mesajlar, miimkiin oldugu kadar kisa, agik, anlasilir ciimlelerden olusmalidir

- Anlasilmasi zor isimler, alfabeye gore

kolay anlasilacak sekilde kelimeler ile kodlanmalidir¢agri (konusma) yapilamaz.

NOKTA HiZMETLERI

NOKTANIN TANIMI : GUVENLIK HIZMETI ALAN KiSiYI VEYA ALANI KORUMAK YADA TESISIN
HASSAS VE KRIiTiK BOLGELERINDE SUCU ENGELLEMEK, SUCLULARI TAKiP ETMEK VE YAKALAMAK,
BU BOLGEDE YARDIM ISTEYENLERE VE YARDIMA MUHTAC OLANLARA YARDIM ETMEK AMACIYLA
KURULAN, HER TURLU GUVENLIK TEDBIRININ ALINIP OZEL GUVENLIK GOREVLISININ
KONUSLANDIRILDIGI YERE NOKTA, SABIT VE UNIFORMALI OLARAK YERINE GETIRILEN GOREVE DE
NOKTA GOREVI DENMEKTEDIR.
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NOKTA KURULABILECEK YERLER;

Vatandaglarin yogun olarak bulundugu meydanlar, parklar , alis veris merkezi, istasyon, iskele, mali, sanayi ve
ekonomik tesis Onil ve ¢ivarinda, hassas ve kritik yerler, koruma hizmeti sunulan bina ve tesislerin gevresi, Potansiyel sug
riskinin ytiksek oldugu yerler, D1s misyon temsilcilik binalarmin dniinde, Hakkinda koruma karari alian kisilerin ikamet
ettikleri bina 6niinde,toplanti, spor karsilagmasi, sahne gosterileri, vb.

Nokta ; Silahli saldirilara kars: ve kotii hava kosullaria kars1 dayanikli olmal,yeterli aydinlatma tertibatinin bulunmal

ve yaya ve arag trafiginin kontrol edilebilecek yerlerde kurulmalidir.

NOKTA GOREVLISININ GOREVLERI VE OZELLIKLERI

Gorev alanina izinsiz girilmesine miisaade etmemek

Korunan bolgeye zorla girmeye ¢alisanlart engellemek

Korudugu alanda bulunan insan ve araglar1 tanimak

Gelisen olaylardan amirine veya amiri konumundakine bilgi vermek

Sug isleme siiphesi altinda bulunan kisileri gézlemlemek,

Nokta gorevi ifa eden personel, gorev yaptig1 yerin ¢evresinde meydana gelen hadiseleri takip etmek, su¢ unsurlarini

belirlediginde yetkili kolluga bildirmekle yiikiimliidiir

e Nokta personeli, nokta icerisine ziyaretcisini alip agirlayamaz gorev yerini terk etmez, terk etmesi gerektiginde
amirini bilgilendirmek suretiyle gerekli is ve islemleri yiiriitiir.

NOKTA GOREVLISININ DIKKAT EDECEGI HUSUSLAR
1. Nokta gorevlisi gorev yerlerinden ayrilamazlar, Nokta gorevlisi nokta yerinden en fazla

20 adim ayriimali daha uzaga gitmemelidir.
2. Nokta gorevlisinin Kilik kiyafeti diizgiin ve tam techizatli olmali, Noktada gérevlinin ihtiya¢ duyacagi donanim
Masa-Sandalye, dolap, Saat, Telefon, Silah Dolab1, Telsiz, Anahtar Dolabi, El feneri, Yangin séndiirme cihazi, ilk
yardim cantasi, Biiro ve kirtasiye malzemeleri, Silah ve bolgedeki hassas yerlerin telefon numaralari vs. bulunmalidir
3. Nokta gorevlisi gorev yeri ile ilgili tiim ayrintilar (giris, ¢1kis ve hassas bilgileri, 6nemli yerlerin telefonunu vb.)
bilmelidir,
4. Gorev bolgesi disinda meydana gelen herhangi bir olayi ilgili yetkililere bildirmeli gorev yerini terk etmemelidir.
7.0laganiistii durumlarda korunan alanda bulunan calisan ve yasayanlari tehlikeye diisiiren hallerde ve olaylarda
sogukkanli davranmali ve heyecani yatistirmali insanlara aydinlatict bilgi vererek giivenli alanlara sevk etmelidir.
8.Genel kollukea bildirilen yakalama ve tutuklama miizekkereli kisileri gordiigiinde yakalayarak genel kolluga teslim
etmelidir.
9. Gorev alaninda meydana gelen olayla ilgili zamaninda miidahale etmeli ilgililere bildirdikten sonra , konunun takibi
icin bile olsa gorev yerlerini terk etmemelidir.

KONTROL NOKTALARI

KONTROL NOKTASI TANIMI ; Giivenlik altina alinmis her hangi bir mevkie (toplant1 salonu, ikametgah girisleri,
sinema, VIP Salonu vb. gibi) kisilerin veya malzemelerin kontrol altinda giris — ¢ikislarini saglamak amac ile
olusturulan giivenlik noktasina Kontrol Noktast ad1 verilir.

Kontrol Noktasinin Amaci ; Giivenlik hizmeti sunulan yerigerisine girebilecek suglularin engellenmesi, sahis ve esya
aramasl ile sug sayilabilecek maddelerin ele gecirilmesi ve igeriye sokulmasina engel olmaktir.

Bolgeye veya tesise ilgili kisilerin girmesine izin verilir.

Giris ¢ikislarin belirli yol ve kapilardan yapilmasini saglayarak yaya ve arag trafigi yonlendirilir.

Disaridan girmesi muhtemel tehdit ve saldirilara karsi, caydirici nitelik tagir.

Saldiriya yonelik gayretlerin izlenmesini, gerekli 6nlemlerin alinmasini ve saldirinin kirilmasini saglar.

Kontrol Noktasinda ki Giivenlik Tedbirleri 3 Asamah Olarak Yapilir



1.Ana giris kontrol noktasi; Bina ve tesisin sinirindan igeri giriste kurulan kontrol noktasidir.Burada arag ve kisi kontroli
yapilabilecegi gibi yalnizca arag kontrolii de yapilabilir.
2.Bina giris kontrol noktasi; Korunan binanin giris kapilarinda kurulan kontrol noktasidir.Burada binaya giren kisilerin
beraberindeki esyalarin kontrolii de yapilir.
3.Kritik alan giris kontrol noktasi; Bir bina igerisinde belli yerlere ve katlara girmeden 6nce elektronik giivenlik sistem
ve cihazlar1 ile yapilan kontroldiir.
Kontrol Noktas1 Calisma Esaslari: Koruma ve giivenligini sagladiklar1 yerin ¢aligma saatleri g6z Oniinde
bulundurularak diizenlenmelidir. Kontrol noktasi i¢erisinde iletisim ve acil haberlesme sistemlerinin bulunmali, gorevin
yogun oldugu yerlerde yardime giivenlik cihazlarindan faydalanilmalidir. Personel sayis1 kontrol noktasinm yogunluna
gore degisebilir. Insan ve egya trafiginin yogun oldugu yerlerde X ray cihazi ve kapi dedektorii ile varsa en az
5 personel, yogunlugun az oldugu yerlerde ise 3 personel gorevlendirilmelidir.

Kontrol noktasinda bulunmas: gereken arag-gere¢ ve ekipmanlar, X-Ray cihazi, metal ve kap:1 detektorii, Yangin
sondiiriiciiler, Kirtasiye malzemeleri, ilk yardim malzemeleri, Yedek anahtarlar, Silah dolabu, vb.dir.
v" Hamile bayanlar
v' Kalp pili takili olan sahslar,
v/ Kafatasinda metal aparat takili olan sahislar,

gecirilmemelidir
Kontrol noktasindan gegen ziyaretgilerin, esyalari kontrol edilmelidir.

Kontrol noktas1 gorevlisi, yaptig1 kontrol esnasinda, ruhsatsiz bir atesli silaha rastladigi zaman Sahsi ve silah1 muhafaza
altina alip genel kolluga haber vermelidir. Kontrol noktasinda iistiinii ve esyasini aratmak istemeyen kisiye israr edilmez
ve iceriye girisine izin verilmez.

saglik yoniinden el ve kapt tipi metal detektorlerinden

KONTROL NOKTASI GOREVLISININ OZELLIiKLERi VE DAVRANISLARI;

Kontrol bulunulan yerin giivenliginin saglanmasi amaciyla yapilan bir islemdir.

Kontrol yapilan yerde oncelikle gérevli 6zel giivenlik personelinin giivenligi i¢in gerekli 6nlemler alinir.

Kisilerin iist ve esya kontrolil ve aramast, teknik araglar ve dedektorler kullanilmak suretiyle yerine getirilir.

Kontrol noktasina gelen kisilere 6n bilgi verilerek, izlemeleri gereken yol ve yontem hakkinda bilgilendirilmeleri saglanir.
Sahislarin beraberinde getirdikleri, ¢anta, paket, poset, valiz, gigek vb. esyalar ve araglar tesise giris ve ¢ikista usuliine
uygun olarak giivenlik kontroliinden gegirilir. Teknik cihazlarin olmadigi durumlarda ganta, paket ve posetler sahibine
actirilarak kontrol edilir. Daha sonra kimlik kontrolii yapilir. Kimligini ibraz edemeyenler ile kacak ve yasaklanmis
maddeler igeri alinmaz. Cikis aramalarinda ise sirkete ait kiymetli esya ve diger malzemelerin disariya ¢ikarilmasi
engellenir.

Kontrol noktasi gorevlisi ;Kullandig1 Giivenlik sistem cihazlarmi iyi tanimali, Bu iste egitilmis olmali, Dikkatli ve
duyarli olmaly, Isini severek yapmali, Olaylardan ¢abuk etkilenmemeli, kendinden emin olmali, Ekip ¢aligmasina yatkin
ve her tiirlii sartlarda gorevini yapabilmelidir.

Kontrol Noktasinda Bulunmasi Gereken Personeller

Yonlendirici Personel: Kontrol noktasinin girisinde cihazlardan dnce kontrole tabi tutulacak kisilerin giivenlik
cihazlarina tek tek girmesini temin etmekte, giris de kisilere uymasi gereken kurallar: bildirmekle gorevlidir.
Kontrol ve Koruma Goérevlileri: Giivenlik cihazlarindan gegen kisilerde ve esyalarinda giivenligi tehlikeye
disiiriicii maddelerin varligini tespit etmek ve bu maddelerden arindirilmasini saglamakla gorevlidir.

Kontrol noktas1 Amiri: Kontrol noktasinin usuliine uygun ¢alisip ¢calismadigini gézlemlemek, personel arasinda
koordineyi saglamak, kontrol noktasinda giivenlik kontroliine tabi tutulmayan kisilerin tekrar kontrol edilmesini
saglamakla, gorevlidir.

KONTROL NOKTASI iCiN OZELLIKLi SAHISLAR;

a. Degerli madde tastyan kisiler b. Hasta ve fiziksel o6ziirlii kisiler

c. Yash Insanlar d. Cocuklar, e. Diplomatik sahislar
f. Vip sahuslar g. Kurumda Caliganla
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TUTANAK DUZENLENMESI

TUTANAGIN TANIMI ; TUTANAK HERHANGI BiR i$ VEYA OLAY SONUCU YAPILANLARI, ELDE EDILEN
BILGI, BELGE, DUYUM VE DUSUNCELERIN BiR DUZEN DAHILINDE YAZILI HALE GETIRILMESIDIR.
TUTANAKTA TABANCA AGIRLGI GIBI DEGISEBILIR OLCULER OLMAMALI

TUTANAGIN BOLUMLERI: Tutanaklar baslik, giris, gelisme, sonug, tarih ve saat ve imza olmak iizere 6 béliimden
olusur.

a. Bashk: Olayin mahiyetini belirtmek amaciyla tutanagin iist-orta boliimiine biiyiik harflerle baslik yazilir.

b. Giris: Tutanag1 hangi konuda tutulmasi gerektigini gésteren ve hazirlayici bilgilerden olusan bolimdiir. Olayin
gergeklestigi zaman dilimi, yeri ve olayin 6grenilis seklinin belirtildigi boliimdiir.

¢. Gelisme: Olay veya yapilan islemle ilgili kisilerin agik kimlikleri, olayin meydana gelis sekli olayin ispatina yarayacak
iz ve deliler ile olay hakkindaki iddia ve beyanlarin yer aldig1 bolimdiir.

d. Sonug¢: Tutanagin son tarafina ( tutanak ) oldugunun belirtilmesi ile bundan sonra tutanagin tamamlanmasidir. Olayla
ilgili alinan 6nlemler ile tutanagin tarih ve bitis saatinin belirtildigi boliimdiir.

e. Tarih ve Saat: Tutanak tanziminde, olay ve tutanagn tiiriine gore tutanagin bitis boliimiinde tarih ve saatin yazilmasi
gerekir.

f. imza: Olay veya yapilan islemde adi gecen miisteki, magdur, tanik, zanh siipheli, vb. kisilerin isimleri ve unvanlart
yazilarak imzalari alinir. Tutanakta en az 2 resmi gorevlinin imzast bulunur. Sahis tutanagi imzalamamak istemezse
“ imzadan Imtina Etti” diye imza boliimiine not diisiiliir.

* Tutanagin adli sorusturma safhast itibariyle hazirlik sorusturmasi bakimindan anlam ifade edebilmesi i¢in en az 2
resmi gorevli tarafindan imzalanmast gerekir

TUTANAKLAR

e Teslim Olay tespit tutanagi; Olayin islendigi yerin genel ve 6zel durumu ile sugun iz ve delillerinin kaydi igin tanzim
edilen tutanaktir.Olay tespit tutanagi sorusturmanin temelini teskil eder bu nedenle olay yeri titizlikle incelenir
gorevlinin olay yerinde gordiikleri iz ve delillerin tutanakta belirtilir.

Yakalama Tutanagi; Olaya karisan sanik veya saniklarin yakalanmasi durumunda tanzim edilen tutanaktir. Tutanakta;

Sahis direndigi igin zor kullanilmigsa tutanaga yazilir, Yakalama sebebi belirtilir, Elde edilen delillerden bahsedilir,

Yakalama esnasinda sahis yaralanmissa belirtilir

Arama Tutana@y; Olayin aydinlatilabilmesi igin kisinin iizerinde, esyalarinda, aracinda, konut ve igyerinde yapilan

aramalarda tanzim edilir.

Sugiistii Tutanagi; Olay devam ederken eylemi gergeklestiren sanik veya saniklarin yakalanmasinda tanzim edilir.

Teslim Teselliim Tutanagi; Kontrol kapilarinda, olay yerinde el konulan sug¢ unsuru malzeme veya emanete alinan

kayip ve buluntu esyalarin sahibine veya genel kolluk gorevlilerine teslimi esnasinda tutulan tutanaktir

RAPOR

RAPOR YAZMA ;Herhangi bir ig veya olay sonucu yapilanlarin, elde edilen bilgi, belge, duyum ve diisiincelerin
belirli bir diizen dahilinde yazili olarak bildirilmesine rapor denir.

Diger bir tanim ise Gorevlinin gérevi esnasinda gordiigi, bildigi ve meydana gelen herhangi bir durum ve olay hakkinda
iistlerini ve amirlerini_bilgilendirmek iizere ortaya koydugu belgeye denir.

NOT DEFTERI VE NOT ALMA

NOT ALMA ;GORME, KOKLAMA, DOKUNMA, DUYMA VE TAT ALMA ORGANLARIMIZLA
HAFIZAMIZDA ALGILANAN VEYA BIR OLAY VEYA GOREVLE iLGILI ILERIDE RAPOR VEYA TUTANAK
TUTMAK ICIN BILGILERIN KISA VE OZ OLARAK YAZILI KAYITLARA GECIRILMESINE NOT ALMA
DENIR.




Not almada amag, bir bilgiyi, gdzlemi ya da izlenimi unutmamayi ve ileride yeniden kullanabilmeyi saglamaktir. Onemli
olan ve animsanmasi yarar saglayacak noktalar not edilmelidir.Not alma gorevlinin gozlemlerini eksiksiz olarak yaziya
gecirmesini saglar. Gorev esnasinda meydana gelen olaylar saglikl olarak kaydedilir.

ESKAL TARIFi

Gorgii taniklarinin tariflerine dayanarak olayla ilgili stipheli kisilerin kimliklerini tespit edebilmek amactyla alin, kas,
g0z, burun, agiz, kulak, yanak, sag, sakal, yiiz sekli gibi hususlarin birlestirilmesinden olusan resme eskal denir

ESKAL TESPITi

Eskal , Samgin Yada Siiphelinin Gozle Gériilebilen Belirgin Ozellikleridir.

Su¢ Magduru Veya Tamginin Iginde Bulundugu Psikolojik Durum, Uykulu Veya Yeni Uyanmis Olma Halleri, sug
Zamaninin Gece Veya Giindiiz Olusu, Mesafenin Uzakligi Ve Yakinlhigi, samgin Goriilme Sekli
(Otururken Veya Ayakta)

Dikkate Alarak Sanik Hakkinda Ayrintili Eskal Bilgileri Sorgulanmalidir.

INSANLARDA

DEGISMEYEN

NITELIKLER

1. Boy,

2. Belirgin sakatliklar,

3. Fiziksel yap,

4. Kekemelik, pelteklik, yavas konusma,

5. Sagirlik, dilsizlik,

6. Ameliyat izleri,

7. Yiiz rengi, yanik izleri, ben.

ESYA TARIFi

Kaybedilen veya calinan bir esyanin bulunmasi, bulunan veya yakalanan esyalar igerisinden ayirt
edilmesi noktalarinda yararli sonuglar verir.

Esya Tarifinde Dikkat Edilecek Hususlar

Nesnenin cinsi, sekli, markasi, seri numarasi, tizerinde bulunan herhangi bir 6zel isaret, rengi,
olgiileri, yaklagik agirhigi, yapim yeri ve yih, yapiminda kullanilan maddeler, varsa fotografi

.OLAY YERI iLE ILGIiLI TEMEL KAVRAMLAR

Olay yeri inceleme c¢aligmalarinin temel amaci bilimsel veriler 1s18inda higbir siipheye yer vermeden suglunun
suclulugunu, masumun ise sugsuzlugunu ispat etmektir. Olay yeri incelemesi, modern kriminal ¢aligmalarinin ilk ve
temel agamasi olup; magdur, tanik ve faillerin kimlikleri ¢ogu kez bu asamada tespit edilebilmektedir.

OLAY YERI INCELEMESININ AMACI;

e Olay yerinin dogal 6zelliklerini oldugu gibi tespit ve muhafaza etmek,

o Tespit edilen 6zellikleri kayitlara gecirmek ,

e Olayin faillerini tespit etmek

e Fail ile Magdur arasindaki iligkiyi kurarak maddi sug delillerini bulmaktir.

OLAY; OLAY, KANUNLARDA ACIKCA SUC OLARAK BELIRTILEN FiiL VE HAREKETLERIN BELLI BiR
ZAMAN VE MEKANDA GERCEKLESMESIDIR,

OLAYIN OZELLIiKLER;

o Hareketlidir,
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Dinamiktir,

Olagan dis1 bir durum s6z konusudur,

Olusan bir durum s6z konudur,

Karmasik bir yapisi vardir,

e Hayatin akisini etkileyen ve degistiren bir durumdur

OLAY YERI; Olayn islenis aninmn, magdur ve sug saniklari ile iligkisinin saptanabildigi dinamik bolgeyi ifade eder.

BULGU; Olay yeri incelemesi sirasinda olay yeri-fail-magdur iligkisini ortaya koymak amaciyla elde edilen her tiirli

materyale bulgu denir.

DELIL; Bir hukuksal sorunu ¢ozmeye, sug fiilini ispata, meydana gelen bir sugun aydinlatilmast ve sug saniklarmim

tespitine yarayan, ikamesi hukuk tarafindan yasaklanmamus her tiir bulguya delil veya ispat vasitalar1 denilmektedir.
“Her delil bir bulgudur ama her bulgu bir delil degildir.”

MADDI SUC DELILI; islenen sugun yeniden canlandiriimasina, failinin tespitine, siipheli-magdur ve olay yeri

arasindaki iliskinin tespitine yarayacak, laboratuvarlarda bilimsel yontem ve tekniklerle uzmanlar tarafindan incelenip

islem gordiikten sonra sorusturma ve yargilama siirecinde ispat vasitasi olarak kullanilabilecek herhangi bir nesne veya

ize Maddi Su¢ Delili denir.

DELILLERIN FAYDALARI;

e [slenmis bir sugu ispat edebilir ve sugun anahtar unsurunu belirler.

o Fail magdur ve olay yeri arasindaki iliskiyi ortaya koyar.

o Fail, magdur, maktul ve suga katilan kisilerin kimligini belirler.

e Siiphelinin su¢suzlugunu ispat edebilir ya da sugunu kabullenmesini ve

itiraflarim1 ~ saglayabilir.

e Magdurun ifadesinin ger¢ek olup olmadigini belirler.

Suga katilanlarin islenen sugtaki kusurluluk derecelerinin tespitine yardimei olur.

e Gorgt taniklarinin beyanindan daha giivenilirdir.

e Sugun islenis seklinin tespitine yarar.

e Sucun psikolojik karakterlerinin tespitine yarar.

o Diger benzeri olaylarla iliskilerini tespit eder.

DELILLERIN OZELLIKLERI;

e Mantikh ve gercekgei olmal. (Elle tutulur gozle goriiliir somut nesnelerden olugmali, hayal iirtinii olmamalidir.)

e Olay: temsil edici olmalidir. (Olayla iligkili olmali, olay i¢inde yer almali, sugun unsurlarindan biri olmalidir.)

e Kanuna aykir1 olmamahdir. (Hukuki ve bilimsel yollarla elde edilebilmelidir.)

e OLAY YERI INCELEME EKIBIi; Olay yerinin incelenmesi, delillerin tespit edilmesi, belgelenmesi, transferi,

ambalajlanmas: ve degerlendirilmesi konularinda egitim alarak uzmanlagmig, bilimsel yontem ve usullerle inceleme

yapabilecek kapasite ve teknik donanima sahip uzmanlardan olusan ekiptir.

OLAY SORUSTURMA SORUMLUSU:; Olay sorusturma sorumlusu, sorusturmayi yonetmek ve gorev dagitimini
yapmak, olayla ilgili ekiplerin kendi aralarinda ve diger birimlerle isbirligi ve esgilidiimiinii saglamakla gorevlidir.

OLAY YERINE iLK GELEN EKiBIN GOREVLERI VE OLAY YERINIiN ONEMI

ILK EKIP ; Olaya ilk miidahale eden ekiptir.ilk ekip genel kolluk olabilecegi gibi 6zel
kolluk ta olabilir. Olaya vatandas veya 6zel uzmanlik alani olan birimler ilk miidahaleyi
yapmus olsalar bile olay yerine gelen dzel veya genel kolluk (Cevik kuvvet ekibi, Ozel
giivenlik personeli , Asayis devriye ekibi, Trafik ekibi vs.

OLAY YERINDE SORUMLULUKLARI BULUNAN GOREVLILER;

o flk ekip * Cumbhuriyet Savcist * Olay yeri Inceleme ekibi

e Sorusturma ekibi * Diger uzmanlar * Adli tip hekimi




o Acil miidahale ekibi ( Saglik, itfaiye vb)

OLAY YERINI ETKILEYEN FAKTORLER;

Hava kosullari

Magdur ( sugtan zarar goren kisi) ve magdur yakinlari

Sanik ( Siipheli) ve sanik yakinlari

Olaymn faili ve ona yardim ve yataklik eden kisiler, isbirlik¢iler

Merakl1 kalabalik

Basin mensuplart

Firsatgilar ( Hirsizlar, Yankesiciler)

Gorevli olmayan personel

Olay yerinin korunmasi ; olay yeri inceleme islemlerinin tamamlanmasina kadar devam eder.

OLAY YERINDE BULUNABiLE_CEK DELILLER MADDI SUC DELILLERi VE
OZELLIiKLERI

MADDI SUC DELILI ;/slenen bir sugta olay yerinde kullanilan, birakilan, alinan, degistirilen yada kirletilen hemen
her tiirlii maddi unsurdur. Maddi sug delilleri olay yeri fail ve magdur iliskisini kapsar. OLAY YERI

a) BIYOLOJIK DELILER ;:Canlilarin viicudundan kopan , diisen veya akan her tirlii delile biyolojik delil denir.
Biyolojik delillerin incelemesinde temel amag; DNA ya ulagmaktir.
Biyolojik deliller; Kan, kil, tiikiiriik, burun akintisi, ter, meni, doku pargasi, tirnak, diski, kepek ve deri dokiintiisii.

b) KIMYASAL DELILLER ; Olay yerinde magdur , maktul , fail iizerinde veya gevresinde bulunan kimyasal 6zellik
tastyan ve tizerinde kimyasal inceleme gerektiren tim deliller;
Kimyasal deliller ; Patlayict maddeler, boyalar, yanici ve yakici maddeler, barut artiklari, narkotik maddeler, ilaglar ve
diger kimyevi maddeler.

¢) FiZiKSEL DELILLER ;Olay yerinde magdur , maktul veya siipheli iizerinde veya gevresinde bulunan, sucta
kullanilan, fiziksel 6zellik tasiyan ve iizerinde inceleme gerektiren tiim bulgulardir.

Fiziksel deliller ; Silah, mermi ¢ekirdekleri, kovan, kartuslar, olayla ilgili belge niteligindeki deliller, lifler, cam veya
cam kiriklari, paralar ve kalpazanlik araglari, giyecekler, sucta kullanilan diger arag ve geregler,

d) iZ DELILLERI ; Kendi arasinda,
a- Parmak izleri, b- Ayak izleri, c-Ayakkabiizleri, d-Avug izleri,
f-Dis izleri, g- Alet izleri, h-Oto lastik izleri olarak ayrilir.

e-Kulak izleri,

PARMAK iZi ; Parmaklarm ilk bogumundan itibaren tirnak dibine kadar olan bolgedeki papil hatlarmm viicutga
salgilanan ter maddesini cisimler iizerine bulagtirmasiyla kalan izlere denir.

PARMAK iZINiN OZELLIiKLERI;

1-Degismez degistirilemez

2-Benzemez benzetilemez

3-Tasnif edilebilir.(Smiflandirilabilir, karsilastirilabilir ve arsivlenebilir
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KALABALIK YONETIMI

TOPLUMSAL OLUSUMLAR
Toplum: Simirlar belli bir dogal ¢evrede ortak amaglar igin bir araya gelen, birbiri ile kurumlagmus iligki, igbirligi ve
dayanisma i¢inde olan insanlardan olusan kiimelerdir. Belirli bir bélgede yasayan insanlardan olusmus iiyelerinin ortak
bir yasayis tarzin1 bolistiikleri en biiyiik insan grubudur. Suurlu fertlerden (kisi) ve 6zellikle aralarinda teskilatlanma
baglar1 ve karsilikli gorevler bulunan kisilerden olusmus insan yigmlarina toplum denmektedir.
Sosyal Davranis; Insanin baska kisi yada kisilerden yada toplumdan etkilenerek davranista bulunmasidir.
TOPLUM PSIKOLOJiSi; DEGISTK AMACLAR VE DUSUNCELERLE BIR ARAYA GELMIS KISILERIN
TOPLUMSAL YAPI ICERISINDE DUYGU, DUSUNCE VE DAVRANISLARI ILE BIREYLERIN TOPLUMDAN
ETKILENMELERI DAVRANISLARINDAKI  DEGISIKLIKLERE ~VE BUNU INCELEYEN BILIM
DALINA TOPLUM PSIKOLOJISI ADI VERILIR
Fert ;Bir toplumu meydana getiren, ona etki eden, ondan etkilenen bireye / kisiye denir.
Takim Ruhu; Grup iiyelerini bir arada tutan ve ger¢eklestirmeyi amag edindikleri inang ve ideallerinin kaynagi olan
birlikte diisinme ve eyleme gegme ruhuna denir.

GRUP KAVRAMI VE TANIMLANMASI

GRUP  TANIMI; AYNI  FIKIR ~ VE  DUSUNCELERI  PAYLASAN, AYNI
AMACA YONELIK EYLEM BIRLIGI ICINDE  OLAN, BIRBIRLERINI __TANIYAN,
ORGUTLENMIS VE LIDERi OLAN INSANLARIN MEYDANA GETIRDIGI KUMEYE

DENIR.

Gruplar birincil ve ikincil gruplar diye ikiye ayrilir.

Birincil gruplar ; Yiiz Yiize iliskiyle karakterize edilen kiigiik gruplardir. Onlarin kendi davranis kurallar1 vardir ve
dayanismacidirlar, aile, arkadas gruplari ve gogu is grubu bu kategori i¢inde ele alinir.

ikincil gruplarise daha biiyiik olup her iiyesinin dogrudan dogruya birbiriyle iliskili olmasi gerekmeyen
gruplardir.(Tisiad, Miisiad, Tobb vb)

Grup Dinamigi ; Bir grup igindeki iliskileri, grubun olusumu ve isleyisini, grubun varligi ve devami igin gerekli olan
gii¢ ve enerjiyi ifade eder

Gruba Girmenin Amaci; Insanlarin gruba girmek istemelerinin temel amaci;

Il Kendilerinin anlatip bu anlatimlara cevap bulabilme ve kendisine, fikirlerine dnem verildigini hissedebilme
arzusu,

O Bireysellesmenmis kisilerin kendisine deger verilme ihtiyacinin olmast,

Il Giiglii olma yada giiglii gériinme ihtiyacinin olmast bireyleri grup olaya itmektedir.

tEMEL GRUP CESITLERI ;

a) Aile Grubu: Karsilikli giiven, sevgi, ¢ocuklarin dogum ve bakimi, gibi temel gereksinimleri karsilamak tizere
kurulmus gruptur.

b) Egitim Grubu: Toplumun kiltiiriinii, resmi ya da gayri resmi yollarla yeni kusaklara aktarmak amaciyla kurulan
gruplardur.

c) Ekonomik Gruplar: Toplumdaki bireylerin yasamini siirdiirmesi i¢in zorunlu mal ve hizmetlerin tiretilip dagitildig
gruplardir.

d) Siyasal Gruplar: Yasa yapma, yorumlama ve uygulama; kamu diizenini saglama vb. islevleri yerine getiren
gruplardir.

e) Dini Gruplar: Tanr ile insan arasinda Oriintiilesmis iliskiyi paylasan kisiler tarafindan olusturulan gruplardir.


http://www.yararlibilgiler.net/grup-nedir/
http://www.yararlibilgiler.net/grup-nedir/
http://www.yararlibilgiler.net/yuz-felci-tanimi/
http://www.yararlibilgiler.net/aile-nedir/
http://www.yararlibilgiler.net/arkadas-nedir/

f) Bos Zaman Degerlendirme Gruplari: insanlarin dinlenme ihtiyaglarini sosyal bir bigimde karsilayan gruplardir.

Gruplar Avyrica ;

a) Anlamh gruplar; Grup iliskilerin ve grup tyelerin davraniglar1 grubun gelenek ve adetlerini korumaya yo6nelik olan
gruplardir. Spor takimlarinin taraftar gruplari, her hangi bir politikaciy1 destekleyen kisilerden olusan gruplar ya da bir
olay1 anmak, kutlamak i¢in bir araya gelmis 6rgiitsel gruplar anlaml gruplardir

b) Amagh gruplar ; Onceden planlanmis bir sekilde, planli ve programli olarak faaliyet yiiriiten gruplardr.
bir amaci gergeklestirmek igin bir araya gelmis gruplardir

¢) Saldirgan ve sakin gruplar ; teror ve siddet hareketleri yaratarak, devletin siyasi biitlinliigiinii bozma veya baskalarina
zarar verme amacinda olan gruplara saldirgan grup, Siddete bagvurmayan ve bdyle bir amag tasimayan gruplar ise sakin
gruplar denmektedir.

d) Panige kapilmis olan gruplar ; Korku, endise ve panigin etkisi altinda kalan gruplar olarak adlandirilir. Grup”
kavramini ve 6zelliklerini bilmek Grup igerisinde heyecanin ve etkilesimin yiiksek oldugunu bilerek, giivenlik personeline
tahrik edici davraniglardan kaginmay1 kazandirir.

Belirli

GRUBU (TOPLULUGU YONLENDIRME USULLERI ;

Zor Kullanma: Grup igerisinde bir takim kurallar vardir. Bu kurallara uymayanlara karsi, grup bir takim yaptirimlar
uygulayabilir. Grup liyesini grup disina itebilir, santaj, tehdit, iskence ve kotii muamelede bulunabilir.

Odiillendirme : Odiillendirme maddi veya manevi olabilir. Lider grup tiyelerini iyi tanidig1 igin kimin ne ihtiyact
oldugunu bilir ve buna gore hareket eder.

ikna Etme (inandirma): Grup liderlerinin heyecani yiiksek diizeyde tutmak, gevreye giiglii gériinmek yapilacak seyleri
aciklamak eylemlerin hakli gostermek ve desteklendiklerine iiyeleri ve ¢evreyi inandirmak i¢in konugmalar yapmasidir.

KALABALIK OLUSUMU VE OZELLIKLERI: ORTAK FIKIRLERLE HAREKET EDEN VE AYNI HEYECANI
TASIYAN, TESKILATSIZ VE SUREKLI OLMAYAN, KENDILIGINDEN OLUSAN INSAN YIGINLARINA (
TOPLULUKLARINA) KALABALIK ADI VERILIR.
Kalabaliklarin 6zellikleri;
' Belirli ve dar alanda yer alir. *  Aralarinda is boliimii yoktur.
T Birbirlerini tammazlar, iligkileri en alt diizeydedir.
Bir birlerine suursuzca uyum gosterirler.
" Tedirgin ve duygusaldirlar.
T Ortak yonleri sadece gelip gegici heyecani paylagmaklaridir.

KALABALIGIN SINIFLANDIRILMASI

Kalabaliklar, organize kalabaliklar ve organize olmayan kalabaliklar diye ikiye ayrilir.

Bunlar da kendi aralarinda aktif kalabaliklar ve pasif kalabaliklar diye ikiye ayrilir.

A. ORGANIZE KALABALIKLAR;

Bu tiir kalabaliklar 6zel bazi amaglarla bir araya toplanan genellikle mevcut kurallara uygun davranig gosteren ¢ok sayida
insansallardan olusur.

Kendi arasinda Organize Aktif Kalabaliklar ve Organize Pasif Kalabaliklar olarak ikiye ayrilir.

1) Organize Aktif Kalabaliklar; Belirli amaglar tizerinde halki aydinlatmak veya kamuoyu yaratmak tizere toplanan
insanlardan olusan kalabaliklardir. ( Toplanti, gésteri yiiriiyiisii, miting, grev alaninda bulunan kalabaliklar gibi )

2) Organize Pasif Kalabalhklar;. Bazi amaglarla bir araya toplanan mevcut kurallara uygun davramglar gésteren
insanlardan olusan kalabaliklardir. ( Spor seyircileri, sanatsal etkinliklerdeki seyirciler, Sinemaya film izlemek i¢in gelen
seyirciler , inang etkinliklerinde bulunan kalabaliklar vb.)

-irade Kalabahg: : Belli bir konuyu ifade etmek icin bir araya gelen insanlardan olusur. Ornek; Tiyatro, spor etkinlikleri,
dans partileri vb.

-Dinleyici Kalabahklar : Etkilenme diizeyi yiiksek olan konser , konferans, basin toplantis1 vb. etkinliklerdir.
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-Dini Hizmetlere Yonelik Kalabahklar: Dinsel bir gorevi yerine getirmek amactyla olusan kalabaliklardir. Cenaze,
mevlit, tarikat ayini, tarikat mensuplar1 veya camilerde dini vecibeleri yerine getirmek i¢in toplanan insanlarin
olusturdugu kalabalik ¢esididir.
B. ORGANIZE OLMAYAN KALABALIKLAR;
Ayni olaya katilmanin diginda ortak bir yanlar1 olmayan insanlarin bir araya gelmesidir. Aralarinda maddi manevi bir bag
bulunmayan tamamen tesadiifler sonucu gegici bir siire icin bir araya gelmis toplu bir davranig arz etmeyen sadece
yogunlugu bulunan insan yigmnlaridir.
Kendi arasinda Organize Olmayan Aktif Kalabaliklar ve Organize Olmayan Pasif Kalabaliklar olarak ikiye ayrilir.
1) Organize Olmayan Aktif Kalabaliklar; Daha 6nce herhangi bir plan program yapilmadan ani gelisen olaylar
sonucunda bir araya gelen ve olay ¢ikartan kalabaliklardir.
-Ani Karisikliklar Nedeniyle Olusan Kalabaliklar: Bu tiir kalabaliklari genel olarak kendi i¢inde iki gruba ayirmak
gerekir. Birinci tiir kalabaliklar daha 6nceden planlanan bir etkinlik i¢in insanlarin bir araya gelmeleri neticesinde
olusan kalabaliklardir. Provoke edilebilirler. (Taciz, sarkintilik vs.)
Ikinci tiir kalabaliklar sosyal yapilari itibariyle kiskirtilmaya elverisli bireylerin ogunlukta oldugu bélgelerde meydana
gelebilir. Ornek: Gazi Mahallesi olaylari buna drnek verilebilir.
-Kars1 Gosteriler Sonucu Olusan Kalabahklar: Bir grubun gosteri yaptig1 yerin yakininda baska bir grubun karsit
gosteri yapmalar1 sonucu olusan kalabaliklardir. Karsit gosteri yapanlara hangi amagla olursa olsun, giivenlik gorevlisi
izin vermemelidir. Bu tiir gruplar polis ve devlet yanlisi tavirlariyla giivenlik giiglerinden miisamaha gostermesi
beklentisinde olabilirler. Bu konuda dikkatli olunmalidur.
2) Organize Olmayan Pasif Kalabaliklar; Ayni olaya katilmanin diginda ortak bir yanlari olmayan insanlarin
olusturdugu kalabaliklardir Rasgele (tesadiifi) kalabaliklar, ¢arsi-pazar kalabaligi, herhangi bir olay seyircileri vb.
Kalabaliklar yasallik agisindan yasal olan ve yasal olmayan kalabaliklar olarak ikiye ayrilir.
- Seyirci Kalabahklar; Ortak bir ilgi alam olan insanlarmn olusturdugu kalabaliklardir. lging bir olay, yangm, trafik
kazasi, ilging malzemeler satan kisileri veya intihar etmek isteyen bir kisiyi izliyorlardir.
Bir araya gelmeleri planlanmamistir. Her zaman yardima hazirdirlar. Faaliyetleri denetimsizdir
- Rastgele Kalabaliklar; Ortak kolayliklar1 paylasmaya calisan insan yigmlaridir. Amagta yarisg oldugu i¢in zaman
zaman karsilikli uyarilmalar ve karsilikli gatisma ortami olabilir. Gise 6niindeki kuyruk, belediye otobiisii bekleyen grup,
trafik tikanmasinda olusan kalabaliklar vb.
- Cars1 Pazar Kalabaliklari; Ayni olaya katilmanin disinda bir amaci ve ortak yonleri olmayan kalabaliklardir.( Pazar
aligverisi vb.)
Giivenlik Personelinin Kalabalhik kavrammi ve 6zelliklerini bilmesi ona;
- Belirli bir liderinin olmadigini bilerek kalabaliga karsi davranis tarzinin nasil olmast

gerektigini,
- Cogunlukla kurallara ve yasalara saygili davrandiklarini, ancak her an provoke
olabileceklerini bilerek tedbirli davranmayz,
-Gegici olarak bir araya geldiklerini bilerek uyari ve ikazlar1 dikkate alarak zor kullanmadan dagilacaklarini,
-Kalabaligin davranislarinin 6nceden kestirilemeyecegi i¢in kontrol ve tedbiri elden

birakmamay1 kazandirir.

TOPLULUGUN CESITLERI VE OZELLIKLERI: Bir grup insanin ortak amag etrafinda uzun veya kisa bir zaman
dilimi i¢inde bir araya gelerek, ortak bir kimlik ve ortak bir aksiyon yaratmasidir.

Toplu hareketler ikiye ayrilir,

Yasal Topluluklar: Kanunlara uygun olarak orgiitlenmis, hukuki ¢evre disina ¢ikmadiklar: siirece faaliyetleri serbest
olan, orgiit, topluluk, kurum ve kuruluglardir. Dernek, sendika, vakif, kooperatif, siyasi parti, sirket diigiin, vb.

Yasa Dis1 Topluluklar: Kanuna aykiri bir sekilde toplanan ve eylem yapan veya kanuni bir sekilde toplanip, sonradan
kanuna aykirt eylemlere bagvuran topluluklardir.



KOLLEKTIF DAVRANIS VE OZELLIiKLERI,TOPLUMSAL OLAYLARDA KiSi TIPLERI

DAVRANIS VE KAYNAKLARI: insanlarin ve hayvanlarin gozlenebilen veya herhangi bir yolla olgiilebilen
hareketlerine davrams denir. Diger bir tanimi da insanin i¢sel ya da digsal uyarilara verdigi tepkidir. Bazi davranislar
disaridan fiziki olarak gozlemlenirken, bazi davramglarin kaynagi sadece aletlerle 6lgiilerek tespit edilir.
Omegin herhangi bir fiziksel saldir1 karsisinda, kendimizi savunmamiz bu davrams herkes tarafindan gozlemlenebilir.
Fakat bir heyecanlanma neticesinde kan basincinin artmasini ancak aletlerle 6lgiilebilir..

Davranislarin Olusumu:

A.Beyin: Beynin gorevi organlarin ve organ sistematiginin isleyisini diizenlemektir. Beynin bir ikinci gorevi de zihinsel
ve ruhsal yasantimiz1 ve yasantimizin davramslarimiza yansitilmasini saglamaktir. insann {iziilmesi, giilmesi, korkmasi
vb.

B.Cevre: Birey sosyallesme ile birlikte ¢evre ile bir etkilesime ve iletisime girer. Bu etkilesim siireci iki ana baslik adi
altinda toplanir.

-Dogum Oncesi Cevre: Bebegin anne karninda gegirmis oldugu siiregte annenin beden saghgi, ruh sagligi, sigara, alkol,
kotii beslenmesi gibi faktorler ile ¢ocugun gelisimini olumsuz yonde etkilemesi, bu nedenle de davranislarda bir takim
olumsuzluklarin mevcut olmasidir.

-Dogum Sonrast Cevre: Dogum sonrast fiziki sartlar Tyi beslenme, temiz hava, spor vb. durumlar insan sagligini
dolayzst ile bireyin davranisini etkilemektedir.

Kiiltiir: Tarihsel ve sosyal degisme siireci iginde olusturulan, biitiin maddi ve manevi degerleri ile bunlar1 yaratmada ve
gelecek kusaklara iletmede kullanilan araglarin tiimiidiir. Toplumsal yapiya yon veren ve topluma bir kisilik kazandiran
ortak davraniglarin kalibina denir. Kiiltiir, bireylerin biyolojik niteliginin bir sonucu degildir. Geng kusaklara, 6grenme
yolu ile gegirilen toplumsal bir mirastir. Toplumsal deger ve davranislar sistemidir.

Engellenme ;Elde edilmek istenen bir nesneye, ulagmak istenen belirli bir amaca varilmasi veya bir gereksinimin
giderilmesi 6nlendigi zaman ortaya ¢ikan olumsuz duyguya engellenme denir

Catisma ;Hayatinin her evresinde karisik giidiilerin etkisinde kalan kiginin stirekli ¢eliski i¢inde kalmasidir.

Kolektif Suur: Insanlar1 bir arada tutan ve gerceklestirmeyi amag edindikleri inang ve ideallerin kaynag olan
birlikte diisiinme ve birlikte eyleme ge¢me ruhudur.

KOLEKTIF DAVRANIS; BIREYIN BIR GRUBA DAHIL OLMASI NETICESINDE OLUSAN VE GRUP
ICERISINDE YER ALAN BIR DAVRANIS TARZIDIR. KOLLEKTIF DAVRANISIN DIGER ADIDA TOPTAN
KITLE DAVRANISIDIR. EN BUYUK OZELLIGi YAPILANMAMIS OLUSUDUR, BU TUR DAVRANISLARIN
BELLI BIR KURALI, KALIBI VE SEYRI YOKTUR. IS BOLUMU, STATU VE KIMIN NE YAPACAGI BELLI
DEGILDIR, INSANLAR SERBEST OLARAK KALIP KURAL DINLEMEDEN DAVRANIRLAR.

Kolektif Davramsin On Kosullar
(] Kiiltiirel normlarin iligkilerin kurallar1 kesinlikle islemez.

®  Etkiletisim ve etkilenme son derece yiiksektir.
®  Grup bagimlilig: gecici ama ¢ok fazladir.

®  Spontane hareketler ¢gikar ve kontrol edilemez hale gelir
Kolektif Davranisin Nedenleri;

®  Sosyal toplumsal kurallarinve geleneklerin yoklugu ve ya zayifligi
®  Belirsiz durumlarm bir tiirlii agiga kavusamamasi

®  Yeni degerlerin yeni bakis agilarinin olusmasimin yeni yapilanmalari saglamasina sebep olacagi durumlarda
meydana gelir.
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Kolektif Davramsin Sonuclari;

®  Toplumsal normlarmn zayiflig1 veya yoklugu ortaya ¢ikar ve toplum bu davranislara karsi bir norm olusturmaya
baglar.

®  Toplumdaki belirsiz durumlarin aciklifa kavusmasma yardim eder. Yapilacak ise karar vermeden Once
anketlerle toplumun nabzinin yoklanmasi gibi.

®  Yeniliklerin, yeni degerlerin yeni bakis agilarinin, yeni yapilarin olusmasini saglar. Toplumsal degismenin
araglarindan biridir.

TOPLULUGU YONLENDIRME USULLERI: Toplu hareketler cogunlukla planh ve bilingli olarak gerceklesir. Planh
bir toplu hareket teskilatlanmayi, is boliimiinii ve koordineyi gerektirir. Yapilan is boliimii ile topluluk istenen amag ve
gaye dogrultusunda yonlendirilerek heyecan artirici gergek ve yalan haberler yayilarak toplulugun giivenlik giicleri veya
baska bir hedefle g¢atigma ortami yaratilir. Toplulugu inandirict konusmalar yapilarak tesir altinda birakilir hatta
toplulugun yonlendirilmesi i¢in liderler tarafindan ddiillere ve zor kullanmaya dahi basvurulur.
Bir toplulugun icinde olan kiside topluluga mensup oldugu hissiyatindan
psikolojik 6zellikler (Kitle psikolojisi) ortaya ¢ikar. Bunlar;

kaynaklanan bazi  yeni

a) IRADE ZAYIFLIGI; Kalabalik igerisinde ferdin suur ve sahsiyeti adeta kaybolur. Kisi kendi fikirleriyle diisiinemez.
Grubun diisiince sistemi kendi diisiincesini oniine gecer. Toplulugun iradesi bireyin iradesine hakim olur. Kisi tek basina
iken kontrol edip normalde yapmayacag: hareket ve davranislari grup kararlari ve fikirleri kargisinda yapmasidir.
b) DUYGUSALLIK; Akl yerini duygular ve iggiidiilerin almasidir. Grubun heyecanli ve duygusal olusu bireyin duygu
ve heyecaninin tizerine ¢ikar. Birey kendini bu heyecan ve duygu selinin i¢ine kaptirir. Zihni ve hissi sirayet kitlelere belli
bir istikamet verir.
¢) OZENTI ; Grubun giiclii olmasi bireye gii¢ verir. Bu da birey iizerinde bir 6zentiye sebep olur. Grubun giiciiyle daha
da giiglenecegini diistiniir ve gurubun giictinii kullanir. Kisi toplulukla kendi kisiligini benligini ikinci plana iterek kitle
psikolojisinin etkisiyle onlar gibi davranmaya 6zenir.
d) TELKIN ; Kalabalikta insanlar diizenli toplumsal ortamlarda olduklarindan daha fazla telkine agik olurlar. Toplumu
olusturan bireyler grup liderinin konusmalarindan veya gruplarin arasma sizan provakatorlerin cesitli tahrik ve
kiskirtmalarindan dolay1
etkilenirler.
e) TAKLIT ; Taklit bir sahsa veya bir hadiseye ait fiillerin tekraren yapilmasidir. (Stadlarda Meksika dalgalanmast,
Oglum bak git vs)
f) YAYILMA ; Topluluk i¢inde yapilan islerin ve séylenen sozlerin kisa siirede grubu etki altina almasidir. Insanlar
genellikle heyecana neden olan sikayetler ortak olmasalarda bagkalarmin hareketlerinin etkisi altinda kalirlar. Bundan
dolay1 topluluk i¢inde yapilan isler ve sdylenen sozler ¢abuk yayilir ve grubu etkisi altinda kalirlar.
g) TESIR ALTINDA KALMA ; Grup igerisinde sosyal bir etkilesim yiiksek oldugundan dolay1 gogu zaman grup iiyeleri
bir veya birkag kisinin veya grup liderinin yapmis oldugu hareketin tesiri altinda kalabilirler.
h) ANONIMSIZLIK (isimsizlik) ; Diizensiz toplu hareketlerde kisileri harekete gegiren en énemli etkenlerden birisidir,
birey grup igerisinde iken tanmip teshis edilebilmesi ihtimalinin az oldugunu bilmektedir. Birey ferdi olarak yapmis
oldugu eylemlerde sucun zanlisi olarak birebir etki altinda kaldigi halde toplumsal olaylarda grupla yapmis oldugu
eylemler sirasinda bire bir etki altinda kalmaz. Ling hareketleri, intihar etme niyetinde olan kisiye kars1 alay etmek vs.
Giivenlik Personelinin Kitle Psikolojisini Bilmesi;
- Fertlerin iradeleriyle hareket etmedigini,
- Cekingen ve zayif insanlardan beklenmeyecek davramislarin sergilenebilecegini,
-Yanls bilgilendirmelerle kalabaligin provoke olabilecegini,
- Yalan ve yanlis haberlerin hizla yayilabilecegini,
- Kitlenin egitim diizeyi ne kadar yiiksek olursa olsun yapilacak olumsuz davranislar

taklit edilebileceklerini,
-Yapilacak olumsuz davranislarin taklit edilebilecegini



- Yeterli personel olmadan kitleyi durduramayacagini bilmesini saglar.

TOPLULUK iCINDEKI KiSI TiPLERIi

Toplumsal olaylarda karsilasan baslica birey tipleri sunlardir.

a) ONDERLER; Genelde toplulugu iceriden yoneten kisilerdir. Planli énceden hazirlikh topluluklarda liderler
belli iken dnceden hazirhksiz topluluklarda lider oradakilerin arasindan sonradan ¢ikabilir.

b) PROFESYONEL KISKIRTICILAR (Provokatdrler); Yasadisi bir toplumsal eylemde huzursuzlugu ve
eylemi baslatma ve devam ettirme konusunda tecriibe sahibi ve deneyim sahibi olmus kisilerdir.. Toplumsal bir
olayda giivenlik gorevlisinin en ¢ok dikkat etmesi gereken Kisi tipidir.

c) ATILGANLAR ; Etraflica diisiinmeden ani karar veren ve bu yolla kendilerine statii edinmeye calisan
kimselerdir. Bunlar her tiirlii eylemi baslatir ve devam ettirirler.

d) TESiR ALTINDA KALANLAR ; Eylemleri baslatacak kadar cesareti olmayan ve atilgan ve kiskirticilarin soz
ve daha ziyade eylemleri dogrultusunda hareket eden kimselerdir.

¢) IHTIYATLILAR : Biraz daha akillica hareket eden, bir eyleme aminda katilmayip, duruma bagh olarak
istirak eden kimselerdir

f) DESTEKCILER ;Toplu hareketlere gercekte katilmayip bunlara karst sempati duyan, disaridan cigirtkanhkla
destekleyen insanlardan olusur.

g) SEYIRCILER ; Topluluk eylemlerine katilmayip onlari sadece seyreden olumlu yada olumsuz tepki
belirtmeyen insanlara denir. Eylemcilere manevi destek saglarlar.

h) KARSI EYLEMCILER; Yapilan eyleme karsi ¢cikan eylemi desteklemeyen insanlardan olusur.

Toplulugun Teskilatlanmasi Ve Yonlendirilmesi Siirecinde Bulunanlar

a) Toplulugu disaridan yonetenler; Perde gerisindedirler

b) Toplulugu iceriden yonetenler; Alandadirlar.

) Koruma ve Yakin koruma gorevlileri; Giivenligi saglarlar.

d) Haberlesme gorevlileri; Alan-perde gerisi arasinda haberlesmeyi saglarlar.
e) Psikolojik etki gruplari; Disarida olay ¢ikarirlar.

e) Pankart gruplary; Bayrak flama vb. pankart tasirlar.

f) Eylem gruplari; Gozii pek, saldirgan militanlardir.

TOPLANTI VE GOSTERI YURUYUSLERI VE YASAL OLMAYAN TOPLIMSAL

OLAYLARIN HAZIRLIK SAFHALARI

a. ONDERLIK; Toplum halinde yasayan insanlar yonetme ve yonetilme duygularma haizdir. Etkileyici konusma
yetenegi, cesareti, katilig, {istiin fizik yapisi, bilgisi vb. 6zel yetenekleri tasiyan kisiler onder olabilirler.

b. KABARMA VE HOROZLANMA DEVRESI ; Tek basina iken tepki gosteremeyen kisiler topluluk halindeyken
birbirlerinden gii¢ alarak kendilerini daha kuvvetli gérmeye baglamalaridir.

¢. TOPLULUGUN BUYUMESI ; Yasal olmayan bir toplumsal olayin amacina ulasabilmesi icin 6nceden planlanmis
gorevliler, kiskirticilar olaym baslayacagini, hatta baglamak {izere oldugunu yaymaya baglamalar1 ve bu konuda oradaki
sahislar arasinda gesitli sdylentiler ve yorumlar konusulmaya baslanilmasidir.

d. FIKRI HAZIRLIK DEVRESI; Toplulugun belli bir heyecan dalgasina kanalize olmast ve gorevli kiskirticilar
tarafindan soylentilerin olabildigince yayilip genellestirerek tiim topluma mal edilmeye ¢aligilmasidir.

e. CABUKLASTIRICI OLAY ; Toplumun giderek biiyiimesi ile her tiirlii zorbaliga ciiret edebilecek duruma gelen ve
belli olgiide duygusallasip fikri agidan olgunlagmaya baslayan kalabalia olmus veya olmamis bir olayin olmus gibi
empoze edilerek harekete gegmelerinin saglanmasidir.

f. ZORBALIK SAFHASI ; Toplumsal olaylarda toplulugun mantik, duygusallik, heyecan sayisal ve fiziki deger
bakimlarindan kontrolden ¢ikmalaridir..
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g. ZORBALIK HAREKETLERININ YAYILMAST; Toplu hareketin siddetinin artip kontrol dist kalmasi ve zorbalik
hareketlerinin, yayginlasarak ve genellesmesidir.

TOPLUMSAL OLAYLARI BASLATMA YONTEMLERI

a) YAYGIN PROPAGANDA YAPMAK; Toplu Hareketlerde heyecani artirici gergek veya yalan haberler yayilmak
suretiyle, giivenlik giigleriyle veya baska bir hedefle ¢atigma ortami olusturulmaya ¢aligilir. Propaganda; Belli bir
konuyu bagkalarina aktarip benimsetmek ve ilgilerini kazanmak i¢in yapilan konugmalardir.

b) KONUSMALAR YAPMAK ; Liderler veya hatipler toplulugun inandirilmasi i¢in konusmalar yapilir.

¢) HEYECANI ARTTIRMAK; istenilen dogrultuda toplulugun yonlendirilmesi i¢in uydurma haberler yayilir
sloganlar atilir hatta diillere ve zor kullanmaya basvurulur.

d) EYLEME GECIS; Heyecan: iyice artan insanlar artik eyleme gegmeye hazirdirlar. Yénetici gruptan birilerinin
maksatli bir hareketiyle eylem baslar.

TOPLULUGUN EYLEM TAKTIKLERI: Eylem bir is ve bir hareketi, Taktik ise belirlenen bir hedefe amaca
ulasabilmek i¢in 6nceden belirlenmis plan, yol, usul ve yontemleri ifade eder. Yasal olmayan toplumsal olaylar: baslatan
ve yiriiten topluluklar hedeflerine ulagabilmek igin kendilerini dnlemeye calisan giivenlik giiglerine karsi bir takim
taktikler kullanirlar.

Bu Taktiklerin Bashcalari;
O Olay Yaratarak Dikkatleri Baska Noktaya Cekme: Yasal olmayan toplumsal olay1 yiiriitenler asil hedeflerine

ulasabilmek i¢in kars1 kuvvetleri sasirtmak ve onlarin dikkatlerini baska noktalara ¢ekmeye ¢alisabilirler.
L Dagihiyor Goziikerek Tekrar Toplanma: Topluluk 6nceden dagilmaya baslar, polis topluluk gidiyor diye
gevser, tertibatini, tedbirlerini azaltir. Tam bu sirada topluluk planl olarak, hizli bir bigimde toplanmaya baslar.
0 Biiyiik Bayrak- Flamalarla Yiiriiyiis ve Mars Soyleme: Sozde, bayrak-flama tagidiklarini, hatta milli veya
kahramanlik marslart soylediklerini, boylece amaglarinin kotii olmadigi intibain1 yaymaya ¢aligirlar. Boylece
amaglarina bu yoldan ilerlemek isterler.

0 Toplulugun Etrafina Yash, Kadin ve Cocuklarin Dizilmesi:Yasal olmayan bir olay: yiiriitenler, toplulugun
etrafina yasli, bayan, cocuk ve gazileri dizebilirler.
O Toplulugun Giivenlik Gorevlilerini Kusatmasi: Boylece polisin hareket kabiliyetini azaltarak onu saf dis1

birakmak ve esas toplulugun hedeflenen eyleme dogru ilerlemesini saglamaktir.

TOPLUMSAL OLAYLARDA SIK SIK RASTLANAN EYLEM BiCiMLERIi:
- Hakaret,

- Yazili ve sozlii gereclerle tahrik

- Bazi maddelerin atilmasi:

- Silah kullanilmas1

- Patlayic1 madde kullanilmasi

- Esya tahribi ve yagma

- Yangin ¢ikarma ve kendini yakma

- Cenaze kagirma ve cenazelerde olay ¢ikarma

Yasal olmayan toplumsal olaylar1 baslatan ve yiiriiten topluluklarin hedeflerine ulagabilmek amaciyla giivenlik gii¢lerine
kars1 kullandiklar: teknige Tahrik etme denir.

Ozetle;

Toplumsal olaylarin hazirhik asamasi;

®  Provakasyona uygun bir ortamin segilmesi,
®  Ortamu hareketlendirecek galismalarin yapilmasi,

®  Eylem giinii yeri saati ve igeriginin agiklanmasi ve duyurulmasi,



TOPLANTI VE GOSTERI YUORUYUSLERI

Toplanti ve gosteri yiiriiyiisleri il bazinda valilikge izin verilmis meydan acik yerler ve alanlarda yapilabilir. Toplanti ve
gosteri yiiriytigleri giines dogmadan baslayamaz, giinesin batisindan bir saat énceye; kapal yerlerde ise saat 24:00’°a
kadar siirebilir.

Genel yollar ve parklarda, mabetlerde, kamu hizmeti goriilen bina ve tesislerde ve bunlarin eklentilerinde, TBMM’ne
1.km yakinlikta olan alanlarda ve sehirlerarasi karayollarinda foplanti ve gésteri yiiriiyiisii yaplamaz.

PANIK: Cok agir1 heyecan durumunda korkuyla beraber ortaya ¢ikan ve insanlarin diisinmeden ani hareket ederek
bulunduklar1 durumdan biran 6nce kurtulmaya galistiklar1 davranis sekline Panik denir Panik; korku ve bilgisizligin
dogurdugu suursuz hareketlerdir. Emin bir yere ulasabilmek i¢in korku ve heyecanin etkisi ile meydana ¢ikan kontrolsiiz
hareketlerdir de denilebilir.
GUVENLIK GUCLERININ TOPLUMSAL OLAYLARDA MUDAHALE
YONTEMLERI,TOPLUMSAL OLAYLARDA KULLANILAN TOPLU DUZENLER, COP,
KiMYASALGAZLAR VE GAZ MASKELERI

GUVENLIK GUCLERINiN TOPLUMSAL OLAYLARDA MUDAHALE YONTEMLERI

a. ORGANIZATORLERLE DiYALOG KURMA: Bir toplumsal olayda gostericilerin uymasi gereken bazi yasa ve
kurallar vardir. Yiriiylisi tertip ve organize eden lider konumundaki kisiler ile yliriiylis giizergahinda tagmacak pankart
flama taginacak malzeme atilacak slogan vs gibi konularda diyalog kurulmasidir.

b. IKNA EDICI VE INANDIRICI OLMA: Toplumsal olayda géstericilerin uymasi gereken yasa ve kurallari ihlal
etikleri zaman gerek topluluk liderlerinin gerekse gostericilerin eylemden vazgegirilmesi icin yapilan ikna edici
konusmalardir.

c. INISIYATIF KULLANMA: Toplulugun sug igermeyen bazi tavir ve hareketlerinin goz ardi edilmesi ve mecbur
kalinmadik¢a miidahale edilmemesi seklinde de algilanabilir. Inisiyatif kullanmak sug isleyenleri cezasiz birakmak veya
sugun islenmesine goz yummak olarak degerlendirilmemelidir. Eylem sirasinda sugluyu yakalamaya c¢alismak
provokatdrler tarafindan daha biiyiik olaylarin gelismesine sebebiyet verebilir.

d. CAYDIRICILIK: Olay ¢ikarmaya kararli kisilerin veya topluluklarin bu niyetlerinden ve kararhiliklarindan
vazgegirilmesi ¢alismasidir. Yapilacak konusmalar ile ikna etme calismasi yapilarak topluluk veya kisiler eylemden
vazgegirilmeye ¢alisilir. Gerekirse gii¢ gosterisi, miidahaleye hazirlik gosterisi yapilarak ta caydiricilik saglanabilir.

e. PROVOKASYONA GELMEME: Topluluk ile giivenlik giicleri kars1 karsiya getirilmek istenir. Gorevli personel bu
gibi durumlarla kargilagtiginda hissi olarak degil mantikli hareket etmelidir.

f. PROFESYONEL OLMA: Giivenlik gii¢leri gosterinin geriliminden etkilenmeden duygularina hakim olabilmeli,
yansiz davranmali, sogukkanliligini kaybetmeden gorevini yerine getirebilmelidir.

Yasadis1 Eylem Yapan Bir Toplulugun denetim altina alinmasi veya dagitilmasi i¢in 6nerilen taktiklerden bazilar;

(] Bagslamis olan olaya karigan kisileri asil kalabaliktan uzak tutmak.

Kalabalig: kiiciik birimlere ayirarak, birbirleri arasindaki haberlesmeyi kesmek,
Kalabalik dnderini gruptan tecrit ederek gotiirmek,

Kalabaligin dikkatini dagitmak

Kalabaligin yayilmasini ve giiclenmesini engellemek,

SUPHELILER iLE ALANDA GORUSME

A- Yaklasma

Gorevli durumun kontroliinii bagindan kurmalidir. Kisilerle goriisiirken, avantajhi pozisyonu olusturmali ve korumalidir
ve fiziksel bir saldirtya karsilik vermeye hazir olmalidir.

Bir kisiye (kisilere) yaklasma esnasinda, birkag saniyeyi bireyi (bireyleri) degerlendirmek i¢in kullanmalidir. Bunun
icin kendinize asagidaki sorulari sorun:
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Bu kisiye yaklagmak gerekli mi?

Mevcut bariz tehlike isaretleri var m1?
B-Tepki Zamani ilkesi

Askeri Yakin Mesafe Doviisii ("Close Quarter Battle", "CQB") kavramina dayanarak, tepki zamani, mesafe
arttikga artar. Ornegin, kisi bir gérevliye iki metreden az uzakliktaysa, kisinin beklenmedik bir hamlesi basarili bir
saldirtyla sonuglanabilir. Bu yiizden, kisiye asgari giivenli uzaklik, silaha bagh olarak, en az iki metre (iki kolluk ara)
olmalidir. Bir kisiyle goriisiirken s6z konusu olan iki alan vardir:

1.TEPKISEL BOLGE; Tepkisel bslge "tepkisel ara" da denir. Kisi ve onunla goriisen gorevli arasinda gérevlinin kisinin
bir hamlesine tepki verebilmesi i¢in yeterli zaman veren vaklasik 2 metrenin iizerindeki tampon bolgedir.

2.TEHLIiKE BOLGESI ;Tehlike bolgesi tepkisel bolge icinde kisinin uzanabilecegi ve fiziksel olarak
dokunabilecegi iki metrenin altinda olan bélgedir.

C. Durus
Bir gorevlinin kisiyle baglantili olarak durma sekline durus denir. Uygun durus sekli sunlardir:
Alanda Gortisme Durusu
Hazir Durusg
Savunmaya Hazir Durus
-Alanda Goériisme Durusu
Alanda goriisme durusu ¢ogu kisiyle temasin yapildigi temel durustur. Bu hem vatandaslarla
hem de stiphelilerle temasinizda ¢alisacaginiz pozisyondur.
Ayaklar omuz genisliginde agik.
Silah arkaya dogru kenarda.
Bacaklar diiz ve dizler hafif bukiili.
Eller herhangi bir engelden serbest,cepte degil

TOPLUMSAL OLAYLARDA KULLANILAN TOPLU DUZENLER

. HAT DUZENI (Sola-Saga):
Dar bir sahay1 veya belirli bir alan1 kapatmak,
Bir bina veya tesisi korumak,
Bir yolu kapamak,
Bir bolgeden kalabalik veya toplulugu ¢ikarmak,
Herhangi bir yénden gelen tehditlere kars: tedbir alinmasinda kullanilan diizendir.
B. KADEMELI DUZEN (Sola-Saga)
Bu diizen yalnizca ilerleme diizenidir tehlikenin yakin oldugu zamanlarda kullanilir.
- Hareket halinde olan bir grubu herhangi bir y6ne saga yada sola sevk etmek ve
kalabaligm yoniinii degistirmek
- Kalabalik veya toplulugu birtaraftan baska bir tarafa aktarmada
- Bir yeri emniyete alarak ilerlemede
- Yiirtiyige gecen bir toplulugu kavsaklarda yiiriduigii istikametten saptirmak igin
kullanilir.
C. KAMA DUZENI
Bu diizen yalnizca ilerleme diizenidir, tehlikenin yakin oldugu zamanlarda kullanilir.
O Kalabaligi bolmek ve yanlara dogru dagitmak,
[1 Kalabalik i¢inde yolun agilmasini saglamak,
[ Kalabalik iginde bir sahsin yakalanmasinda,
0 Kalabalik i¢inde bir sahsin ve grubun ilerlemesinde kullanilir.
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D. CEMBER DUZENI
T Tehlikenin yakin oldugu zamanlarda kisi ya da kiymetli bir esyanin korumasinda,
7] Saldirgan bir grubun etrafini ¢evirmek,

Her yonden gelen tehlikelere karsi tedbir alinmasinda,

Topluluk i¢inden alinan sahsin muhafazasinda kullanilan diizendir.

COP VE GOZ YASARTICI GAZLAR
Goz Yasarticl gazlar cok cesitlidir. Giivenlik gii¢lerince en ¢ok kullanilan iki goz yasarticinin 6zellikleri ve etkilerini
sunlardir.

CS GAZININ OZELLIKLERI;_Yaygin olarak kullanilir. Beyaz kristal pudra seklindedir.
Tim etkisi 20-60 saniye arasinda ortaya ¢ikar. 10-30 dakika icerisinde etkisi kaybolur, Genellikle el bombalar1 ve
37/38 mm. Fiseklerle kullanilmaktadir.

OC (BIBER GAZI) OZELLIKLERI; En yaygin kullanlan goz yasartict maddedir. Sili biberinin islenmesiyle elde
edilen bu goz yasartict gaz, daha ¢ok sprey olarak kullanilir. 3—15 saniye arasinda etkisini gosterir, Cok fazla yanma
hissine sebep olur. 20-30 dakika igerisinde etkisini kaybeder. Géz yasartici spreyler insanlara karsi 1 metreden daha
yakin mesafeden kullanilmamaldir

GOZ YASARTICI GAZLARIN YAYILMA YOLLARI

a. Yanma ile Yayllma; Goz yasartici gazlarin 1s1 ile yanmasidir.

b. Patlama ile yanma; Metal muhafaza i¢indeki gazin patlayarak havaya karisir.

c. Sikistirilmis Aerosol ile yayilma; G6z yasartici gazin kiigiik zerreciklere ayrilarak buharlasmadan havayi uzun siireli
kaplamas1 yontemidir.

d. Sisleme ile yayilma; Goz yasartic1 gazin eriyip ¢oziilmesi sonucu atildig1 alanda yogun bir toz bulutu olusturmasi
yontemidir.

Goz Yasartici1 Gazlarin Simiflandirilmasi

a) Kimyasal Maddeler ; Kati, sivi, gaz ve aerosol halde bulunabilen kimyasal 6zellikleri sayesinde insan, hayvan, bitki
ve metallere karsi oldiiriicii yaralayici ve agindiricr etkiler gosteren sis ve alevde meydana getirebilen maddelere kimyasal
madde denir.

Aerosol; Buharlasmayan fakat uzun siire havayr kaplayacak sekilde kiigiik zerreciklere ayrilan kati veya sivi bir
maddeden ibarettir.

Dozaj; Canlilarin bir siire , i¢inde kaldiklar1 belli hacimdeki bir havada bulunan kimyasal maddenin 6l¢tistdiir.

Doz; Viicut tarafindan alinan veya emilen madde miktar1 olup kimyasal doz miligram olarak olgiiliir.

b) Goz Yasartict Kimyasal Maddeler ; Goz yasartict maddeler, toplumsal hareketlerde kargasayr kontrol etmede
kullanilan maddelerdir. Bu maddelerin bagslicalar1 ortoklorbenziliden
malononitril (CS), klorasetofenon (CN), Klorpikrin (PS) vebrom benzil siyaniir (BBC)’diir. Bu maddeler o6zellikle
gozlerde, solunum yollarinda ve nemli ciltte siddetli tahris etkisi yapar. Goz yas1 olusumuna sebep olur ve asir1 derecede
rahatizlik verir. Belirtiler maruz kalmanin hemen sonrasinda kendini gosterir ve maruz kalindiktan kisa siire sonra
kaybolur.

GOZ YASARTICI GAZLARIN ETKIiLERi
1-CS( Ortho-chlorbenzalmalononitrle ) C1IC6H4CHC(CN) Goz Yasartici Gazlar
CS goz yasartici maddeler igerisinde yaygin olarak kullanilmaktadir. BB. Carson ve R:W Stoughton adli iki kimyager

tarafindan gelistirilmis ve bas harfleri olan CS olarak adlandirilmigtir. Gériiniimii beyaz kristal pudra seklindedir.
Etkisi 20-60saniye igerisinde ortaya ¢ikar ve 10-30 dakika igerisinde kaybolur. Genellikle tiifekli olarak 37/38 mm fisekler
de kullanilmaktadir.

2. OC (OLEORESIN OF CAPSiCUM) Gz Yasartic1 Gazlar

OC Sili Biberinin iglenmesi ile elde edilen tamamiyla dogal bir maddedir. Halk arasinda biber gazi da denilen
OC en ¢ok tercih edilen goz yasartict maddedir. Ciinkii CN ve CS maddelerinden daha kullanighi ve daha az yan etkilere
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sahiptir. Etkisini 3-15 saniye arasinda gosterir ve 20-30 dakika igerisinde kaybolur. Temizlenmesi son derece kolaydur.
Oziindeki biberden dolay1 temas ettigi yerde ¢ok fazla yanmaya sebep olur.

3- DIGERLERI ;

a. CN (Kloroasetofenon) ;Kati, sarimtirak renkte, 54 OC ‘de eriyen bir maddedir.

Aninda tesir eder. CN gozleri ve list solunum yollarini hemen tahris eder. Baygin elma ¢igegi gibi kokar.

b. CNC (Klorasetefenonklorform) ; Kisa etkilidir. Gozleri yasartir, solunum yollarin tahris eder.Etkileri bilhassa
akcigerde haftalarca siirebilir. Tahris edicidir. Toksik degildir. Goz yas1 getirir solunum yollarmi tahris eder.Benzin gibi
kokar.

c. CNB ; Kimyasal ismi yoktur. Gozleri yasartir, tahris edicidir.

d. BBC (Brom Benzil Siyaniir) ; Biberimsi kokusu vardir. Ani etkili olup, bas agris1 yapar ve solunum yollarin tahris
eder.

e. CR (Dibenzonksazepin) ; Gozlerde agri ,rahatsizlik ve asirt yanmanin yani sira bazen 1s13a karst duyarlilik ve gegici
korliik de goriilebilir. Ayrica burunda tahris olma, oksiirme hapsirma ve burun akmasi goriliir.

Gz Yasartic Gazlarda ilkyardim
Gazl ortam derhal terk edilmelidir, temiz havaya ¢ikilmali,
Gozler riizgara karsi agik tutulmali, varsa kontak lensler ¢ikartilmals,
G0z kapaklari miimkiin oldugu kadar ¢ok acilip kapatilmali,
Burun temizlenerek, normal nefes almaya gayret edilmeli,
Bol soguk su ile maddenin bulastig1 yerler ovusturulmadan yikanmali,
Terlemeyi engellemek i¢in fazla hareket edilmemeli,
Viicuda krem, merhem, yag, losyon vb. maddeler siiriilmemeli.
Beklenmeyen etki goriildiigiinde doktora miiracaat edilmelidir.
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4.5 GAZ MASKELERI; Gézleri ve yiizii orterek kullanicty1 kimyasal, biyolojik ve radyoaktif maddelerden korur. Gaz
maskesi karbonmonoksit gazina kars1 etkili degildir, ayrica havadaki oksijen miktar1 yasam sartlarinin altina diistiigi
zamanlarda %16 dan daha az kullanilmaz.

GAZ SUZGECI ( Filtre) Sanayi gazlari harig diger kimyasal gazlara kars: etkilidir. 5 yil 6mrii 90 dakika kullanim siiresi
vardir. Yakici gazlara karst kullanim siiresi 15 ¢cok yogun goz yasartict ortamda 30 dakikadir. Bir kez kullanilir ve atilir.

4.6 COP KULLANMAVURUSLARDA HEDEF SECIMi VE VURUS TEKNIKLERI

Cop; Sozli emirlere itaat etmeyen, saldirgan olan kisilere kars1 savunma, piskiirtme ve dagitma amagh kullanilan
savunma ve piskiirtme silahidir. Ac1 vermesi sebebiyle psikolojik etkiye sahiptir.

Viicut, hassas bolgeler goz oniine almarak gesitli vurus bolgelerine ayrilmustir,

Oncelikli vurus bélgeleri: Belden alt kismi, kalga, baldir ve 6n kol bolgeleridir.

ikinci derecede vurus bélgeleri: Belden st kismi, dirsek, diz, bilek,

omuz ve pazu bolgeleridir.

En son vurus vapilabilecek bélgeler: Bas, boyun, kasik, omurga ve

bobreklerdir.

Zanh copun kontroliinii ele gecirirse Derhal birakin, Miidahale etmeyin, Yiiksek sesle sozIii emirler verin ve yardim
cagirmn.




KISI KORUMA

1. KORUMANIN TANIMI VE KORUMA HUKUKU iLE ILGILI MEVZUAT

KORUMANIN TANIMI : Koruma, can ve mal emniyetini bozmaya y6nelik mevcut veya muhtemel tehlikelere karsi

alman tedbirlerin biitiiniidiir.

Koruma Hukuku; Anayasanin 5.inci Maddesinde “Kisilerin ve toplumun refah, huzuru ve mutlulugunu saglamak, kisi
hak ve hiirriyetlerini, insanin maddi ve manevi varliginin geligsmesi i¢in gerekli sartlar1 hazirlamaya calismak..”devletin
temel amag ve gorevlerinden sayilmigtir.

1.1. KORUMANIN TEMEL PRENSiPLERI

KORUMANIN AMACI;Korunan kisiyi bedeni olarak zarardan ve hayatin: tehlikeye sokacak 6liim tehditleri, kagirma,
silahl saldir1 gibi durumlardan korumak, Onemli kisiyi rahatsiz edici ve utandirict sozlii bir saldirida bulunulmasini,
elbiselerinin kirletilmesini saldirganin teshirde bulunmasini 6nleyerek korunan kisiyi toplum karsisinda kiigiik diistirticti
durumlardan korumaktir.

KiST KORUMA ; Onemli kisinin; ikametgah ve calisma ofisi ile aragli veya yaya olarak yapacagi planh ya da ani
gelisen program ve seyahatlerinde giivenliginin, koruma personeli, teknolojik cihazlar ve fiziki 6nlemler ile 24 saat
esasina gore saglanmasi ve kontrol altinda bulundurulmasi amaciyla yapilan faaliyetlere KiSi KORUMA denir.

KORUMA GOREVININ DORT ASAMASI
1.  Daima bir tehlike vardir. Suikast veya saldirinin ne zaman yapilacagini énceden bilmek miimkiin degildir.
2. Muhtemel tehlikelerden zarar gérmeden 6nemli kisinin gidebilecegi bir yol se¢cimi yapmak gereklidir.
3. Muhtemel tehlikeyi ortadan kaldirmak i¢in tehlikenin mahiyetini bilmek, tehlikeyi tanimak ve arastirmak sarttir.
4

Saldir1 veya tehlikeyi uygun usul ile bertaraf etmek gereklidir. Korunan kisiye yumurta atiliyorsa hemen silah
¢ekilmemelidir.

Korumaya Alimacak Kisiler

' Gorevleri sebebi ile korumaya alinan kisiler,
Gorevleri siiresince taleplerine bakilmaksizin korumaya alinan kisiler,

T Gorevden ayrildiktan sonra taleplerine bakilmaksizin siireli olarak korumaya alinan

Gorevleri siiresince talepleri halinde korumaya alinacaklar
Ayrica Talepleri Halinde Korumaya Alinacak Diger Sahislar

itirafcilar,tamk ve ihbarcilar
Ter6r odaklarimin agik hedefi haline gelenler
Yakinlarinin durumu sebebiyle can giivenligi bulunmayan kimseler
Tehdit altinda bulunan yabanci misyon temsilcileri ile diger yabanci sahislar
Cesitli sebeplerle can giivenligi tehdit altinda olanlar

0 Korunmasi istihbari birimlerce talep olunanlar
Yukarida siralanan korunacak kisiler ile ilgili karar1 almak ve durumlarini takip etmek amac ile Tllerde Tl Koruma
Komisyonlar1 ile Merkezde Merkez Koruma Komisyonu kurulmustur. Ozel Koruma kararlari her yilin Ocak ayinda
ilgili komisyonlarca gozden gegirilir.
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BASLICA KORUMA CESITLERI ;

I Ozel Koruma; Korunacak kisinin, konut, isyeri ve gezilerinde her tiirlii tehlikeden masun birakilmasi igin
alinacak koruma tertip ve tedbirlerinin timudiir

0 Yakin koruma; Korunacak kisiye bulunmasi gereken alanlarda yaninda bulunarak yapilan korumadir.

[1 Konut Koruma ve Isyeri Koruma; konut ve is yerinde nokta tahsis etmek veya devriye gorevlisi suretiyle yirmi

dort saat  kesintisiz uygulanan koruma tedbirlerdir.
[1 Cagr1 Uzerine koruma: Korunmaya alinmamus kisilerin tehlike aninda ¢agr1 merkezinden talepte bulunmalari tizerine
saglanacak gegici korumadir.

1.3 - KiSISEL FiZiKi GUVENLIK

Fiziki giivenlik; Can ve mal giivenligine yonelik tehlike ve saldwrilara karsi alinan teknolojik tedbirlerdir. Saldirganlarin
bir tesise, kaynaga veya fiziksel bilgiye ulasmalarini 6nlemek, Korunan kisinin can ve mal emniyetini saglamak
vesaldirganlari engellemek veya caydirmak i¢in dnemli kisinin etrafinda daimi veya gegici sekilde yararlanmak amagh
alinan onlemlerdir. baslicalart sunlardir;

a) Bahgeler, Parklar; Ortii ve gizleme saglarlar saldirsanin saklanmast i¢in ideal alanlardur.

b) Isiklandirma; Konut etrafinin giris , ¢ikisinin aydmlatilmasidir.

¢) Kapilar, Pencereler; Her zaman kilitli olmalidir, giris katlar1 tercih edilmemelidir.

d) Anahtar ve Kilitler; Kotii amagli kisilerin ulasamayacagi yerde bulunmalir ve Kilitlerin kitli olup olmadigi kontrol
edilmelidir.

e)Alarm Sistemleri; Konutun kap1 ve penceresi ile otomobillerde alarm sistemi mevcut olmali ve erken uyari
saglamalidir.

f) Diger Malzemeler; Kartl Giris-Cikis Kontrol Sistemleri ,[kaz Levhalar,Giris Kontrol Noktalari Bahge tanzimleri, su
kanallari, ¢iceklikler, zincirler, kordonlar, paravanlar, tasitlar Yangin sodiirme cihazlari,ilk yardim ¢antasi,cep
feneri,diidiik, vb. malzemelerde koruma amagli kullanilabilir

-KISISEL KORUYUCU GUVENLIK:Koruma hizmeti yerine getirilirken son derece gizli, rutin dis1 islerde siipheci,
tehlike aninda sagduyulu, ekiplerle koordineli olunmasidir.
Koruyucu Giivenlik Ilkeleri sunlardur,

a. Gizlilige riayet etmek b. Rutin islerden kaginmak
d. Sistemli olmak e. Haberlesme

c. Uyanik ve siipheci olmak
f. Girisim ve sagduyu

.YAKIN KORUMA EKIBINiN OLUSUMU

1-Koruma Amiri

2-Ekip Amiri

3-Koruma Gorevlisi

4-Siiriictiler: VIP ve Koruma Araglar1 Stiriiciileri

Ozellikleri Ise :25-40 yas grubu tercih edilmeli ,tecriibeli personel bulundurulmasina dikkat edilmelidir.
Bedenen ve ruhen normal dlgiide fizik zorluklara dayanma kapasitesine sahip saglik problemi olmayan fiziki
kondisyonu yiiksek ani olaylara kars: refleksi yiiksek olmalidir.

KORUMA GOREVINDE DORT ASAMA
a) Muhtemelbir tehlike vardir,

b) Muhtemel tehlikeden zarar gérmeden 6nemli kisinin gidebilecegi bir yol se¢imi yapmak
¢) Muhtemel tehlikeyi ortadan kaldirmak i¢in tehlikenin mahiyetini bilmek tehlikeyi tanimak,



d) Uygun usul ile saldirty1 veya tehlikeyi bertaraf etmek gereklidir.

TEMEL KORUMA PRENSIiPLERI;
O Tam (%100) koruma miimkiin degildir.

Koruma gorevi 6nemli kisiye gore yapilmalidir.

Onemli kisi her ortamda korunmalidur.

Koruma gorevine iligkin her tiirlii arag ve alternatif plan 6nceden hazirlanmalidir.

Koruma gorevi, her tiirlii acil ve ani hallere kars1 daha 6nce yapilmis olan bir plan
dahilinde uygulanmalidir.

Saldir1 aninda kagirma planlar1 ve giivenli noktalar ile ani rahatsizliklarda
gidilebilecek hastaneler yakin personelince detaylari ile bilinmelidir.

Onemli kisi akla gelebilecek her tiirlii tehdit ve tehlikeden utandiric1 ve kiigiik
diistiriicii durumlardan korunmalidir.

Gerekli miidahale yerinde ve zamaninda yapilmalidir.

Koruma esnek olmali 6nemli kiginin resmi gorevini engellememeli,

Korumada bosluk birakilmadan devamlilik siirecinde yapilmalidir.

Korumalar Onemli kisinin giinliik mesaisine kendilerini adapte etmeli ve buna gore
calismalidir.

Koruma elemanlar1 kendilerini ve 6nemli kisiyi koruyabilmek i¢in zinde olmalidir.

Ekip ruhu 6n planda olmalidir.

Koruma organizasyonlarinda silah kullanmak son garedir.

Koruma sekli 6nceden belirlenmeli, korunacak kisi ve korumalar birbirlerini iyi
tanimalidirlar.

Koruma diizeni, giivenlik bir alan disinda iken korunan kisinin pozisyonuna gore
secilmelidir. Gerektiginde koruma diizeni ¢evreye uygun yapilmalidir.
Z Gorevlerde telsizle kodlu konusmaya 6zellikle dikkat edilmelidir.

Kesif ve istihbarat galismasi yapilarak 6nemli kisinin tehlikeye ugramadan gidecegi
en kisa ve giivenli giizergah se¢ilmelidir.
Koruma planlar, yetkililer disinda hi¢ kimse tarafindan degistirilmemeli ve planin
uygulanmasina miidahale edilmemelidir. Plan zamaninda giincellestirilmelidir.

T Kalabaliktaki insanlarin ellerine ve yiiz ifadelerine dikkat edilmelidir.

ONCU iSTIHBARAT CALISMASI

Oncii istihbarat Calismasmn Tamim Ve Amaci: Korunan kisinin, programi dahilinde veya ani gelismeler iizerine
gidecegi giizergah ve mevkiide bir giivenlik alani olusturmak i¢in yapilan biitiin koruma planlarimin, faaliyetlerinin ve
diizenlemelerinin tiimiinii olusturan organizasyonlara éncii istihbarat ¢calismas denir.

Oncii istihbarat cahsmasimin amaci ; Korunan kisinin gidecegi yer ve giizergah tizerinde giivenli bir alan olusturarak
kisiye yonelik riski ortadan kaldirmak veya minimuma indirmektir.

Oncii Istihbarat Ekiplerinin Olusumu

1 CAT Timi gorevlisi,

1 Bomba Imha gorevlisi olmak iizere en az 4 personelden Oncii Isth. Ekibi olusturulur.

Oncii Istihbarat olusumunun 8 personel ve 2 ekipten olusturulmas idealdir.

HASSAS BOLGELER ( BOGMA NOKTALARI) ;Korunan kisinin bir yerden bir yere
giderken mutlaka ge¢mek zorunda oldugu saldiriya agik riskli noktalara bogma noktast denir.
BOGMA NOKTALARI SU SEKILDE SIRALANABILIR,

71 Inis ve binis noktalar1 - Hemzemin Gegitleri
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[0 Kalabalik Trafik - Trafik Lambalar1
[0 Kavsaklar - Yiiksek binalar ve Kopriiler
[T Tineller - Yol Calismasi

ONEMLI KiSININ ACIL DURUMLARDA KULLANABILECEGIGUVENLI BOLGELER

- Hastaneler
- Haberlesme Merkezleri
- Belediye Binalar

1 Kolluk Kuvvetleri Binalar1
[J Kamu Binalar1
0 Bakanlik, Valilik

SUIKASTLERIN NEDENLERi VE SUIKASTCILARIN CALISMA YONTEMLERI

SUIKASTLARIN TEMEL NEDENLERI “SUIKAST” kelimesi bilerek ve amaglayarak bir toplumda deger tastyan

birisini 6ldiirmek olarak gegmektedir. Suikastlarin genel amac1 sadece bir bireyi dldiirmek degil;

Toplumsal kargasa ¢ikartmak,

Toplumda onarilmaz yaralar agmak,

Ikilik yaratmak, halki galeyana getirmek,

Devletin halk nazarinda ve yabanci devletler karsisinda itibarini sarsmak,devlet yonetimind bosluk meydana
getirmek,

Devletler arasi siyasi iliskileri gerginlestirmek,

Kendi yandaslarina moral vermek ve 6rgiitiin propagandasini yapmaktir.

O CORSINE

= =

SUIKASTLARIN TEMEL NEDENLERI;

Devrimci ve Siyasal Nedenler ; Siyasi istikrarsizliklar, siyasal kutuplagmanin varligs, siyasi kayirmacilik, siyasi
partilerin gerilime dayal1 s6z ve tutumlari,hiikiimete ve/veya siyasi partiler ile Meclise karsi halk desteginin diisiik
seviyede olmasi, toplumda siyasi bilincin yetersiz olmasi, toplumun belirli bir dini veya etnik kokene tabi gruplarinin
hak ve hiirriyetlerinin

sinirlanmasi, 6zgiirlikklerinin kullanilmasinin engellenmesi gibi hususlar Kisi veya guruplarin, ideolojilerini
begenmedikleri kisilere kars1 gergeklestirdikleri veya tesebbiis ettikleri suikastlardur.

Ekonomik Nedenleri ; Ekonomik kosullarin yetersizligi, kotii olusu, gelir dagilimindaki ciddi

ucurumlar ve yoksulluk da bu ¢ercevedeki saldirt nedenlerinden biridir. Bazi kisi veya gruplar bu hususlar1 6n plana
¢ikarmak suretiyle sorunlarin kaynagi olarak gordiikleri kisilere karsi suikast diizenleme yolunu se¢ebilmektedir.
Psikolojik Nedenler ; Genelde Akli dengesizlik, fanatizm ya da ruhsal dengesizlik,

yapilan saldirilar i¢in bir nedendir.

Kisisel Nedenler ; Kiskanglik, kin, nefret veya 6nceden kalma husumetten dolay1 gergekles-

tirilen suikastlardir.

Dini ve Sosyal Nedenler ; Din ve Mezhep konularinda gergeklestirilen suikastlardir.

SUIKASTCILARIN SIK OLARAK KULLANDIGI YONTEMLER

1. Hafif silahlarla ates agarlar

2. Arabayla kagarken ates agarlar

3. El bombasi atarlar

4. Roketle suikast yaparlar

5. Patlayici madde yiiklenmis aragla eylem yaparlar

6. Uzun menzilli silah eylem yarlar

7. Hedef yakininda patlayict madde ihtiva eden paket ,bavul vs. birakmak suretiyle eylem yapabilirler
8. Bombali mektup ve koli géndermek suretiyle eylem yapabilirler

SUIKASTIN SAFHALARI

1.Hedef Se¢me ; Saldirganlar sembolik degeri olan en ¢ok yada taktik olarak en uygun hedefi segerler.



2.Hedef istihbarati ; Hedefin gozetlenmesi vip ve koruma ekibi hakkinda bilgi toplanmasi gevreden veya muhbirlerden
bilgi toplanmasidir.

3.Saldirmin Planlanmasi ; Saldirnin yeri ve zamani, gerekli egitim, saldir1 aninda sayica ve silahga iistiinliik, lojistik
destek, prova ve saldiridan once olay yerinde bulunma konusunda hazirlik yapmalaridir.

4.Saldir1 ; Hedef belirlenerek saldirin gergeklesmesidir.

5.Kaqs ; Yakalanmadan kagabilecekleri yerin ve vasitalarin segimidir.

KORUMA CEMBERLERI

Koruma ¢emberlerinin temel amaci dig cepheden gelecek saldirilar: ve herhangi bir tehdidi kademeli olarak dis ve orta
halkalarda 6nlemek ve i¢ halkaya ulagmadan yok etmektir

- iC CEMBER : Korunan kisinin en yakiminda, yakin koruma personeli tarafindan olusturulan en giivenli ve en 6nemli
halkadir. Korunan kisinin izin verdigi yakinlar1 ve giivenlik kontroliinden gegmis kisiler girebilir.

- ORTA CEMBER: Savunma hattidir. Yerel kolluk veya sabit 6zel giivenlik personelinden olusur.

- DIS CEMBER: Hakim yere yerlestirilmis keskin nisancilar, yaklagma istikametlerini kapatan ve glizergah tizerindeki
kritik yerleri emniyete alan ve kontrol eden birimden olusur.

KORUMA SEVIYELERINIiN BELIRLENMES] ;

1.Yiiksek tehdit ( Teyit Edilmis) ; Kisinin hedef oldugunun resmi makamlarca belgelenmesi, basin yayin organlarinda
teshir edilmesi orgiitlerin , legal ve illegal yayin organlari tarafindan hedef gosterilmesi yiiksek tehdit var demektir.
2.0rta Tehdit ( Muhtemel Tehdit) ; Kisinin yapmis oldugu goérevi temsil ettigi misyon kamuoyu arastirmalari
konusmalari fikirleri diisiinceleri yasam tarzi ekonomik durumu gibi nedenlerden dolay: hedef olabilirler.

3.Diisiik Tehdit ( Onleyici Tedbir) ; Ani gelisen olaylar , konferans agik hava toplantisi konserler vs. kisilerin her hangi
bir olumsuz durumda karsilasmamast igin gegici olarak korunmasi demektir.

SABOTAJ; Tesislere zarar vermek, tesislerin faaliyetlerini engellemek, personelin ve idari yapinin tamamen veya gegici
bir siire faaliyet dig1 kalmasini saglamak amaciyla yapilan saldirgan faaliyetlerdir.

YAYA KORUMA TEKNIiKLERi VE DUZENLERI

Rutin olarak yapilan yiiriiyiislerde giizergdh mutlaka degistirilmelidir. Koruma gorevlileri korunan kisiyi
bunaltmamalidir. Koruma gorevlilerinin iki elide bos olmalidir. Yol boyunca birkag¢ kacis noktasi ve istikameti
belirlenmelidir. Yolun kazaya sebep olabilecek ¢ukur ve benzeri fiziksel 6zelliklerine dikkat edilmelidir. Yol boyunca
tehlikeli noktalar tespit edilmeli, buna kars1 6nlemler alimmali ve planlar gelistirilmelidir. Yiiriiyiis mesafesi bilinmelidir.
Koruma personelinin diger 6zel giivenlik elemanlarini ve diger koruma gérevlilerini tanimasi gereklidir. Koruma elemani
olast saldirilara karst merdivenlerden, kapi onlemedir inis ve ¢ikiglarda korunan kisinin oniinde olmalidir, Korunan
ekibinde herkesi taniyabilecek bir eleman bulundurulmalidir. Yiirtiyiis sirasinda koruma personeli sayisina baglh olarak
degisik yiiriylis pozisyonlar1 alin

BIiR KiSIYLE KORUMA

Az ya da orta dereceli tehdit durumunda kullanilir.
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Bir kisiyle koruma yapildigindan tiim yonlerin kontrolii bu personele aittir. Normal sartlarda dnemli kisiye
gore arka tarafta tehlike durumuna gore sag-sol veya onde yiiriir. Silahinda hangi elle kullanildigina da dikkat edilerek

t ]

yer belirlenir. Silah dista kalan elde olmalidir.

1 KiSIYLE KORUMA 2 KiSiYLE KORUMA 3 KiSIYLE KORUMA 4 KiSiYLE KORUMA

iKi KiSIYLE KORUMA
Her iki personel 360 derecelik alani kontrol edecek sekilde boliiserek konuslanir. Tehlikenin yoniine gore,
yiirilylis pozisyonu belirlenir. Bir kisi dikkatini tehlikeye, bir kisi énemli kisiye verir. Ondeki personel éncii gibi gorev

yapar.
Silahinda hangi elle kullanildigina da dikkat edilerek yer belirlenir. Silah dista kalan elde olmalidir.

UC KiSIYLE KORUMA
Kalabalik yerlerde ve yiiksek tehditlerde ihtiya¢ duyulur. Her eleman 120 derecelik koruma saglar. Tehlikeli
yerlerden gegerken, bir personel dikkatini onemli kisiye, digerleri tehlike yoniine verir.

DORT KiSiYLE KORUMA



dikkatini

BES KiSiYLE KORUMA

Koruma amiri dikkatini ¢emberin i¢ine ve 6nemli kisiye yoneltir. Digerleri tiim ¢evreyi kapsayacak sekilde
tehdide gore bir koruyucu karo olusturur. Karo tehdit durumuna gore sekil degistirir. Tehdidin gelecegi istikamete gore
“V veya ters “V” seklinde diizen alinabilir.

ol
H@

ALTI KiSiYLE KORUMA
Koruma amiri dikkatini ¢gemberin igine ve korunan kisiye yoneltir. Diger personel koruma ¢emberi olusturur.
Tehlike yoniinii fazla personel korur.

6nemli tim alani

Amir

kisiye yoneltir. Digerleri gozetleyecek sekilde konuslanir.

-
?iﬂ?

TEHLIKE ANINDA KORUMA
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Saldirmnin farkina varan eleman digerlerine bagirarak saldirinin nereden geldigini bildirmelidir. “Dikkat! Saat
9’da bigakli saldirgan...” gibi. Tehlikenin nerede oldugunu belirlemek i¢in saat yontemini kullanin. Saat yontemi, ekibe
tehlikenin yeri hakkinda kesin bilgi verir.

Saldirgan1 en yakindaki kisi etkisiz hale getirir. Saldirgan tesirsiz hale getirmek i¢in en az sayida eleman
kullanilir. Diger korumalar korunan kisiye yonelir. Govdeleri ile koruma Saglar.

Koruma ekip amiri korunan kisiyi kemerinden tutarak hedef kiigiiltiir, yere diismemesine dikkat ederek hizla
kagirir. Kagis yonii saldirinin ters istikameti veya giivenli yerdir.

Yakinda arag varsa getirilir. Korunan kisi arka koltuga itilir. Koruma amiri iizerine abanip kapatir. Korunan
kisi tiim koruma ekibiyle birlikte giivenli bir yere gotiiriiliir.

MOTORIZE KORUMA TEKNIKLERI
KONVOY DUZENLERI
Trafikte duruldugunda korunan kisinin bulundugu arag ile koruma araclar1 asagidaki tedbirleri alir;

Korunan Kisinin bindigi ara¢ Oniindeki arac1 gerektiginde miistakil olarak hareket edecek mesafede durur. bu, mesafe
aracin doniis kavsine bagl olmasina ragmen genel olarak 6ndeki aracin arka lastiklerinin tabanini gérme mesafesi kagis
imkani veren bir mesafe olarak degerlendirilir.

Siiriicii, duraklama aninda, ara¢ ¢evresini devamh gozetler ve saga veya sola kacis olanaklarim dikkate alir.

Takip arabasi Korunan aracin arkasinda durmali ve gerektiginde geriden yaklasan trafigi durdurmalidir. Koruma araci
her iki taraftan gelecek tehlikelere karsilik vermek igin diger aragla arasinda yeterli mesafe birakmalidir. Korunan arag
ile takip arabasi arasinda devamli haberlesme saglanmalidir.

Serit degistirirken hareket tarzi: Korunan kisinin araci serit degistirmek isterse; sofor koruma amirini arar ve serbest
onaymu ister, Koruma amiri gegilecek seritteki yaklasan trafigi yavaslatir ve uygun sartlar1 hazirlar ve korunan arag
stiriiciisiine serbest diye bildirir Takip arabasi seridi kapatirken korunan arag serit degistirir.

KONVOYDA BULUNACAK ARACLAR:

Kilavuz araba (Mahalli Kolluk, Trafik vs.), Bastaki giivenlik araci, Makam araci, ikinci giivenlik araci, Yedek kadro
araci, Motosikletler (Mahalli Kolluk), Ambulans.

TEK ARABALI KORUMA

Koruma amaciyla tek ara¢ gorevlendirilmis ise koruma amiri korunan kisinin aracinda bulunur. Diger koruma
gorevlileri, koruma aracinda bulunur. Koruma araci, takip araci olarak gorev yapar. 13u durumda, koruma araci, korunan
kisinin aracini takip eder, koruma aracindaki koruma gorevlileri, seyir istikametine gore ileriden itibaren ileri ve yanlari
kontrol eder.

iKi ARABALI KORUMA

Koruma agisindan en uygun yontem ¢ift koruma araci ile alinir. Cift koruma aragli diizende, korunan kisinin
arac1 daima ikinci ara¢ olarak hareket eder. Seyir halinde ondeki ilk arag¢ Oncii ve 3ncii arag takip araci olarak
isimlendirilir. Seyir halinde iken arag iginde koruma, siiriicii egitimi, takip aracindaki korumalarin gérevleri ile ilerleme
tekniklerine 6zel 6nem verilmesini gerektirir.

Az veya orta dereceli tehdit durumlarinda kullamilir. Bu, standart konvoy diizenidir. Onemli kisi otosu ve takip
aracindan olusur. Ekip amiri veya koruma amiri 6nemli kisi otosundadir. Koruma araci duruma gore 6nemli kisi aracinin
o6niinde hareket eder.



UC ARABALI KORUMA
GUZERGAH GUVENLIGI

Onemli kisinin gececegi giizergah saldirilar igin en miisait alanlardan biridir. Dolayist ile en hassas 6ncii
calismas1 giizergah tizerinde yapilmalidir. Her seyahat i¢ - birden fazla giizergah belirlenmesi ve seyahatlerde degisik
giizergahlarin kullanilmasi gerekir

[kamet, is yeri gibi bilinen binalara ulasan yollar sinirh oldugundan, bu yerlere yaklastikca alternatif yol sayisi
azalmaktadir. Dolayist ile bilinen adreslerin yakinlarinda ayrintili ¢alisma yapilmasi ve tiim pusu yerleri 6lim noktalar
ve saldir1 yontemleri tespit edilmelidir.

Siiriicii egitimi: Koruma gorevinde siiriictiniin 6nemli bir yeri vardir. Saldirt aninda stiriictiniin aragta yapacagi hareketler
korunan kiginin hayatini kurtarabilir. Siiriicti; ani harekete hazir olmali, araci ¢ok iyi tanimak ve aracin her tiirlii bakiminin
yapildigindan emin olmali, giivenli ve rahat bir yolculuk yapilmasini saglamali. Yangin sondiirme cihazi ve ilk yardim
cantasini ise yarar sekilde hazir bulundurmali. Koruma amiri ve takip araci ile iletisimi olmali. Tiim ana ve yan yollar,
hasta haneler, karakollar ve tali yollar ile gece 151kl1 veya karanlik yollar hakkinda bilgili olmalidirlar. Yol tizerindeki
bina, yol isaretleri, kesisme noktalari ve buna benzer yerler hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Koruma personelinin biitiinii,
konvoyun takip edecegi giizergh hakkinda yeterince bilgi sahibi olmalidir. Glizergahta oncii aragta gorevli personel
tarafindan daima bir kag yiiz metre ilerisi tetkik edilmelidir, Oncii araci, takip otosuna yardimci olmali. Koruma takip
otosuyla arasina baska araba girmesine izin verilmemelidir. Kontak anahtar1 ayr1 yerde muhafaza edilmeli arag park
halindeyken her zaman kilitli olmal1. Aract her zaman koruma ve gozetim altinda tutmalidir

Takip aracindaki korumalar: Goézetleme sahalarini siirekli olarak kontrol altinda bulundurur. Bu amagla giizergah
tizerindeki tehlikeli noktalar ile muhtemel ates sahalarinin yeri hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Koruma personeli silahini
her an kullanacak sekilde hazir bulundurmalidir. Arabaya binmeden 6nce tiim silahlarm isler durumda olduklarindan emin
olunmalidir. Araglar durdugunda alinacak diizen koruma amiri tarafindan belirlenmeli ve ara¢ durdugunda bu diizen
almmalidir. Olagan iistii durumlardaki gérevler i¢in hazir olunmalidir. Konvoylarda sorumluluk alanlari mevcut koruma
personeli sayisina gore koruma amiri tarafindan belirtilir. (Soforlerin de sorumluluk alanlari mevcuttur.)

KORUMA GOREVLILERININ SORUMLULUK ALANI

Koruma gdrevinde sorumlu kisilerden bir kisi dnemli kisinin aracinda (sag-On) ulunmalidir. Bu kisinin yakin
koruma diizeninden sorumlu bir amir olmasi ekibin sevk ve idaresinde avantajlar saglayacaktir. Sadece onemli kisi
aracinda bir koruma gorevlisi varsa; korumaci 6n ve sag tarafi, sofor 6n ve sol tarafi kontrol eder. Ekip otosu normal
otomobil ise 1 sofor, 3 ekip memuru gorevlendirilmelidir.
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ETKILI ILETISIM
[letisim, insanin var oldugu her yerde olan bir siirectir ve iletisim &nce insanin iginde baslar. Iletisim, bir bireyden
digerine bilgi ve anlayismn aktarilmasi, anlamin paylasiimasidir. Iletisim, insanlarin birbiriyle iligski kurma aracidir

ILETISIM; Akla gelebilecek her tiirlii yolla insanlarin duygu diisiince ve bilgilerini  birbirleri ile paylasmasidir.
bir bilim, Sosyal uyum i¢in gerekli bir sanattir.

1.2 iLETiSiM TEKNiKLERIi
ENFARMASYON ;Tek yonlii bilgi iletimine denir.

DEZENFORMASYON ; Yanlis veya dogrulugu bulunmayan ve kasitli olarak yayilan bilgi. Ozellikle kitle iletisim
araglarinin kullanimi ile genis kitlelere de ulasabilen, ancak kisiler arasi iliskilerde de fazlasiyla ortaya ¢ikan ve yanlis bir
bilginin paylasilmasi anlamina gelen iletisim teknigidir.

KOMUNIKASYON; Cift yonlii bilgi aktarimmna denir. Bu ayrimu dikkate aldigimizda insanlar arasindaki tiim
konugmalara da iletisim diyemeyiz. Orn; amirler memurlarina emir verirse bu iletisim degil enformasyondur.
SOSYALIZASYON ; Kisilerin, i¢inde yasadiklari toplumun etkin iiyeleri olarak, faaliyet gostermelerini saglayarak,
toplumsal baglilig1 ve bilinci besleyecek genel bilgi birikimini olusturmak ve boylelikle, toplumsal yasama aktif bir
sekilde katilmalarina izin vermek.

EGLENCE ; Kisisel ve toplu olarak eglenme amaciyla isaret, ses, sembol ve goriintii araciligtyla aktivitelerin
yayginlasmasini saglamak.

ENTEGRASYON ; Tim insanlarm, gruplarin ve uluslarin birbirlerini tanima ve anlamalarini saglamak,
kendileri digindakilerin yasam kosullarini, goriislerini ve isteklerini degerlendirebilmek igin ihtiya¢ duyduklar1 farkli
mesajlara ulasmalar1 saglamak.

EGITIM ; Yasamin tiim asamalarinda kisilik olusumu, kisisel yetenek ve kapasitenin gelisimi i¢in bilgi
aktarmak.

KULTUREL GELISME ; Gegmisin miras1 korumak amaciyla kiiltiirel ve sanatsal iiriinlerin yayinlanmasi, bireyin
ufkunun genisletilmesi, hayal giiciiniin gelistirilmesi yoluyla kiiltirel gelisimin saglanmasi

KANAAT ONDERI; iletisimde en 6nemli rol oynayan grup iiyelerinden biridir. kanaat 6nderi, iletisimi grubun diinya
goriisiine gore bigimlendirerek, saygt duyulan bir nder, dolayisiyla giivenilir bir kaynak olarak etkide bulunur. (6rnek
kirsalda yasayan insanlar i¢in muhtar, imam, 6gretmen, aga; kentler de yasayanlar i¢in ise gazeteciler, is adamlari, ticaret
odalar1, dernek ve birlikler (tiiketici haklar1 dernegi; esnaf ve sanatkarlar odasi, vb.) vs. kanaat 6nderi olarak 6ne ¢ikarlar.
IMAJ; Bir kisi ve kurumun diger kisi ve kurumlarin zihinlerinde isteyerek ya da istemeyerek birakmis oldugu hizmetle
ilgili personel, kullanilan arag-gerecler ve ¢evresi hakkindaki fikirler, anlayis ve degerlerdir.

KAMUOYU ; Halkla iliskiler agisindan, toplumun ¢ikarim ilgilendiren bir konu hakkinda halkin genel kanaat ve
diistinceleridir.

1.3 ILETiSiMIiN SINIFLANDIRILMASI

KiSiLER ARASI ILETISIM ;Kaynagmi ve hedefini insanlarin olusturdugu iletisimdir. Karsilikli iletisimde bulunan
kisiler, bilgi/sembol iireterek bunlari birbirlerine aktararak ve yorumlayarak iletisimi siirdiiriirler. iki kisi arasinda ve
genellikle yiiz yiize olur .

Kisilerarast iletisimde, iletisim baslamadan once karsi tarafi algilama ve ona gore tutum alma vardir. Sozel, s6zsiiz,
simgelerin etkilesimi ile olur.

Is ortaminda insan iliskilerini kurmada ve siirdiirmede nemli bir rol oynar.

Orgiitsel iletisimin temelidir.

Kisilerarasi iletisimle konularin tartisilmasi ve belirsizliklerin ortadan kaldiriimasi saglanir. On yargilarin ortadan
kaldirilmasini saglar.
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GRUP ILETISIMI ; Grup, ortak bir amag igin birbirini etkileyen ve birbiriyle etkilesim halinde olan birden fazla insan
olarak tanimlanir. Gruptaki bireyler birbirlerinden etkilenir ve grup normlar1 olusturarak, gruptaki bireylerin birbirlerine
ve grup disindaki birey ve gruplara karsi tutum almalarina neden olur. Bu da bireylerin iletisimlerini etkiler.

Grubun biiyiikliigi ve gruptaki bireylerin statiileri, grubun yapisi (6rnegin resmi olup olmamasi), grubun fiziksel ¢alisma
ortami gibi faktdrler grup iletisimini etkiler.

Grup iletisimi kisi-grup iletisimi ve gruplar arasi iletisim olarak ikiye ayrilabilir.

Kisi-grup iletisiminde ya kisinin gruba dogru veya grubun kisiye mesaj aktarimi seklinde olur. Gruplar arasi iletigim
bi¢imsel veya bigimsel olmayan gruplarin birbiriyle olan mesaj aktarimlaridir.

Gruplarda merkezi ve merkezi olmayan iletisim seklinde olabilir. Merkezi iletisim, tek kisi grubun iletisimini
yonlendirmeye (6rn. liderlik) yatkinken, merkezi olmayan iletisimde bu durum yoktur.

ORGUTSEL ILETiSiM;Orgiitler, 6nceden belirlenmis amaglar1 gergeklestirmek igin kurulmus sistemlerdir.
Dolayistyla belirsizligi azaltmak igin gesitli kurallar Cergevesinde islerler. Orgiit igi ve disi iletisimde bu kurallardan
etkilenir.

Dolayisiyla bigimsel iletisim, bu kurallarin islemesini saglarken, bigimsel olmayan iletigim 6rgiitiin etkinligini artirmada
ek destek sunabilir bazen de kural dis1 ve etkinligi azaltici faaliyette sunabilir.

Orgiitsel iletisim, orgiit sistemin unsurlarini birbirine baglayan ve bunlari kendi aralarmda uyumunu saglayan siiregleridir.
Karar merkezlerini birine baglayan bir denetim ve esgiidiim mekanizmasi gorevini yerine getirir.

Orgiitlerde iletisim; dikey, yatay, ¢apraz veya ¢ok yonlii olabilir.

KITLE iLETIiSIMI ; Bir mesajin iiretilerek birden fazla kisiye ulastirilabildigi, ¢ogunluklar iizerinde olumlu veya
olumsuz anlamda ciddi etkileri olabilen, hizli ve pratik haberlesme saglayan iletisim tiiriidiir. Toplumsal iletisim de olarak
adlandirilan kitle iletisimi, degisik bilgilerin degisik yollarla genis insan topluluklarina iletilmesi ve degerlendirilmesine
denir. ( Kitap, gazete, radyo, dergi, Televizyon, Internet vb.)

1.4 ILETiSiMiN TEMEL OGELERI

a) KAYNAK ( Verici ) : Tletisim siirecinin baslangicim temsil eder. Bilgi, duygu ve diisiincelerini aktarma
girisiminde bulunan kisi yada kurumdur. Bir baska deyisle iletisimi baglatandir.

b) HEDEF ( Aha ) : Mesajin ulagmast istenilen kisi, kurum yada topluluklardir. Alicidan, kaynagin
kodladigi anlami alip ¢6zmesi ve degerlendirmesi beklenir.

b) MESAJ ( ileti ) : Alici kisiye bir yasantiya ait duygu ve diisiincenin kodlanarak so6zlii,sézsiiz veya yazili bir
anlatimla ulasmasini saglayan sembollerdir.iletilmek istenen konudur.

¢) KANAL (iletim yolu ) : Kaynak ve hedef alic1 arasinda yer alan ve simge veya sembollere doniismiis iletinin
gitmesine olanak saglayan arag ve yontemlerdir.

¢) GERi BIiLDIiRIM ( Déniit ) : iletisimin son asamasidir. Hedefin kaynak tarafindan gonderilen uyaricilara
gosterdigi tepkidir. (yansima-feedback)

KAYNAGIN OZELLIKLERI ;

* Kaynak bilgili olmahdir: Kaynak bilgisi oraninda kodlama, mesaji1 gonderme

giiciine sahiptir.

* Kaynak kodlama 6zelligine sahip olmalidir: yi kodlanmayan bir mesajin etkisi olmaz. Kodlama 6zelligi kaynagin,
alicr ile kiiltiir bagi kurmasina da baghdir. Ayni kiiltiirde génderilen mesajlar daha etkili olur.

* Kaynak diizlem ve roliine uygun olmahdir. Kaynagin génderecegi mesaj ile statiisii ve rolii arasinda iliski olmali.
Yoksa mesaj ya alicilarda isleme konmaz yada olumsuz etki yapar.

* Kaynak taninmahdir: etkin bir iletisim i¢in alicinin kaynag: tanimasi gerekir.

Alict mesajlar1 kaynagin 6zelligine gore degerlendirir. Tanmmayan veya olumsuz taninan kaynagin mesajlart alict
iizerinde etki yapmaz.

* Ahci ile iletisime istekli olmal,

* Ahic1 olmaly’dir.


http://www.itusozluk.com/goster.php/kanaat+%F6nderi
http://www.itusozluk.com/goster.php/a%F0a

MESAJ; Mesaj kaynak ile iliskiyi saglayan 6gedir. Kaynak tarafindan harf rakam, ses, ses tonu, yiiz anlatimi, her cesit
gorsel, isitsel anlatimlar, dokunma, ile kaynagin alictya gonderdigi duygu, diisiince ve davranislarin kodlanmig
halidir.

ALICI (Hedef) ;Alici, kodlanmig mesaji alan ve kodunu agan kisiye alic1 denir. Alici, mesaji tagtyan sembolleri
algilayip anlam vererek, iletisimi sonlandirir ya da kendisi bir mesaj gondererek kaynak konumuna geger.

Alicinin Tasimas1 Gereken Ozellikleri ;iletisimin tam ve etkin olabilmesi igin alicinin iyi ve aktif bir dinleyici olmast
gerekir.

GERI BIiLDIiRIM(Yansima-Feedback-Déniit ) ;Geri bildirim iletisim siirecinin son asamasidir. Alicinin, kaynagm
mesajina verdigi yanita denir. Kisaca kaynak ve alic1 arasindaki geriye bilgi akisidir, geri bildirim sayesinde kaynak
mesajin anlasilip anlagilmadigini 6grenir.

iLETIiSiM CESIiTLERI
Genel olarak iletigim ii¢ baslikta siniflandirilabilir:

© SOZLU ILETISIM: Genelde yiiz-yiize veya telefonla gergeklestirilen iletisim bigimidir. Tletisim siirecinde kaynak,
ulagtirmak istedigi bilgi, fikir ve duygularini, kelimeler ve diger sozlii sembolleri kullanarak hedefe iletir. Sozlii iletisimin
temel Ogesi dildir. Dille iletisimde kisilerin ‘ne soyledikleri’ &nemliyken, dil oOtesi iletisimde ‘nasil sdyledikleri’
onemlidir. Sozler kadar nasil sdylendikleri de dikkate alindigindan konusma dili, ses tonu ve geribildirim sozlii iletisimde
onemli rol oynar.

© SOZSUZ ILETISIM: Yazili ve sozlii iletisimin yan1 sira organizmamizin olaylara ve durumlara verdigi her tiirlii tepki
sozlii iletigim kapsamindadir. Insanlar, tiim bedenleriyle iletisim kurarlar. Sézciiklerle oldugu kadar, bakis, yiiz ifadesi,
bas, eller, kollar, parmaklar, bacaklarin kullanilisi, oturma sekli, durus mesafesi, bedensel temas ve kiyafet yoluyla da
mesajlar yollariz. Beden dili, jest ve mimikler sozsiiz iletisimin en 6nemli unsurlaridir.
iletisimi degisik sekillerde siniflandirmak miimkiindiir. En yaygin siniflandirma ise sunlardir :
A) Kisiici iletisim : Bireyin kendisi ile olan iletisimidir. Duygularim, diistincelerini gézden gegirmesi, kisisel,
ihtiyaglarmnin farkina varmasi, i¢ gézlem yapmasini ve kendi kendine sorular sorarak cevaplar tiretmesidir.
B) Kisiler Arasi iletisim : Kaynagini ve hedefini insanlarin olusturdugu iletisimlere “kisiler arast iletisim™ denir. Sosyal
etkilesim, gonderici ile alic1 arasinda zaman ve mekan birligi bulunmasidir. Geri bildirim olmadig: takdirde iletisimden
bahsedilemez, bunun adi iletimdir. fletisim Cift Tarafh, iletim Tek Taraflidr. iletisimim kisiler arasi iletisim
sayilabilmesi i¢in 3 6n sartin olmasi gerekir. Bunlar;

1. Yiiz yiize olmasi
2. Katilimcilar arasinda bir mesaj aligverisinin bulunmasi
3. Soz konusu iletisimin s6zlii veya sozsiiz nitelikte olmasidir.
Yazigmalar kisiler arasi iletisim say1lmaz, ancak yazili iletisim ¢esididir.

® YAZILI iLETiSIM: Mesaji, katilimcilarin anlayabilecegi ortak simgeler araciligi ile (tahta, slayt vb.) iletmemizdir.
Burada iletisim arac1 yazidir. Igerik, destek materyaller ve ortamlarla sunulur bu yoniiyle de iletisimde teknoloji devreye
girer.

Yazili iletisimde amag net agiklanmali, mesaj iyi planlamali, kisa, 6z ve somut 6rneklendirilmis olmahidir.

Sozlii iletisimde

Dil ve Dil-Otesi :Dille iletisimde kisiler, iirettikleri bilgileri birbirlerine ileterek anlamlandirirlar. Insanlarin karsiliklt
konusmalarini hatta mektuplagmalarini dille iletisim kabul edebiliriz.

Dil-6tesi iletisim, sesin niteligi ile ilgilidir; ses tonu, sesin hizi, siddeti, hangi kelimelerin vurgulandigi, duraklamalar ve
benzeri 6zellikler, dil 6tesi iletigim say1lir.

Dille iletisimde kisilerin “ne soyledikleri”, dil-otesi iletisimde ise “nasu soyledikleri” énemlidir.
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ORGUT iCi ILETISIM :Orgiit icinde ve 6rgiit disinda gerceklesen iletisimdir. Orgiit-igi iletisim, 6rgiitiin smirlar:
icinde gergeklesirken, Orgiitler arasi iletisim, Orgiitin kendi smirlart disindaki oOrgiitlerle olan iliskilerini
icermektedir. ( Ast-iist iligkileri gibi)

Orgiit Kiiltiirii; Tsletmenin amaglari, stratejileri ve politikalarinin olugmasinda 6nemli bir etkiye sahip oldugu gibi,
yoneticiler agisindan segilen stratejinin yiiriitiilmesini kolaylastiran ya da zorlastiran bir aragtir.

KIiTLE iLETiSiM ARACLARI

Kitle iletisim araglari, genel bir tanimla "kitlesel bir boyutta ileti dagitabilen araglar" olarak tanimlanabilir. Kitle iletisim
araglari; haber ve bilgi verme amaci basta olmak tizere, egitmek ve eglendirmek gibi amaglar tastyan, belirli bir
okuyucu kitlesine, belirli araliklarla ya da siirekli olarak ulasan araglardir.

Kitle iletisim araclar1 ; Gazete - Radyo - Televizyon - Uydular— Bilgisayarlar, (Internet Twitter, Facebook)

1KIiSILERARASI MESAFENIN iLETiSiM SURECINDEKI YERI

Insanlar, icinde bulunduklar1 mekan gelisigiizel kullanmazlar. Birbirlerine olan duygulara gore, konusurken,
aralarindaki uzaklik artar yada azalir.
Mesafe, oneminin farkinda olanlar tarafindan kontrol edilebilir bir iletisim 6gesidir. Bu nedenle hem yiiz yize ikili
iliskilerde, hem de genis mekan i¢inde bir toplulukla kurulan iligkilerde mesafeyi bilingli olarak kullanmak biiyiik yarar
saglar. Kisinin diger insanlarla arasma koydugu uzaklik, onlara kars1 olan duygular ile ilgilidir.
Insanlar birbirleriyle iliskilerini temel olarak dort bdlgede diizenlerler.
1- MAHREM ALAN: (Cilt temasi- 0, 35 cm. mesafe) Anne, baba, es ve ¢ocuklar gibi duygusal yakin kisilerin
kullandig1 mesafedir. Bu kimselerin disinda herhangi bir kisinin bu mesafeyi asmasi bizde rahatsizlik yaratir.
2- KiSISEL ALAN : (40-80 cm.) Birbirlerini taniyan ve rahat konusan kisilerin kullandig mesafedir. Samimiyeti ve
yakinhigi ifade eder. Genellikle yakin dostlarin ve arkadaslarin kullandig alanlardir.
3- SOSYAL ALAN : (80 cm.-2 m.) Ast-iist, satict miisteri ve is arkadaslarinin kullandig1 mesafedir. Her seyin rahatca
konusuldugu ve resmi islerin yuritiildiigi alandir. El sikisma diginda fiziksel bir yakinligi gerektirmeyen mesafedir.
4- GENEL ALAN: "2 metre...) Topluma agik olan ve tanimadigimiz kisiler ile kullanilan mesafedir. Mesafe yaklasik
10 m. ge¢mesi halinde karsilikli iletisim ve iliski giiclesir.

2.ETKIN BiR iLETiSiMiN ONUNDEKi ENGELLER
a) KORKU (Fobi) ;Utang verici bir duruma diigmekten, onaylanmayacak bir davranigta bulunmaktan, alay edilmekten,
rezil olmaktan, elestirilmekten, reddedilmekten, begenilmemekten, olumsuz olarak degerlendirilmekten duyulan
korkulardir.
Korkunun nedenleri ; Baski dolu gocukluk, Siirekli stres ve hastaliklar, Asosyal bir is ortami, Basarisizlik inanci ve
Soylenecek s6z bulunamamasidir.
b) ON YARGI- ON KABULLER ;Bireyin sahip oldugu genellikle olumsuz diisiinceler ve yerlesmis fikir ve
inanglardir.
c) DUYARSIZLIK ; Baskalarmin duygu ve diisiincelerini dikkate almamaktir.
d) iSiIM TAKMAK (Lakap Takmak) ; Olumsuz isim veya lakaplar isimler, kisilerin kendilerini bulunduklari ortamdan
soyutlamalarina sebep olabilir.
e) ALINGANLIK ; Kisi stirekli olarak, iletisim kurdugu kisi tarafindan kendisine yonelik bir olumsuzluk arar ve
buldugunu diistiniir. Béylece kendisi ve diger insanlarla iletisim agnin arasina duvar drer, bunun sonucu olarak ta saglikli
iletisim kuramaz.
f) EGOIZM, (Bencillik, Benmerkezcilik) ; Kisinin her konuda kendini 6ne ¢ikarma, siirekli kendinden bahsetme, hep
kendisi hakkinda konusma ve 6teki insanlardan daha 6nemli ve degerli oldugunu 6n plana ¢ikarma halidir.
g) KARARSIZLIK ; Kisinin kendisinden emin olmamasi ve kendi diisiincelerini ifade etmekte zorlanmasidir.

ILETiSiMiN TEMEL BECERILERI
Giinliik hayatimizin kosusturmasi ve yorgunlugu i¢inde siirekli bir seyleri dinlemek zorunda kaliriz. Gergek dinleme
sdylenenleri dikkatimizi tam vermemiz ve onlari anlamamiz anlamina gelir. iletisim, var olmak ve yasamak igin



beslenmek kadar dogal ve kaginilmazdir. Kendimizi, ¢evremizi, ait oldugumuz toplumu anlamamiz igin etkin iletisim
sarttir. Temel iletisim Becerileri Ug Kisimdan Olusur,

KARSIMIZDAKINI DINLEMEK: lletisim ,mesajin dogru anlasilmasiyla anlagilir bunun i¢in dinleme sarttir.
DINLEME ;_iletisimin gerceklesmesinde dinleme en 6nemli unsurdur.

Dinleme Tiirleri ;

1-Gériiniiste Dinleme : Aslinda dinlememek sadece dinliyormus gibi yapmaktir.

2-Segerek Dinleme : Dinleyicinin sadece kendisi ile ilgili olan kismi1 duymasi diger anlatilanlara kulaklarmni kapatmasi
anlamudir.

3-Saplantih Dinleme : Dinleyicinin siz ne derseniz deyin kendi duymak istedigini duymasidir.

4-Savunmada Dinleme : Dinleyicinin konugmay1 kendisine yonelik bir saldir1 gibi siirekli savunma durumunda
dinlemesidir.

5-Tuzak Kurucu Dinleme : Dinleyicinin konusmacinin konusmasinda agik arayarak dinlemesidir.

6-Yiizeysel Dinleme: Dinleyicinin konugmanin ayrintilarina dikkat etmeden dinlemesidir.

7-Edilgin Dinleme : Dinleyici sdylenen her seyi dinlemesi ama tamamen pasifte kalmasi, konusmaya herhangi bir katki
sunmamasi ,elestiri getirmemesi ,sadece dinlemesidir.

8-Etkin Dinleme : Dinleyicin konugsmacinin konugmasini ilgi ve alakali bir sekilde dinlemesidir.

KENDINI TANIMAK : fyi bir iletisim igin bireyin kendini tamimasi gerekir,bunu igin fiziksel 6zelliklerimizi,
yeteneklerimizi, duygu ve diisiincelerimizi, olumlu ve olumsuz yanlarimizi bilmemiz gerekir.
Z Kendimizi tammmak i¢in;
Kisiligimiz ~ * Zaaflarimz * Giiglii Yonlerimiz  * Tepkilerimiz * Niyetimiz
Empati yetenegimiz *Beklentilerimiz  *Duygularimizi ifade bigimimiz
Kendimizle iletisimimiz * V.b. dzelliklerimizi bilmemiz gerekir.

KENDINi DOGRU iFADE ETMEK (KONUSMA) :Ne kadar iyi niyetli olursak olahm duygu ve diisiincelerimizi
kargimizdakine oldugu gibi aktaramazsak iyi bir iletisim kuramay1z. Bu nedenle kendimizi dogru ifade etmek yani diizgiin
konusmak zorunday1z.
1- Ses Tonu: Konugmada sesin yiiksek veya algak olusu, tonlama, vurgulama, akicilik, isitilebilirlik, tinlama, gibi
farkliliklar mesajin anlasilmasinda olumlu veya olumsuz rol oynar.
2-Sozciiklerin Sec¢imi: Etkili sozlii iletisimde kullanilan sézciiklerin anlamlarinin agik olmasma dikkat edilmelidir.
3-Vurgu: Konusurken bazi sozciiklerin daha baskili ve siddetli olmasi sayesinde mesaj belirginlesir.
4-Konusmanin icerigi: iletisim icin, daima acik sbzciikler kullanilmali fazla teknik veya farkli ciimleler
kullanilmamalidir.
5-Simgesel Dilin Kullamilmasi: Mecaz, tegbih (benzetme), abartma, vb. gibi simgeler konusmaya renk katar ve anlami
kuvvetlendirir.
6-Konusmada Mizahin Kullanilmasi: Konusmadaki espriler dinleyenlerin dikkatlerini toplayabilir ve konusmaya renk
katabilir.
7-Konusma Hizi: Konugma esnasinda ,¢ok hizli ve ¢ok yavas konugsmak konusmanin etkisini azaltabilir.

ETKIN DINLEMEDE SEN- BEN ILETILER]

iletisimde “Sen” dili, catisma dili, “Ben” dili, iletisim dilidir.

SEN DILI ;dogasi geregi karsimizdakini yargilayan ve durumu yorumlayan mesajlar tasir. Sen iletilerini kullanmak,
iletisimi engeller. Karsimizdaki kisi “benim de sdyleyeceklerim var!” ruh haline girmis, misillemeye hazirlanmaktadir.
Iletisim sirasinda kisi elestirildigini, su¢landigini ya da yargilandigini hissettiginde, kendini savunmak i¢in 6nlem alir.

BEN DIiLi:Kisinin o anda karsilastigi durum ve davranis karsisinda kisisel tepkisini duygu ve diisiincelerle agiklayan
bir ifade tarzidir yani duygu ve diisiincelerimizi igtenlikle ifade eden sozciiklerdir.

”Bana kirildigini simdi anladim.”

“Seni bu denli kizdirdiginmu bilmiyordum.”
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Ben dili durum ya da davranssla ilgili yargisiz ve yorumsuz mesajlar tagir. Bununla beraber kargimizdaki kiginin
davraniginin bizim iizerimizdeki etkisini igerir: “Ben bu davranisindan dolayi iiziildiim, kendimi kotii hissettim.”
dedigimizde bizi dinleyen yargilamaya gegmeyecek, bizimle empati kurmaya ¢alisacaktir. Az sonra cevabi yapistirma
planlar1 yapmak yerine, konusana dnyargisiz yaklasacak ve davranisinin bizim {izerimizdeki etkilerine yogunlasacaktir.
Karsimizdaki kisiyi savunmaya tesvik etmeyen bir anlatim etkili iletisimin temel dayanagidir.

CATISMA : Grup icerisinde kisinin hem kendisi, hem de iki ya da daha fazla birey ve grup arasinda gesitli nedenlerden
kaynaklanan anlagmazliga ¢atisma denir.

Catigma siireci dort safhadan olugmaktadir.

Birinci Safha: Potansiyel Catisma ; Catigmanin olmasi igin firsat yaratan kosullarin varhigidir.

Bu kosullarin dogrudan ¢atismaya yol agmasi gerekmez, ancak ¢atigmanin ¢ikmasi i¢in bu kosullardan en az birinin
olmas: gerekir.

ikinci Safha: Algilanan Catisma ; Catismanin bu asamasinda bireyler ve grup iiyeleri ¢atismanin var oldugunun
farkina varirlar ve bir ¢atigmanin oldugunu artik biliyorlardir.

Bir baska ifadeyle bu satha, bir kisi ya da grubun, amag ya da isteklerinin, bir baska kisi ya da grup tarafindan
engellendiginin farkina varmasiyla ortaya ¢ikar. Her iki taraf da, ¢atiymanin kokenlerini arastirir, gatismanin nigin
dogdugunu inceler ve birbiriyle yasadiklari problemlerin

Ugiincii Safha: Davrams; Bir veya daha gok tarafin anlasmazliklar veya yanlis anlamalar sonucunda gerginlik veya
kaygi hissetmesiyle birlikte ¢atisma, algilanan gatigmadan hissedilen ¢atigmaya doniisiir.Yani, bir ¢alisan digerinin
amaglarina ulagmasini engelleyen ya da digerlerinin ¢ikarlarini engelleyen hareketler yaparsa bu asamadayiz demektir.
Yapilan bu hareket niyetli bir hareket olmalidir. Yani digerlerini engellemek i¢in bilingli bir ¢aba olmalidir. Bu anda
catisma agiga ¢ikmis olur.

Dérdiincii Safha: Aciga Cikma; Acik catisma; gizli, dolayli ve ¢ok kontrol edilen satagsma tiplerinden, dogrudan,
saldirgan, siddet i¢eren ve kontrol edilmeyen anlagmazliklara kadar ¢ok genis bir davranis yelpazesini kapsar. Bu
safhada ayn1 zamanda gatigmayi idare etme davraniglari da baslar. Catisma agiga ¢iktiginda, taraflar ¢catismayi
yonetecek bir yontem gelistireceklerdir.

. ILETiSiMiN PUF NOKTALARI

BEDEN DILI :Iletisimin iist seviyeye ¢ikarilabilmesi igin beden dilini gok iyi bilinmesi ve kullanilmas1 gerekir.En
etkili iletisim kanalidir. Insanlarin yiiz yiize kurduklar iliskide, kelimeler %10, ses tonu %30, beden dili %60 6nem
tasir.

GOZ TEMASI : Asiriya kagmamak ve karsindakini rahatsiz etmemek kaydiyla kendine giiven ve kargindakini dinleme
isaretidir. Bir kisiyle konusurken dikkat edilecek en ©Onemli noktalardan biri, nereye baktigimizdir. Dogrudan
konustugunuz kisiye bakmak, karsinizdaki kisiye samimiyetinizi iletmenize yardimei olur ve mesajinizin etkisini artirir.
Yere bakarak veya gozlerinizi kacirarak konusmaniz, karsmizdaki kisinin Ustiinliigiini kabullenme olarak
yorumlanacaktir

YUZ iFADELERI : Konusan birinin yiiziine bakarak duygulari ve niyeti kismen anlagilabilir. Mutluluk, iiziintii , korku
ve saskilk gibi mesajlar verir. Giilimseme iletisime devamuimi , surat asma ise bitirmenin isaretidir. Insanlarin
duygularini gosterdigi en belirgin bolge yiiziidiir.

BAS ISARETLERI : Dinlenme ve dinledigini gostermenin isaretidir.

JESTLER : Jest ve mimikler diisiince ve duygularmuzi destekleyen, onlari somutlastiran hareketlerimizdir. Ornegin,
Sohbet esnasinda goz kirpma, bas salama, Kollart agma gibi. Uygun ol¢iide ve uygun siddette yapilan jestler bir
konusmaya gii¢ katar.

BEDEN DURUSU :iliskide oldugu kisiyi dogrudan karsisina alan ve dik bir beden durusuna sahip olan kisi, mesajina
giivenli bir 6zellik katmis olacaktir. iginde bulundugumuz durumun hosumuza gidip gitmediginin gostergesidir. iki
biikliim, boynu biikiik, "siikliim piiklim" beden duruslar1 ne kadar hataliysa, omuzlar1 geriye atilmis, gogiis disari
¢ikmis, bas yana egilmis, meydan okur, savasa davet eder tiirdeki beden duruslari da ayn1 6l¢lide hatalidir



ELESTIRI : Genellikle hoslanmasa da yapict ve yonlendirici etkilesim, iletisimi olumlu etkiler.Elestiriler kisinin
kendini degerlendirme ve ayni1 hatalari tekrar yapmamasi i¢in dnemli mesajlar vermelidir. Bunun i¢in ,

Elestirilen davranisi elestiren kisinin kendisinin yapmamis olmasi,

Elestirileri hakaret unsurlari icermemelidir,

Kesinlikle genellemelerden sakinilmalidir,

Elestirilerin yapacag1 yer ve mekan iyi se¢ilmelidir,

Elestiri yapilacak kisinin iginde bulundugu duygusal zaman ayarlanmalidir

HAYIR DIYEBILMEK: Neyi neden kabul etmediginizle birlikte gerekgenizin belirtilmesidir.

RENKLERI DiLI ; Giyim kusamda tarz kadar renklerde mesaj iletme yetenegi vardir. Belli renklerdeki giyim kusam,
toplumsal statiiyii belirler ve iletisimin diizenlenmesinde yardimci olur. Kisinin begenilerine o anda i¢inde bulundugu
ruhsal durumu karsisindakilere vermis oldugu 6nemi, degeri ya da iistiinliik taslama ¢abasi i¢inde olup olmadig s6zleri
ve bedeni kadar giyim kusamiyla da gosterir. Yerine zamanina uymayan giyim, ¢ok degerli nice soziin tistiinkorii
dinlenmesine ve yanlis algilanmasina yol agar

EMPATI VE SEMPATI

EMPATI ; insamin |, kisinin kendi duygularim koruyarak, karsi tarafin da duygularmi fark edip o sekilde
davranmasidir. Empatinin en énemli boyutu duygusal boyuttur. Empati kuracak kisi kendisini karsisindakinin yerine
koymali, olaylara onun bakis agistyla bakmalidir.
iyi bir empati icin:
T Ne olursa olsun karsidakine saygi duyun

Yargilamayimn
' Onu anlamaya calisin

Diinyaya onun goziiyle bakmadir
Bir kimsenin gonderdigi mesaji dogru algilamak igin Onyargilardan uzak, etkin bir dinleme gereklidir
SEMPATI ; "Bir insanin bir baskasina kars1 duydugu sevgi ve yakinlik" anlaminda kullanilan sempati Karsidaki kiginin
duygu ve diisiincelerine katilma, kendimizi ona benzetmeye ¢calismadir. Karsisindaki kisi uzildigi, agladigi veya
sevindigi zaman ona yandas olmasi, onunla ayni seyleri hissetmesi, aglayanla aglamasi, sevinenle sevinmesi demektir.
ANTIPATI ; Kars: tarafin duygu, diisiince ve davranislarina aksi tavir sergilemektir.
Onun hissettiginin ziddin1 hissetmek, itiraz etmek veya muhalefet etmektir.
TELEPATI ; Diisiinceler arasinda dogrudan dogruya baglant: kurulmast, iki zihin veya ruh arasinda imaj, fikir, sembol
tarzinda ortaya ¢ikan etki alig verisidir. Bilinen duyular, ya da herhangi bir ara¢ kullanmaksizin, her tiirden diisiince ve
duygunun zihinden zihine gonderilip, alinmasi tarzinda yapilan bir haberlesmedir.

3.1 STRES VE RiKS YONETIiMi

STRESIN TANIMI : ig ve dis etkenlerle viicudun dogal dengesinin bozulmast, kisinin bas etme yetenegini asan yada
zorlayan bir durum algilandiginda verilen tepkiye stres denir. Stresi, fizyolojik veya psikolojik nedenlerden
kaynaklanan ve sinir sistemini asir1 derecede yipratarak, organizmada sikinti, gerginlik, yorgunluk, giivensizlik, dikkat
daginiklig: ve ¢okiintii seklinde ortaya ¢ikan, psikolojik rahatsizlik durumu olarak da tanimlayabiliriz.

STRESE NEDEN OLAN FAKTORLER
1-Diirtiiler 2-Acelecilik 3-Miikemmelliyetgilik, 4-Insanlart memnun etmek
5-Cok ¢alismak 6-Her zaman Giiglii olmak istegi 7-Ulasilmasi imkansiz standartlara yetismeye ¢alismak, 8-
Degisken sartlarda calismak 9-isini kaybetme endisesi
10-Gereginden fazla sorumluluk iistlenmek, 11-Cok fazla is yiiklenmek, 12-Yaslanma
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STRESLE BASA CIKMA :Stres yapan faktorleri ortadan kaldirmak her zaman miimkiin degildir. Bu nedenle onunla
bas etmeyi bilmek gerekir.

[0 Sizi nelerin strese soktugunu ve bunlara kars: tepkilerinizin neler oldugunu 6grenin

L1 Neyi degistirebileceginizi tespit edin

0 Duygusal tepkilerinizin yogunlugunu azaltin

[ Fiziksel tepkilerinizi makul hale getirin

LI Fiziksel giictiniizii olugturun (Spor)

0 Duygusal giictiniizii muhafaza edin

[1 Disiince ve davraniglarinizi degistirin.

MOBBING :Kisilere, objelere, organlara ve ruhsal yapiya uygulanan psikolojik siddet, baski, kusatma, taciz, rahatsiz
etme veya sikint1 vermek gii¢ ve zorlama olgusuna Mobbing denir.

Mobbing o6zellikle hiyerarsik bir yapilasmanin oldugu gruplarda, zayif bir kontroliin oldugu orgiitlerde giigliniin altta
kalanlara psikolojik yollardan baski yapmasidir

MOTIVASYON ( Giidiileme): insanlarmn veya Bireyin gesitli etkenlerle belli bir amac1 gerceklestirmek icin isi
yapmaya hazir hale gelmesi veya harekete gegmelerine motivasyon denir.

Motivasyonun Ozellikleri : ihtiyac, istek ve diirtiilerden kaynaklanir ve kisiye bir davranista bulunma istegi verir.
Motivasyon bir amaca veya ddiile yoneliktir. Olumsuz motivasyon miimkiindiir.

Motivasyonun Is Yasamina Etkileri :

Calisanlarin isletmeye baglihgmn artirir, Is verimini yiikseltir, Maliyeti azaltir, Isten kaytarma azalir, Uriin kalitesini
yiikseltir.

Motivasyonu etkileyen degiskenler

Yetenek , Bireyin zekasi, Bireyin becerileri ve bilgi diizeyi, Ise bakis agisi, Bireyin yapmak istedikleri, Isin kendisi, Isin
saglayacagi imkanlardir.

3.4 TAKIM CALISMASI ; Takim: /ki yada daha fazla kisinin bir amag etrafinda ortak ¢aba gostermesidir. Etkili bir
Takim Igin Takim elemanlari arasinda etkili iletisimin olmasi ,takimin ortak hedeflerinin olmasi ve herkes tarafindan
paylasilmas: gerekir. Hedefler ve takimlar olusturulurken herkesin goriigiiniin alinmasi, Takimda paylasilan ve
benimsenen liderligin olmasi, Liderin takim yonlendirebilmesi ve gelistirebilmesi ve takim elemanlarinin “Biz”
diisiincesine sahip olmasi gerekir.

3.5 PROBLEM COZME ; Problemin tanimlanmasi, probleme ve ¢oziimiine iligkin bilgilerin toplanmasi, en uygun
¢oziim yolunun uygulamaya konulmasi ve sonucun degerlendirilmesidir Problemler hayatimizin degismez
unsurlarindandir ve bizim bunlardan kagimmamiz miimkiin degildir. O zaman yapilmasi gereken sey problemlerle bas
edilmesini bilmektir. Yani problemi ¢ozebilmektir.

Problem ¢ozmenin asamalari;
1-Tanima 2-Uretme  3- Kulugka
|l Problemin tam olarak tanimlanmasi,
[J Yardima ihtiyacin olup olmadigmin belirlenmesi,

0 Tiim ¢6ziim yollarinin belirlenmesi,

[l Coziim yollarimm muhtemel sonuglarinin diisiiniilmesi,
[J Kararin verilmesi ve Kararm uygulanmast,

Problem Cézmenin Oniindeki Engeller

Il Algisal etkenler

[0 Duygusal etkenler

0 Gegmis deneyimlerin etkisi

Il Kiiltiirel etkenle

4- Degerlendirme



IK YARDIM

1.GENEL iLK YARDIM BiLGILERIi
ILKYARDIM NEDIiR? Herhangi bir kaza veya yasamu tehlikeye diisiiren bir durumda, saglik gorevlilerinin yardimi
saglanincaya kadar, hayatin kurtarilmasi ya da durumun kotiiye gitmesini onleyebilmek amaci ile olay yerinde, zubbi
arag gere¢ aranmaksizin, mevceut arag ve gereglerle yapilan ilagsiz uygulamalardir.
ACIL TEDAVI NEDIR? Acil tedavi iinitelerinde, hasta/yaralilara doktor ve saghk personeli tarafindan yapilan tibbi
miidahalelerdir.
ILKYARDIM VE ACIL TEDAVi ARASINDAKI FARK NEDIR? Acil tedavi bu konuda ehliyetli kisilerce gerekli
donanimla yapilan miidahale olmasina karsin, ilkyardim bu konuda egitim almis herkesin olayin oldugu yerde
bulabildigi malzemeleri kullanarak yaptig1 hayat kurtarici miidahaledir.
ilkyardimar kimdir? ilkyardim taniminda belirtilen amag dogrultusunda hasta veya yaraliya tibbi arag gereg
aranmaksizin mevcut arag gereglerle, ilagsiz uygulamalar1 yapan egitim almis kisi ya da kisilerdir.
ILKYARDIMIN ONCELIKLi AMACLARI NELERDIR?

. Hayati tehlikenin ortadan kaldirilmasi,

. Yasamsal fonksiyonlarin siirdiiriilmesinin saglanmasi,
. Hasta/yaralinin durumunun kétiilesmesinin onlenmesi,
. Iyilesmenin kolaylastiriimasi.

Tlkyardimcinin ézellikleri nasil olmahdir? Olay yeri genellikle insanlarin telash ve heyecanli olduklari ortamlardir.
Bu durumda ilkyardimer sakin ve kararli bir sekilde olayin sorumlulugunu alarak gerekli miidahaleleri dogru olarak
yapmalidir. Bunun igin bir ilkyardimcida agagidaki 6zelliklerin olmasi gerekmektedir:

. Insan viicudu ile ilgili temel bilgilere sahip olmals,

. Once kendi can giivenligini korumali,

. Sakin, kendine giivenli ve pratik olmali,Eldeki olanaklar1 degerlendirebilmeli,
. Olay1 aninda ve dogru olarak haber vermeli (112’yi aramak),

. Cevredeki kisileri organize edebilmeli ve onlardan yararlanabilmeli,

ILKYARDIMIN TEMEL UYGULAMALARI NELERDIiR?

ilkyardim temel uygulamalar1 Koruma, Bildirme, Kurtarma (KBK) olarak ifade edilir.

a) KORUMA:: Kaza sonuglarinin agirlagsmasini 6nlemek i¢in olay yerinin degerlendirilmesini kapsar. En 6nemli islem
olay yerinde olusabilecek tehlikeleri belirleyerek giivenli bir gevre olusturmaktir.

b) BILDIRME: Olay / kaza miimkiin oldugu kadar hizl bir sekilde telefon veya diger kisiler aracilig1 ile gerekli
yardim kuruluslarina bildirilmelidir. Tiirkiye'de ilkyardim gerektiren her durumda telefon iletigimleri, 112 acil telefon
numaras! tizerinden gergeklestirilir.

¢) KURTARMA (MUDAHALE):Olay yerinde hasta / yaralilara miidahale hizl1 ancak sakin bir sekilde yapilmalidir.
HAYAT KURTARMA ZINCIRI NEDIR?

Hayat kurtarma zinciri 4 halkadan olusur. Son iki halka ileri yasam destegine aittir ve

ilkyardimcinin goérevi degildir.

1.Halka - Saglik kurulusuna haber verilmesi

2.Halka - Olay yerinde Temel Yasam Destegi yapilmasi

3.Halka - Ambulans ekiplerince miidahaleler yapilmasi

4.Halka - Hastane acil servislerinde miidahale yapilmasidir.
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ILK YARDIMIN ABC’Si: Yasamin korunmasi ile ilgili oncelikler Ingilizce “Airway, Breathing ve Circulation’
terimlerinin bas harfleriyle olusmustur. ilk yardimm ABC’ si bu durumda:
Airway: Hava yolunun agilmasi.
Breathing: Solunumun diizenlenmesi.
Circulation: Dolagimin saglanmasidir.
A: Hava yolunun agilmasi.
B: Solunumun diizenlenmesi. (Bak-Dinle-Hisset)
C: Yeterli kan dolagimin saglanmasidir.
iLKYARDIM’ DA HABERLESEBILECEK TELEFON NUMARALARI

112 Acil Yardim

110 itfaiye

156 Jandarma

155 Polis

114 Zehir Danisma
ilk Yardimda Oncelik Siralamas: ;
U Solunumu zorlugu ¢ekenler veya duranlar, Soka girenler ,Sikismis olanla yarali,Kanamasi olan yarali,Kirik-Cikik

olan yaralilar olmalidir.

TRiAJ UYGULAMASI; Cok sayida hasta ve yaralinm bulundugu durumlarda, bunlardan éncelikli olarak miidahale
edilmesi gerekenlerin saglik personeli tarafindan hizli bir sekilde se¢me ve ayirma iglemidir.

TRIAJ UYGULAMASINDA RENKLER;

Kirmizi; Cok kisa siirede miidahale edilmesi gereken yagamsal fonksiyonlari kritik durumlarda olan hasta grubunu ifade
eder.

Sari; Bir siire bekleyebilecek yasamsal fonksiyonlar: stabil acil hasta grubunu ifade eder.

Yesil; Bekleyebilecek acil miidahale gerektirmeyen hasta grubunu ifade eder.

Siyah; En son taginacak hastalardir yasama umudu olmayacak kadar agir yaralilardir.

HASTA/YARALININ VE OLAY YERININ DEGERLENDIRILMESI

DOLASIM

Nabiz 60-100/dakika

Nabiz i¢in sah damar1 6ncelikli; Dirsekten,koldan,bilekten ve
kasiktan nabiz alinabilir.

En geg 2-3 dakika iginde baglanilmahidir

5 saniye boyunca nabiz alinamazsa kalp masajina baslanir.
Gogiis kafesinin %; alt kismina, gogiis 3-5 cm ¢okecek kadar baski
uygulanmalidir.

2-3 dakikada bir nabiz kontrolii yapilmalidir.

15 kalp masajt ; 2 tifleme yapilmalidir

Solunum

12-20/dakika

Kontrolii i¢in gérmek veya dokunmak gerekli

YANIKLAR

1.derece yaniklar cildin endis kismini igerir.

2.derece yaniklarda su dolu kabarcik olusur

3.derece yanik tiim deri katlarini igerir




ilk miidahale yardimi; A,B,C dir.

A; Hava yolunun agilmasi

B;Solunum saglanmasi

C;Dolasimin saglanmasidir.

_ Kalp masaji dakikada 80,100 bas1 ve 12,20 iifleme yapilmalidir.

YANIKLAR,;

1.DERECE YANIKLAR; Cildin en dis kisminin yanmasidir.(glines yanigi gibi)
2.DERECE YANIKLAR; Yanik deri altina kadar isler.

3.DERECE YANIKLAR;Tim hatlari etkiler ve kemige kadar uzanir.Kémirlesme olur.

YASAM BULGULARI iLE iLGIiLi ONEMLi GOSTERGELER NELERDIR?

Hasta/yaraliy1 degerlendirmeden 6nce yasam bulgularinin anlamlarinin bilinmesi gerekmektedir. Ciinkii; bu bulgularin
var veya yok olmasi yapilacak miidahaleler i¢in dnem tagimaktadir. Yasam bulgular: dedigimizde, hasta/yaralinin;
Bilinci, Solunumu, Dolasimi,  Viicut Isis1, Kan Basincindan s6z edilmektedir.

Bilin¢ Durumunun Degerlendirilmesi:
Oncelikle, hasta/yaralimn biling durumu degerlendirilir. Normal bir kisi kendine yéneltilen tiim uyarilara cevap verir.
Biling diizeyi yaralanmanin agirligini gosterir. Biling diizeyleri;
Kisinin bilinci yerinde ise = Tiim uyarilara cevap verir.
1 Derece Biling Kayb1 = Sozlii ve giiriiltiilii uyaranlara cevap verir.
2 Derece Biling Kayb1 = Agrili uyaranlara cevap verir.
3 Derece Biling Kayb1 = Tiim uyaranlara karsi tepkisizdir, cevap vermez,
Solunum Degerlendirilmesi: Nefes alip-verme islemidir Hasta/yaralinin solunumu degerlendirilirken;
Solunum sikligina,

0 Solunum araliklarinin esitligine,
0 Solunum derinligi’ne bakilir.
Kisinin 1 Dakika i¢cinde Nefes Alma Ve Verme Sayisi Solunum Sikligidir.
' Saglikli yetiskin bir kiside dakikada solunum say1s1 1220,
O Cocuklarda 16-22, * Bebeklerde 18-24’diir.
Kan Basmcinin Degerlendirilmesi: Hasta/yarali degerlendirilirken kan basinci kontrol edilmez. Ancak, kan basincinin
anlaminin bilinmesi 6nemlidir.
Kalbin kasilma ve gevseme aninda damar duvarina yaptigi basingtir. Kalbin kan1 pompalama giiciinii gosterir. Normal
degeri 100/50- 140/100 mm Hg’dir.
Nabiz Degerlendirilmesi: Kalp atimlarinimn atardamar duvarina yaptigi basincin damar duvarinda parmak uglartyla
hissedilmesine nabiz denmektedir.

Yetiskin bir kiside normal nabiz say1s1 dakikada 60-100,
) Cocuklarda 100-120,
_ Bebeklerde 100-140dr.

Nabiz: Kanin sol ventrikiilden biiyiik arterlere pompalanmas sirasinda periferik arterlerde olusan dalgalanmadir. Kalp
atisinin ugtaki atardamarlardan (periferik arterlerden) hissedilmesine NABIZ denir.

Normalde nabiz (kalp atim hizi) eriskinde 60-90 kez/dk, gocukta 80-100 kez/dk, bebekte 100-120 kez/dakika
civarmdadir.
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. VUCUTTA NABIZ ALINAN NOKTALAR: Boyun (karotis arter, sah damart), el bilegi (radiyal arter), kasik (femoral
arter), dirsek igi (brakiyal arter) diz arkasi ( popliteal arter), ayakiistii, kulak onii, sakak vb. ilkyardimda, dolagim sorunu
olan hastalarda en rahat nabiz sah damarindan alinabilir.

*Bebeklerde nabiz uist kolun i¢ kismindan (brakiyal arterden) almabilir.

**Sah damarindan nabiz sadece tek tarafli alinir. 5 saniyeden uzun siire ve ¢ift tarafli kesinlikle bastirilmaz. Aksi halde
kalp zarar goriir (bradikardi gelisir).

*** Nabiz almirken, damarin iizerine ¢ok hafif ya da fazla bastirilirsa, nabiz hissedilmeyebilir. Kan basinci (arteryel
tansiyon), kanimn arterlerden gegerken arter duvarma yaptigi basingtir. Sol ventrikiilin (karincik) kasilarak kani aorta
pompalamasma SISTOL. (biiyiik tansiyon, maksima), gevseyerek kanla dolmasma ise DIYASTOL ( kiigiik tansiyon,
minima) denilmektedir. Kan basincinin ortalama degerleri erigkinde 110-120 / 70-80 mmHg, ¢ocukta 90/60 mmHg,
bebekte 70/50 mmHg’dir.

Viicutta nabiz alinabilen bolgeler nelerdir?

0 Sah damari (adem elmasinin her iki yaninda)

[1 On-kol damari (Bilegin ig yiizii, basparmagn iist hizas1)

[ Bacak damari (Ayak sirtinin merkezinde)

0 Kol damari (Kolun i¢ yiizii, dirsegin iistii)

Hasta/yaralilarin dolagimini degerlendirirken, cocuk ve yetiskinlerde sah damarindan, bebeklerde kol atardamarindan
nabiz alinir.

Viicut Isisinin Degerlendirilmesi: Ilkyardimda viicut 1sis1 koltuk altindan 6lgiilmelidir. Normal viicut 1s1s1 36,5 C’dir.
Normal degerin uistiinde olmas: yiiksek ates, altinda olmas diisiik ates olarak belirtilir. 41-42 C iistii ve 34,5 C tehlike
oldugunu ifade eder. 31.0 C ve alt1 6limciildiir.

HASTA/YARALININ DEGERLENDIRILMESININ AMACI NEDIR?

0 Hastalik ya da yaralanmanin ciddiyetinin degerlendirmesi,

0 llkyardim onceliklerinin belirlenmesi,

0 Yapilacak ilkyardim yonteminin belirlenmesi,

0 Giivenli bir miidahale saglanmasi.

Hasta/yarahnin ilk degerlendirilme asamalari nelerdir?

Hasta/yaraliya sozlii uyaranla ya da hafifce omzuna dokunarak “iyi misiniz?” diye sorularak biling durumu
degerlendirmesi yapilir. Biling durumunun degerlendirilmesi daha sonraki agamalar i¢in Onemlidir. Buna goére
hasta/yaralinin ilk degerlendirilme asamalar1 sunlardir:

1. Cevre giivenligi saglanir

2. Bilin¢ kontrolii yapilir

3. flkyardimin ABC si degerlendirilir.

A.HAVAYOLU ACIKLIGININ DEGERLENDIRILMESi: Ozellikle biling kaybi olanlarda dil geri kagarak solunum

yolunu tikayabilir ya da kusmuk, yabanci cisimlerle solunum yolu tikanabilir. Havanin akcigerlere ulasabilmesi igin hava

yolunun agik olmas1 gerekir.

0 Hava yolu aciklig1 saglanirken hasta/yarali bas, boyun, gévde ekseni diiz olacak sekilde yatirilmalidir.

I'I Biling kaybi belirlenmis kiside; agiz i¢ine 6nce goz ile bakilmali, eger yabanci cisim var ise isaret parmagi yandan
ag1z i¢ine sokularak cisim ¢ikartilmalidir.

[J Daha sonra bir el hasta/yaralinin alnina, diger elin 2 parmagi ¢ene kemiginin iizerine koyulur, alindan bastirilip
ceneden kaldirilarak bas geriye dogru itilip Bas geri-Cene yukari pozisyonu verilir. Bu islemler sirasinda sert
hareketlerden kagmilmalidir.




B. SOLUNUMUN DEGERLENDiRILMESI: ilkyardimci, basim hasta/yaralinin gogsiine bakacak sekilde yan
gevirerek yliziinii hasta/yaralinin agzina yaklastirir, Bak-Dinle-Hisset yontemi ile solunum yapip yapmadigini 10 saniye
siire ile degerlendirir.
Gogiis kafesinin solunum hareketine bakilir,
T Egilip kulagini hastanin agzina yaklastirarak solunum dinlenir ve hastanin solugunu yanaginda hissetmeye ¢aligilir,
Solunum yoksa derhal yapay solunuma baslanir.

C. DOLASIMIN DEGERLENDIRILMESI: Dolagimin degerlendirilmesi igin ilkyardimei; ¢ocuk ve yetiskinlerde sah
damarindan, bebeklerde kol atardamarindan 3 parmakla § saniye siire ile nabiz almaya ¢alisilir.

ilk degerlendirme sonucu hasta/yaralinin bilinci kapali fakat solunum ve nabzi varsa derhal koma pozisyonuna getirerek
diger yaralilar degerlendirilir.

TEMEL YASAM DESTEGI

SOLUNUM VE KALP DURMASI NEDIiR?
Solunum durmasi: Solunum hareketlerinin durmasi nedeniyle viicudun yasamak igin ihtiyaci olan oksijenden yoksun
kalmasidir. Hemen yapay solunuma baslanmaz ise bir siire sonra kalp durmasi1 meydana gelir.
Kalp durmas:: Bilinci kapali kiside kalp atiminin olmamasi durumudur. Kalp durmasma en kisa siirede miidahale
edilmezse dokularin oksijenlenmesi bozulacagi igin beyin hasar1 olusur. Kiside solunumun olmamasi, bilincin kapali
olmasi, hi¢ hareket etmemesi ve uyaranlara cevap vermemesi kalp durmasmin belirtisidir.
Temel Yasam Destegi nedir?
Yagam kurtarmak amaci ile hava yolu a¢iklig1 saglandiktan sonra, solunumu ve/veya kalbi durmus kisiye yapay solunum
ile akcigerlerine oksijen gitmesini, dis kalp masaj1 ile de kalpten kan pompalanmasini saglamak iizere yapilan ilagsiz
miidahalelerdir.
Hava yolunu a¢mak icin bas geri ¢ene yukari pozisyonu nasil verilir?
Bilinci kapal1 biitiin hasta/yaralilarda solunum yolu kontrol edilmelidir. Ciinkii dil geriye kayabilir ya da herhangi bir
yabanci madde solunum yolunu tikayabilir. Once agiz igine gdzle bakilir, eger yabanci cisim var ise gikarildiktan sonra
hastaya bas geri cene yukari pozisyonu verilir.
Bunun i¢in;
_ Bir el alina yerlestirilir,
T Diger elin iki parmagi ¢ene kemiginin iizerine yerlestirilir,
Alindan bastirilip, geneden kaldirilarak bas geriye dogru itilir,
_ Boylece dil yerinden oynatilarak hava yolu agikligi saglanmus olur.
Yapay solunum nasil yapilir?
Hasta/yaralinin hava yolu agildiktan sonra, solunum Bak-Dinle-Hisset yontemi ile degerlendirilir,
1 Normal solunum yoksa( solunum yoksa veya yetersiz ve diizensiz ise) hemen yapay solunuma baglanir.Suni solunum
Tibb: yardum gelene kadar yapilir.

HAVA YOLU TIKANIKLIGI BELIRTiLERI NELERDIR?

KISMi TIKANMA BELIiRTiLERIi:

Oksiiriir,
7 Nefes alabilir,
T Konusabilir. Bu durumda hastaya dokunulmaz, oksiirmeye tesvik edilir.
TAM TIKANMA BELIiRTILERIi:
7 Nefesalamaz, * Aci geker, ellerini boynuna gétiiriir,
~ Konusamaz, * Rengi morarmistir.
Bu durumda Heimlich Manevrasi (Karina basi uygulama)yapilir.
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KANAMALARDA iLKYARDIM
Kanama nedir? Damar biitiinliigiiniin bozulmasi sonucu kanin damar digina (viicudun i¢ine veya digina dogru) dogru
akmasidir. Kanamanin ciddiyeti asagidaki durumlara baghdir:
Kanamanin hizi,Viicutta kanimn aktig1 bolge,Kanama miktari, Kisinin fiziksel durumu ve yasina gore gelisir.
Kan, insan viicudunda damarlar i¢inde dolasan sividir. Yetigkin insan viicut agirlhiginin 1/13- 1/15’ini kan olusturmaktadir.
70 kg olan bir insanda 5— 6 litre kan vardir. Kanin % 55’ini olusturan plazma; dokular i¢in gerekli besin maddeleri, i¢
salg1 Uriinleri, enzim, vitamin ve diger 6nemli maddeleri icerir. Kanin % 45’1 sekilli elementlerden olugur. Bunlar;
alyuvarlar, (eritrositler) akyuvarlar, (16kositler) ve trombositlerdir.

KAC CESIT KANAMA VARDIR?

Viicutta kanin aktig1 bolgeye gore 3 gesit kanama vardir:

1.D1s kanamalar: Kanama yaradan viicut digina dogru olur.

2.T¢ kanamalar: Kanama viicut icine oldugu igin gozle goriilemez.

3.Dogal deliklerden olan kanamalar: Kulak, burun, agiz, aniis, tireme organlarindan olan kanamalardir.

DAMAR TiPiNE GORE ISE: Kanamalar meydana geldigi damarin 6zelligine gore iige ayrilir.

1.ATARDAMAR (ARTER) KANAMASI: Atardamarlarda meydana gelen kanama, agik veparlak kirmizidir. Kalp
atimlari ile uyumlu olarak figkurir tarzda, kesik kesik akar. Bu kanamanin durdurulmasi zordur.
2.TOPLARDAMAR (VEN) KANAMASI: Toplardamarlarda meydana gelen kanamalar,koyu renklidir, fiskirma
yoktur ve siirekli akar. Bu gesit kanamalar daha kolay durdurulur.

3.KILCAL DAMAR (KAPILLER) KANAMASI: KILCAL damarlarda olan kanama devamli ve sizint1 seklinde ve
kiigiik kabarciklar olusur. Kanamanin degerlendirilmesinde, sok belirtilerinin izlenmesi ¢ok 6nemlidir.

KANAMALARDA iILKYARDIM UYGULAMALARI NELERDIR?

Dis kanamalarda ilkyardim: Dis kanamalarda kanamanin seyri gozle takip edilebilir. Bas, (yiiz ve sagli deri) gogiis,
karin, kol ve bacaklarda dig kanama gozlenirse gogu kez kontrol edilebilir. Dig kanamalar genellikle 6- 10 dk i¢inde
durur. Insan viicudunda gesitli savunma mekanizmalar1 vardir. Bu mekanizmalar kanamalarda harekete gecerek
kanamay1 durdurur. Ornegin, parmagimz kesilirse kan 6nce hizli akar, sonra kesilen damar uglar biiziisiir ve kanama
azalir. Kesilen damar ucunda pihti olusur. Olusan pihti, damar ucunu tikayarak kanamayi durdurur.

KANAMALARDA iLK YARDIM

1. KANAMA: Kanama, tartismasiz, belli bash acil sorunlardan biridir. Kanama mutlaka kisa siirede belirlenmeli ve
ciddiyeti degerlendirilerek, kontrol altina alinmalidir. Kanin damar diina ¢tkmasina KANAMA (HEMORAJ) denir.
Kanamalarin taniminda kullanilan bazi terimler sunlardir:

HEMATEMEZ: Kusmuk ile kan gelmesi

HEMOPTIZI oksiiriikle kan gelmesi

HEMATOM Deri altinda yumusak dokuda kan birikimi ile olusan yumusak kitle EKIMOZ: Deride siyah ve mavi renk
degisikligi; morluk, ¢iiriik.

MELENA Katran gibi siyah diski

HEMATOSEZI: Rektumdan parlak kirmizi kanama

HEMATORI Kanli idrar

Normal bir eriskinin viicut agirhginin ortalama 1/13” unu kan olusturmaktadir. 70 kg’ tik bir kigide 56 it
civarinda kan bulundugu varsayilmaktadir. % 10 oranindaki kan kaybi (ortalama eriskinde 600 ml, gocukta 200-300 rol,
bebekte 25-30 ml) oldukga tehlikelidir.

SOK NEDIiR?



Kalp-damar sisteminin yasamsal organlara uygun oranda kanlanma yapamamasi nedeniyle ortaya ¢ikan ve tansiyon
diistikliigii ile seyreden bir akut dolagim yetmezligidir. Kalp- damar sisteminin gorevi, kanin tiim hiicre ve dokulara
ulagsmasini saglamaktir.Kan sayesinde hiicrelere oksijen ve besin maddesi taginir. Hiicrelerin metabolik atiklar1 da kan
ile uzaklastirilir. Bu durumlardan birinde yetersizlik olusursa organ ve doku kan dolagimi bozularak sok gelisebilir.

Kag ¢esit sok vardir?

Nedenlerine gore 4 gesit sok vardir:

1. SOK CESITLERI:

Hipovolemik Sok: Damar i¢inde dolasan s1vi hacmindeki azalma nedeniyle goriilen sok ¢esididir. Nedeni: Ani ve siddetli
stvi veya kan kaybidir.

Hemorajik sok: Viicuttan asirt miktarda kan kaybedilmesi sonucu Olusur. Yaniklarda harap olan deri bolgesinden 6nemli
boyutta serum sizintisi olur. Asir1 terlemede tehlikeli sivi kaybina neden olabilir.

Kardiyojenik Sok: Kalbin pompalama etkinligini bozan herhangi bir nedenle doku perfiizyonu bozuldu ise bu tip soklara
denir.

Annaflaktik: Sok Siddetli alerjik reaksiyon s6z konusudur.

Norojenik Sok: Sinir sisteminin dolagim sistemi lizerindeki kontrolii kaybolmustur. Sinir sistemi igerisinde dogrudan
harap edici etki olmas1 halinde, omurilik travmalarinda, ayrica asir1 barbiitiirat kullaniminda oldugu gibi asir1 doz ilag
kullaniminda meydana gelir

Sok Cesitleri
Biitiin sok ¢esitlerinde sonug aynidir. Dokularda yeterli diizeyde kanlanma ve oksijenlenme olmayacaktir.
Soku nedenlerine gore asagidaki sekilde siniflandirabiliriz:
O Hipovolemik sok: Sivi kaybma (i¢ ve dis kanamalar, ishal, kusma, yaniklar vb.) bagl olarak gelisir.
[l Kardiyojenik sok: Kalbin pompalama gorevini yerine getirememesine (kalp
yetmezligi, kalp atim bozuklugu, kalp krizi vb.) bagli olarak gelisir.

0 Vazojenik sok: Sinir sisteminin damarlar iizerindeki kontroliiniin kayb1 sonucunda damar yatagmin
genislemesine bagli olarak gelisir. Ornek: Bas ve omurga yaralanmalari, zehirlenmeler, alerjik reaksiyonlar,
agir1 duygusal reaksiyonlar, agri1 vb. durumlar.

Sok Belirtileri
Sokta goriilen genel belirtileri su sekilde siralayabiliriz:

[ Endise, huzursuzluk,

O Halsizlik, yorgunluk ve uykuya egilim,

[l Bayilma hissi, bag donmesi,

[ Bulanti, kusma,

0O Susuzluk hissi,

[l Hava aghgi, hizl ve yiizeysel solunum,

[J Hizli ve zayif nabiz,

0 Soguk, soluk ve nemli cilt,

|1 Donuk ve anlamsiz bakislar,

0 Biling diizeyinde azalma,

[0 Dudak ¢evresinde morarma,

|| Idrar miktarinda azalma.

Sok pozisyonu nasil verilir?
Hasta/yarali diiz olarak sirt iistli yatirihr,
Hasta/yaralinin bacaklar1 30 cm kadar yukari kaldirilarak, bacaklarin altina destek konulur (Carsaf,battaniye
yastik, kivrilmis giysi vb.),
O Ugzeri ortiilerek 1sitilir,
Yardim gelinceye kadar hasta / yaralinin yaninda kalimnur,
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. OLAY YERININ DEGERLENDIRILMESINDE YAPILACAK ISLER: Asagidaki unsurlara dikkat etmenizi ve
bunlara gére nereden baslamaniz gerektigine karar vermenizi neriyoruz;

> Kaza yerinin 6zelligi

> Gaz (buharindan olugsmus) bulut

> Tehlikeli kimyasal madde tabelasi veya kaplar

> Kimyasal madde levhalar1 olan araglar

> S1v1 veya toz kimyasal madde yayintisi

> Riizgarin yonil, su, arazi ve kotii hava gibi tehlikeler

> Elektrik kablolart vb. tehlikeler

> Yanic1 maddeler

> Kazazedenin tepesinde bulunan stabil olmayan malzemeler(6rnegin: yikik tavan vb. gibi)
> Olay yerini gormeyi engelleyen unsurlar

> Birbirine girmis araglarm tipleri ve sayilart

> Yaralilarin ortalama sayisi

YANIK, DONMA VE SICAK. CARPMASINDA ILK YARDIM

1.YANIGIN TANIMI: Yanik; 1s1, 1smn, elektrik veya kimyasal maddelere maruz kalma sonucunda deri ve derialt:
dokularda meydana gelen bir gesit yaralanmadir.

2. YANIK CESITLERI:

Fiziksel yaniklar: Is1 ile olusan yaniklar, elektrik nedeni ile olusan yaniklar, 151 ile olusan yaniklar, siirtiinme ile olugan
yaniklar, donma sonucu olusan yaniklar

Kimyasal yamiklar: Asit alkali madde ile olusan yaniklar

3. YANIK CIDDIYETINII BELIRLEYEN FAKTORLER: Bes etken belirler. Bunlar. Derinlik, yayginlik, bélge,
enfeksiyon riski, yas, solunum yoluyla goriilen zarar, 6nceden var olan hastalik.

4. YANIKLARIN DERECELENDIRILMESI:

1. derece yaniklar: Demin sadece en iist tabakasinin zedelendigi yaniklardir. Kizariklik, gerginlik ve agr1 gériiliir. Ornek:
giines yaniklari.

2. derece yaniklar: Derinin iist ve degisen oranlarda alt kisminin etkilendigi yaniklardir. Kizariklik, gerginlik, agr1 ve su
toplanmasi (bul) ile karakterizedir.

3. Derece Yamklar: Tiim deriyi kapsayan; derialt: dokularina, derin dokulara ve hatta kemiklere kadar ulasan yaniklardir.
Deri kum kayis gibi olabilir veya renk degisikligi goriilebilir. (komiir gibi, beyaz veya kahverengi olabilir). Siddetli
yaniklarda, yiizeysel sinir uglar1 ve kan damarlar1 zedeleneceginden yanik alanda his kaybi olabilir, buna karsin ¢evredeki
daha az yanmis olan doku asir1 agrili olabilir.

Yami@in siddetini belirleyen faktorler:

Yiizey miktari: Dokuzlar kurali ile belirlenir.

Kritik alanlarin yanmasi: Eller ayaklar, yiiz ve cinsel organlar.

Hastanin yasi: Cok geng veya ¢ok yasli olma.

Hastanin genel saghk durumu: Diger yaralanmalar veya hastaliklar (diabet kalp, kronik bobrek hastalig1 vb gibi).
HAFIiF YANIKLAR: Viicut yiizeyinin; % 2 sinden az olan 3. derece yaniklardir. % 15 inden az olan 2. derece
yaniklardir.

ORTA SIDDETLI YANIKLAR: Eriskinlerde viicut yiizeyinin, % 2-10'u arasindaki 3. derece yaniklar (el, ayak, yiiz,
cinsel organ harig) Y4 15-25°1 arasindaki 2. derece yaniklar (el, ayak, yiiz, cinsel organ hari¢) i arasindaki 1. derece yaniklar
(el, ayak, yiiz, cinsel organ hari¢) Cocuklarda viicut yiizeyinin, %4 10-20 si arasindaki 2. derece yaniklar (el, ayak, yiiz,
cinsel organ hari¢) Bebeklerde, tiim 1. derece yaniklar (el, ayak, yiiz, cinsel organ harig)

SIDDETLI YANIKLAR: Eriskinlerde viicut yiizeyinin; % 10 undan fazla alan 3. derece yaniklar ve 3. derece el, ayak;
yiiz, cinsel organ yaniklar1. % 25 inden fazla olan 2. derece yaniklar. Cocuklarda viicut yiizeyinin %20 sinden fazla olan
1. derece yaniklar Bebeklerde, tiim 3. derece yaniklar.



Is1 Yanaklar:: Yas 1s1 (buhar, her tiirlii kaynayan sivi-su, yag) ve kum 1s1 (sicak metaller, iitii, alev, giines) ile meydana
gelirler.

flkyardim: Yanma siirecini sona erdirerek daha fazla yaralanmaya Gnlemek gerekir alevi sondiirmek, kizgin metali
uzaklagtirmak, yas 1stya maruz kalmug giysileri ¢ikarmak vb gibi. (DIKKAT: alev yaniginda sentetik giysiler deriye
yapismigsa dokunulmaz; kaynar sivi yaniginda eger olayin iizerinden zaman gegmisse giysiler soguk suya tutulmadan
once ¢ikarilmaz aksi halde yapisan deride ¢ikar)

1. derece yaniklarda; ASLA yogurt, sal¢a, dis macunu, zeytinyagi vb. seyler siiriilmez, En az 10 dakika soguk suya
tutulur. Gerginligi azaltmak tizere yagl krem veya agrisin1 almak, gerginligi azaltmak {izere yanik merhemi siiriilebilir.
> Genis yaniklarda, kisi kendi i¢ebilecek durumdaysa bol siv1 igitilir.

2. derece yaniklarda; tedavi 1. derece yaniklarla aynidir. ilave olarak; biiller ASLA PATLATILMAZ Gerekiyorsa
hastaneye gétiiriilerek steril kosullarda pansuman yaptirilir. Eger bul genis bir alam kapstyorsa. Ustteki deri ASLA
SOYULMAZ! Eger patlamigsa o zaman igindeki sivi bosaldiktan sonra 0 kisim antiseptikle silinip tizeri steril gazli bez
ile kapatilip sargi beziyle sarilir. Zira flaster yanikli dokuyu zedeleyebilir.

3. derece yaniklarda; hastanin mutlaka bir yanik merkezine veya hastaneye gotiiriilmesi gerekir. Hasta bilingli (kendi
icebilecek durumda) ise bol siv1 igirilir. ALKOLLU VE ASITLI iCECEKLER iCIRILMEZ

Agik yanik yarasi hava ile temas ettigi siirece agriya neden olacagindan, yaranin hemen hava ile temasi kesilmelidir,
bunun i¢in yara nemli steril gazli bez ile kapatilir. Bdylece enfeksiyondan da korunmus olur.

KIMYASAL YANIKLAR: Kuvvetli asit veya bazlarla meydana gelir. Cogunlukla endiistri, laboratuar veya
fabrikalarda goriiliir. Sadece kimyasal maddeler degil onlarin olugturdugu gazlar ve buharlar da kimyasal yaniklara
(6zellikle solunum yolunda) neden olurlar. Bu gibi is yerlerinde normalde gerekli 6nlemlerin alinmis, kisilerin egitilmis
olmas: gerekir. Bu kisilerin yonlendirmeleri ile yardimci olunmasi, ilkyardimemimn kendisini korumas: agisindan
onemlidir.

ilkyardim: Kendinizi korumayi sakin ihmal etmeyin. Hastanin kimyasal madde ile temas1 kesilmelidir.

KIMYASAL MADDE KURU (TOZ) iSE: Toz kimyasal madde, 6nce bir firga veya kuru bezle (en dogrusu elektrik
siipiirgesi ile) iyice viicuttan uzaklastirilir, ondan sonra bol akan su ile yikanir. Oncelikle firgalamanin nedeni: toz
halindeki kimyasal madde su ile karsilastiginda aktive olarak ciddi yaniklara yol agmaktadir.

KIMYASAL MADDE SIVI iSE: Hemen etkilenen bolgedeki giysiler gikarilir ve etkilenen alan basingli su ile en az 10
dakika (agr1 dinene kadar) yikanir.

Acik yanik yarasi olusmugsa, hemen steril gazli bezle kapatilip hastaneye gotiiriiliir.

Belirtiler: Konfiizyon (zihin karigiklig1), deliryum (huzursuzluk, taskinlik), korna (suur kaybi, derin uyku hali), merkezi
sinir sistemi (tremor, nobet, genislemis sabit pupiller) 40*C lizerinde viicut 1s1s1, hizli ve degisken, nabiz, hizli solunum,
klasik tipte normal veya diisiik, egzersize bagl tipte ise yiiksek kan basinci, kuru ve kizarik cilt,

HIPOTERMI (DONMA):

DONMANIN NEDENLERI: Viicut 1sisinin 35°C derecenin altinda olmasidir. > Viicutta 1s1 iiretimi azaldiginda veya
asirt 1s1 kaybindan dolay1 goriilebilir. Ortamin 1s1s1, yas veya kuru olmasi, susuzluk veya aglik gibi enerji kaynagmnin
eksikligi, hareketsizlik, hipotermiyi belirleyen etkenlerdir. Cok kiigiik veya ileri yaslarda olmak, Disarida olmak,
Hipotiroidizm; diyabet, hipoglisemi, alkol, depresan ilaglarin kullanilmasi, yetersiz beslenme durumlart hipoterminin
olusumunu hizlandirir.

BELIRTI VE BULGULAR:

Birinci derece: En hafif donma seklidir. Deride solukluk sogukluk hissi yaratir. Uyusukluk ve halsizlik goriliir. Daha
sonra kizariklik ve ignelenme hissi olusur.

ikinci derece: Sogugun siirekli olmasi ile belirtiler belirginlesir. Zarar goren bolgede gerginlik hissi olusur. Odem,
siskinlik, agr1 ve i¢i su dolu kabarciklar olusur. Su toplanmasi iyilesirken siyah kabuklara doniisiir.

Ugiincii derece: Dokularin geriye doniilmez bigimde hasara ugramasidr.

> Canl ve saglikli deriden kesin hatlari ile ayrilar siyah bir bolge olusur.

ILK YARDIM: Isitma, kalpte geri doniissiiz aritmilere (atim diizeni bozukluklarina)yol acabilir. 0 nedenle, daha fazla
1s1 kaybinin 6nlenmesi 6nemlidir. Bunun i¢in; Yas giysileri ¢ikarilip, kurulandiktan sonra kuru giysiler giydirilmelidir.
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Hasta/yarali 1lik bir ortama alinarak sogukla temasi kesilmelidir. Sicak, kuru battaniye ile sarmalanmalidir. Sicak igecekler
verilir. Su toplanmis bolgeler patlatilmaz, bu bolgelerin iistii ortiiliir. Donuk bélge ovulmaz, kendi kendine 1sinmast
saglanir. El ve ayak dogal pozisyonda tutulur. Ismnma islevinden sonra hala halsizlik varsa bezle bandaj yapilir. Hastanin
yasamsal bulgularmin diizeni ve devamlilig1 saglanmalidir. Hasta 6lii gibi gériinmesine ragmen geri dondiiriilebilir.

KIRIK, CIKIK VE BURKULMALARDA iLK YARDIM

1. KIRIK, TANIMI VE CESITLERI: Kirik, kemik dokusunun biitiinliigiiniin bozulmasidir. Cesitleri:

Kapal kirik; deri biitiinliigiiniin bozulmadigi, ¢evre dokularin ¢ok fazla zarar gérmedigi kiriklardir.

Acik kirik; kirik kemik uglarmin goriilebildigi, gevre dokularin zarar gérdiigii kiriklardir,

2. KIRIKTA BELIiRTi VE BULGULAR: Agri, Morarma, ¢iiriik, sislik, Sekil bozuklugu (deformite), simetride
bozulma, Hareket edememe, hareket kisitlanmas,

3. KIRIGIN YOL ACABILECEGI OLUMSUZ DURUMLAR: Kirik yakinindaki damar, sinir, kaslarda yaralanma ve
sikisma, Pargali kirtklarda kanamaya bagl sok.

4. KIRIKTA ILK YARDIM: Kanama varsa kontrol altma almir, yani varsa kapatilir. Yaral hareket ettirilmez, sicak
tutulur, Kol etkilenmisse yiiziik, saat gibi esyalar ¢ikarilir. Tespit ve sarg yapilirken parmaklar goriinecek sekilde agikta
birakilir. Kirik bolgesinde sik araliklarla nabiz, derinin rengi ve 1sis1 kontrol edilmelidir. Kirigin ¢evre dokulara zarar
vermemesi i¢in ekstremite (kol veya bacak) desteklenir. Sislik ve 6demi dnlemek iizere kol veya bacak yergekiminden
kurtarilir (kol, kalp seviyesinde tutulur, bacak ise uzatilir). Agri siddetli ise ve kisi kendi igebilecek durumdaysa agr1
kesici verilebilir.

5. BURKULMA: Eklemin normal hareket smirinin 6tesine biikiilmesi ve gerilmesi sonucu, kapsiil ve ligamentlerin
zedelenmesi veya yirtilmasidir. Daha ziyade diz, ayak ve et bileginde meydana gelir. Burkulmanin baslica bulgulart
sunlardir: Hassasiyet, sislik, morluk, agr1 ve harekette kisitlanma.

6. BURKULMADA ILKYARDIM: Ekstremite (kol veya bacak) hareket ettirilmez, dinlendirilir, Yiksege kaldirilir
(yer-gekiminden kurtarilir). Morarma ve sisligi onlemek tizere soguk uygulama yapilir. Olaym iizerinden birkag saat
gecmis-se, soguk uygulamanin yarart yoktur, bu durumda sislik, morluk ve agriy1 azaltmak iizere sicak uygulama
yapilabilir.

Soguk uygulama I¢in: Buz torbasina veya saglam bir plastik torbaya buz pargalan konup, havluya ya da bir yastik kilifina
sarildiktan sonra burkulan kisma yerlestirilir.

Sicak uygulama i¢in: Derin bir kaba 1lik-sicak arasi su konur ve burkulan kisim iginde 1£ dakika kadar bekletilir. Giinde
birkag kez yapilacak bu uygulama iyilesene kadar tekrarlanabilir. Ya da sicak su i¢inde 1slatilmig sikilmig havlu ile bolge
sarilir hemen sogumamasi i¢in tizerine naylon ortiilebilir.

7.CIKIK: Eklemi olusturan kemiklerden birinin yerinden ayrilmasidir. Ligament ve kapsiil yaralanmasi gibi ciddi
sorunlar ortaya ¢ikabilir. Eklem yiizeyleri birbirinden tamamen ayrilmis kemik uglar1 degisik pozisyonlarda kilitlenmis
olabilir. Herhangi bir hareket hem ¢ok giigtiir hem de agrilidir.

Cikmaya en yatkin eklemler. Parmak, omuz, dirsek, kalga, ayak bilegi ve ¢ene eklemleridir.

7.1.BELiRTI VE BULGULAR: Sekil bozuklugu, Hareketle artan agri, Morarma, sislik, Hareket kisitlanmas1 veya
kayb1.

7.2.CIKIKTA iLK YARDIM: Hareket etmemesi igin desteklenir. Desteklerken kivrilma varsa ve agilmiyorsa
zorlanmaz, bulundugu halde tespit edilir. Hastaneye gotiiriiliir.

8. KIRIK CIKIK VE BURKULMALARDA TESPIT: Kirig: tespit etmek (hareket etmesini onlemek) amaci ile
kullanilan tahta pargasi, mukavva, sert karton; yastik tiggen sargi bezi gibi malzemeler yapulir.

8.1. TESPIT SIRASINDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR: Tespit sirasinda yarali bélge sabit
tutulmali. Yara varsa tizeri temiz bir bezle kapatilmali. Tespit edilecek bolge yumusak bir bezle kaplanmali. Yarali bolge
nasil bulunduysa 6gle tespit edilmeli, diizeltilmeye ¢aligilmamali. Tespit kirik, burkulma ¢ikigimn iistiindeki ve altindaki
eklemleri de igerecek sekilde yapilmalidir.



8.2. TESPIT YONTEMLERI: Kol ve kopriiciik kirigi tespiti, Pazi kemigi king1 tespiti, Dirsek kirig1 tespiti, Dirsek
kemigi ve 6n kol kemigi kiriginda sert malzemelerle tespit, Pelvis kirigi tespiti, Uyluk kemigi kirig tespiti, Diz kapagi
kirig tespiti. Kavalkemiginin tespiti, Bilegi/ayagin tespiti.

2.1. KOMA NEDENLERI: Diisme veya siddetli darbe, Ozellikle kafa travmalari, Zehirlenmeler, Asir1 alkol, uyusturucu
kullanimi, Seker hastaligi, Karaciger hastaliklari, Havale gibi atesli hastaliklar.

Bilinci kapah kisi: Yardim isteyemez. Dikkatli degerlendirilmeyecek olursa hastanin 61diigii sanilabilir. Nedene yonelik
tahmin hayat kurtarici olabilir. Kolayca zarar gorebilir. Solunum yolu tikanabilir. Hasta kusabilir ve kusmuk soluk yolunu,
tikayabilir. Goziinii yabanci Cisimlerden korunmasini saglayan refleks mekanizmasi ortadan kalkmustir. Ogiirme refleksi
ya da Oksiiriik mekanizmasi ¢alismayabilir. Bilinci kapali her kisinin solunum yolunun kapali oldugu kabul edilmelidir,
3. BiLINC BOZUKLUGU VE BAYILMA (SENKOP) BELIiRTIiLERI: Bas donmesi, bayginlik, yere diismez.
Bacaklarda uyusma, Bilingte bulanikhik, Yiizde solgunluk, Usiime, terleme, Hizli ve zayif nabiz, Koma belirtileri,
Yutkunma, oksiiriik gibi tepkilerin kaybolmasi. Sesli ve agril diirtiilere tepki olmamasi, idrar ve gaita kagirma,

3.1. BILINC BOZUKLUGU DURUMUNDA iLK YARDIM:

Kisi basmin donecegini hissederse: Sirt {istil yatirilir, ayaklart 30cm kaldirilir. Sikan giysiler gevsetilir. Kendini iyi
hissedinceye kadar dinlenmesi saglanir.

Eger Kkisi bayildiysa: Sirt iistii yatirilarak ayaklart 30cm kaldirthir. Solunum yolu agikligi kontrol edilir ve agikligin
korunmasi saglanir. Sikan giysiler gevsetilir. Kusma varsa yan pozisyonda tutulur. Solunum kontrol edilir. Etraftaki
meraklilar uzaklastirilir.

Biling kapah ise: Hasta/yaralmin yasam bulgular1 degerlendirilir (ABC), Hasta/yaraliya koma pozisyonu verilir. Yardim
¢agrilir. Sik sik solunum ve nabiz kontrol edilir. Yardim gelinceye kadar yaninda beklenir.

5.HAVALE: Sinir sisteminin merkezindeki bir tahris (irritasyon) yliziinden beyinde meydana gelen elektriksel
bosalmalar sonucu olusur. Viicudun adale yapisinda kontrol edilemeyen kasilmalar olur.

HAVALENEDENLERI:

> Kafa travmasina bagli beyin yaralanmalari.

> Beyin enfeksiyonlari

> Yiiksek ates

> Baz1 hastaliklar

. NEDENLERINE GORE HAVALE CESITLERI Ates nedeniyle olusan havaleler, Sara krizi.

ATES NEDENIYLE OLUSAN HAVALE: Herhangi bir atesli hastalik sonucu viicut sicakligimn 38°C nin iistiine
¢ikmastyla olusur. Genellikle 6 ay—6 yas arasindaki ¢ocuklarda rastlanir.

ATES NEDENIYLE OLUSAN HAVALEDE iLK YARDIM: Oncelikle hasta 1slak havlu ya da carsafa sarilir,

> Ates bu yontemle diismiiyorsa oda sicakliginda bir kiivete sokulur. Tibbi yardim istenir.

6. EPILEPSI (SARA): Beyindeki elektriksel aktivite6in gegici olarak, durmasi veya bozulmasi sonucu, kisinin kazilmasi
ve bilincinin kaybolmasi olayna epilepsi denilmektedir. Nobetler ¢esidi sekillerde goriilebilir. Kisi otururken dalip
gidebilecegi gibi, kasilmalar da olabilir. Nedeni kalitimsal olabilecegi gibi, kafa yaralanmalari, beyinde kanamalar,
tlimorler, iltihaplar sonucu da ortaya ¢ikabilir. Ancak nedeni saptanamayan epilepsiler de oldukca yaygindir.

6SARA KRiZINDE iLK YARDIM:

> Kisinin kendini yaralanmamasi igin tedbir alinir, yatirilir, dilini 1sirmamasi igin ¢ene kenetlenmemisse, dislerinin
arasina bir sey konur (mendil, kalem vs gibi). METAL ZARAR VERECEGINDEN KULLANILMAMALIDIR.

> Basmi ve kollarim ritmik olarak bir yerlere vuruyorsa battaniye, ceket vb malzemelerle desteklenerek kendisini
yaralamasi engellenir.

YAPILMAYACAK SEYLER:

> Hastanin yumruk seklindeki ellerini zorla agmaya ¢aligmak;

> Sogan keserek veya pamuga kolonya damlatarak agzina veya burnuna kapatmak, bu ¢ok sakincalidir. Ciinkii bu sekilde
kisinin nefes almasi 6nlenerek kendine gelmesi engellenmektedir.

> Epilepside uyariya gereksinim yoktur. Ciinkii olay dolasimdan ve beyindeki elektriksel aktivitenin gegici
bozulmasindan kaynaklanmaktadir. Bu gibi durumlarda uyarmin higbir yarar1 yoktur. Hatta zararli olabilmektedir.

> Elinizi disleri arasina kaptirmayn. Sizin elinizi kolunuzu kavramasina izin vermeyin aksi halde sizde zarar goriirsiiniiz.
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> Uyarict maddeler sadece bayilmalarda kullanilir, epilepside asla kullanilmaz.
ZEHIRLENMELERDE iLK YARDIM

1.ZEHIRLENME: Herhangi bir kimyasal, fiziksel veya organik madde sindirildiginde, solundugunda, emildiginde
(absorbsiyonunda) veya enjekte edildiginde; kiigiik miktarlarda bile kimyasal etkileri ile yapilara zarar verebiliyor ve
fonksiyonlar1 bozabiliyorsa, bu maddeye zehir, olaya ise zehirlenme denilmektedir. Zehirler kiigiik miktarlarda bile etki
gosterebilirler. Yapilara, fiziksel etkiden ziyade kimyasal aktivasyon nedeniyle zarar verirler, Ornegin hiicre
metabolizmasindaki kimyasal reaksiyonlar1 bozarak, hiicreyi harap edebilirler. Zehirlenmeler, kasitli olarak veya kaza ile
meydana gelebilirler. Genel olarak zehir viicuda sindirim, solunum ve deriden emilim/enjeksiyon yoluyla alinirlar.

Cok sayidaki madde, farkli kisilerde farkli etkiler (alerjik etki) gosterdiklerinden bunlar da bazen zehir olarak
adlandirilmaktadirlar. Bu maddeler, bazi kisilerde hig bir etki yapmazken, bazi kisilerde hayati tehlikeye neden olabilirler.
Birgok zehir niteligindeki madde, yaslilarda ve ¢ocuklarda daha ciddi sorunlara neden olur.

Zehir viicuda girdikten sonra gesitli sekilde hasar olusturur. Zehirli bir gaz, oksijenin yerini alarak bogulmaya neden olur.
Bazi zehirler sistemik etki yapar ve tiim viicudu etkiler. Zehirler, sinir sistemini etkileyerek ya asir1 uyarir ya da baskilar;
bunun sonucunda ishal ve kusma goriilebilir, alyuvarlara oksijen baglanmasini engelleyebilirler. Zehrin gergek etkisi;
yapisina, yogunluguna ve bazen de viicuda almis yoluna baglidir. Bu arada zehirden etkilenen kisinin yasi, viicut agirhigi
ve genel saglik durumu da zehirlenmelerde ¢ok onemli etkenlerdir. Zehirlenmenin tedavisinden ziyade ortaya ¢itkmasini
onlemek daha kolaydir. Tlaglarin ve kimyasal maddelerin (deterjan vb), cocuklarin ulasamayacagi yere konmasi bu
6nlemlerden sadece biridir.

* UNUTMA: Cevre iyice arastirilarak, etrafa sacilmig ilaglar varsa toplanir, olay yerinde siseler, kutular, kimyasal
maddeler, kopmus veya zarar gormiis bitkiler, kusmuk var mu arastirilir. Ve deliller hasta ile birlikte hastaneye gotiiriiliir
2. ZEHIRLENMELERDE, GENELDE GORULEN BELIRTI VE BULGULAR:

Yerel belirtiler: Viicudun belirli bir noktasinda kizariklik, sislik, agri, dokiintii, kasinti.

Genel belirtiler: tiim viicutta yaygin olarak goriilen veya bir yerde baslayip yayilan kizariklik, dokiintii, kasinti ve sislik,
sislik fark edilir edilmez hemen yiiziik, bilezik, saat, kolye, kemer, boyun bagi gibi sikan taki, aksesuar ve giysiler
¢ikarilmalidir.

> Bulanti, kusma, ishal, Bas agrisi, bag donmesi, kulak ¢ilamasi (6zellikle toksikin halas yonda). Karinda agr, sislik,
hassasiyet, kramp, Pupillerde degisiklikler (zehrin etkisine gore daralma veya genisleme), Tikiiriik salgisinda anma,
terleme. Biling kaybi, konfiizyon, Dispne. tasipne, bradikardi, tasikardi gibi farkli yagamsal bulgular, Yiiksek ates, siyanoz
3. ZEHIRLENME YOLLARI: Zehirlenme yollar1 3 grupta toplanir:

> Sindirim yoluyla en sik rastlanilan zehirlenme yoludur. Sindirim yoluyla alinan zehirler genellikle ev ya da bahgede
kullanilan kimyasal maddeler, zehirli mantarlar, bozuk besinler, ilag ve asir1 alkoldiir. . .

> Solunum yoluyla: Zehirli maddelerin solunum yoluyla alinmasindan olusur. Genellikle karbon monoksit, havuz
hijyeninde kullanilan klor, yapistiricilar, boyalar ev temizleyicileri gibi maddelerden olusur.

> Cilt yoluyla: zehirli madde viicuda, direk deri araciligiyla girer. Bu yolla olan zehirlenmeler bocek sokmalari, hayvan
wsiriklart, ilag enjeksiyonlari, sa¢ boyalari, zirai ilaglar gibi zehirli maddelerin deriden emilmesi ile olusur.

3.1. SINDIRIM YOLU ZEHIRLENMELERI: Agiz yoluyla alinan ve zehir etkisi gosteren maddelerle meydana gelir.
Alman madde kuvvetli asit veya baz gibi kostik (yakici, tahris eden) yapidaysa, yaralanma hemen goriilebilir. Genellikle
zehir kana karigtiktan sonra etkisini gosterir. Zehrin ¢ok az bir kismi mideden, kalan kismi ise ince bagirsaktan
emilmektedir: 0 nedenle etki siirelerinde farklilik olur. Amag, sindirime ugramadan zehri viicuttan uzaklastirmaktir.

3.1.4. SINDIRIM YOLU ZEHiIRLENMELERINDE ACIL BAKIM:

4. Kusturulmayacak durumlar:

> Bebek 6 ayliktan kiigiikse, Hasta stupor veya komada ise, kusmuk akcigere aspire edildiginde, pnémoni olusabilir.
> Hastada 6giirme refleksi yoksa, hasta nobet gegiriyorsa veya daha dnce nobet gegirmisse,

> Hastada akin myokard enfarktiisii belirti ve bulgular1 varsa, Korozif madde (kuvvetli asit veya bar) i¢ilmisse,

> Petrol iriinii = hidrokarbon tiirevi (gaz yag1, benzin, mobilya cilas1 vb) i¢ilmisse.

> Striknin igeren madde (6rnek: fare zehiri) igilmisse ( kusturma konviilsiyona yol agabilir).



> Hasta son trimesterde olan bir hamile ise, Siipheye diigiilen durumlarda, ZDM aranmalidir

Hasta icebilecek durumda ise, zehri diliie etmek (sulandirmak) i¢in su igirilebilir.

DIKKAT: Kostik bir madde igilmigse, SU ICIRILMEZ Aksi halde midede reaksiyon sonucu hasta daha fazla zarar
gorecektir, hasta igebilecek durumda ise siit igirilebilir.

— Hasta ¢ocuksa ve tahris edici maddeye dokunmussa, yiiziine-goziine siirmemesi i¢in, hemen elleri yikanir. Bu
uygulama eriskin kisiler i¢in de gegerlidir.

7- icilen ey yenen zehir agiz ¢evresine bulasmissa ve CPR yapilacaksa miimkiinse cep maskesi veya ambu bag maske
kullanilmalidir,

8. Kusturmak amaciyla, tuz, hardal sabun vb maddeler ASLA KULLANILMAZ!

9- Ipeka surubunun olmadigi durumlarda elle (manuel olarak) kusturulabilir. Bunun i¢in mendilin ucu, pegeteye
sarilmis kasik sap1 veya parmakla bogazin arka kismi (yumusak damak), 6giirme refleksi uyarilarak kusturulabilir,
Manuel olsa da, kusturulmayacak durumlar ipeka surubu ile aynidir. .

10- Hasta hastaneye gétiiriiliirken yan yatirlir.

4. BESIN ZEHIRLENMELERI: Yiyeceklerle birlikte bakterilerin viicuda alinmasiyla ortaya cikar. En sik rastlanilan
besin zehirlenmesi etkenleri: kolera (Vibrio cholerae) tifo (Salmonella thyphi, salmonella), paratifo (Salmonella
parathyphi enterik ates). sigella (Shigella, basilli dizanteri), Clostridium perfiringens. Hepatit A ve E, Bir de bakteriden
degil de onun irettigi toksinlerden meydana gelen zehirlenmeler vardir. Stafilokoklar (stafilokkokus aerus) ve botulizm
(Costidium botulinum)

Botulizm: Besin zehirlenmeleri igerisinde en tehlikelisi ve agir seyirli olan1 botulizmdir. fyi sterilize edilmeden hazirlan-
mis konservelerde tirerler. Yenildikten 2 saat—6 giin (genelde 12- 36 saat) i¢erisinde belirti ve bulgular ortaya ¢ikar.
KARBONMONOKSIT ZEHIRLENMESI: Karbon monoksit ( CO) tatsiz, renksiz, kokusuz ve tahris etme 6zelligi
olmayan bir gazdir. Kaza veya intihar (suicidal) amaci ile zehirlenmeye neden olabilir. Biitan gazi, komiirlii ocak ve
wsiticilar, duman (sigara dumami dahil) otomobil egzostu (kiigiik ve kapali bir garajda ¢alistirilan bir araba, 15-30dakika
icinde oldiiriicii diizeyde karbon monoksit iiretir), metilen klorid, iodid, bromid iceren maddelerin yenmesi ve solunmasi
ile karbon monoksit zehirlenmesi meydana gelir. Anemi. kardiyovaskiiler hastaliklar, KOAH, ¢ok geng¢ (infant), yash ve
gebe olan kisiler risk grubundadir.

BELIRTI VE BULGULAR:

> Diisiik yogunluktaki CO’e defalarca maruz kalmmussa: bag agrisi, giigsiizliik, diisiinme giigliigii, parestezi, gogiis agrist,
carpint1 (palpitasyon), gérme bozukluklari, bulanti, diare, karin agris1 goriilebilir.

> Akut CO zehirlenmesinde klinik gériiniim, kandaki COHb (Karboksi hemoglobin) oranina gore degisiklik gosterebilir.
Normalde kanda COHb halinde %0,5-3 oraninda CO bulunmaktadir COHb oranina gore, goriilebilecek klinik bulgular.
> Ciddi CO zehirlenmelerinde, klinik tabloya ekstrapiramidal bulgular, rijidite, 151k refleksinde azalmada eklenebilir.

. CO Zehirlenmesinde Acil Bakim:

> Spesifik tedavisi, hi¢ vakit kaybetmeden % 100 oksijen vermektir.

> Hastay1 hemen o ortamdan uzaklastirarak daha giivenli temiz ortama alin.

> Miimkiinse solutmaya olay yerinde baslaym

> Soluk yolunun agikligin: saglaym

DERIDEN EMILIM YOLU iLE OLUSAN ZEHIiRLENMELER: Emilen zehir deride iritasyona veya hasara neden
olur. Bazi1 zehirler emildiklerinde deride higbir hasara neden olmayabilirler, ancak bu durum ¢ok nadirdir. Absorbsiyon
(emilim) yoluyla meydana gelen zehirlenmelerden en 6nemlisi ve tehlikelisi organik fosfat zehirlenmesidir. *

8.1. organik fosfat Zehirlenmesinde Acil Bakim:

1. Organik fosfat zehirlenmesinde, antidot olarak, parasempatik etkiyi yok etmek i¢in ATROPIN kullanilur. .

2. Hastanm bilinci tam olarak acik degilse tiim dikkatinizi soluk yoluna verin. Sekresyon aspire edilmelidir.

3. Zehir hastanin derisine bulasmigsa DEKONTAMINE edin. Bunun i¢in koruyucu giysiler giyin (giysi ve lastik
eldivenler).

4. Hastanin giysilerini ¢ikararak plastik bir torbaya koyun.

5. Hastay1 dusun altina gotiirerek bol sabun ve su ile yikaymn. Eger alanda iseniz yikayacak su temin etmeye galisin ve
mutlaka sagini, tiim viicudunu siingerle yikayin.

6. Madde agiz yoluyla alinmigsa yine ayni islemler yapilir ¢linkii hasta terlediginde terle atilan ilag geri emilebilir.

Sayfa 33 /52

ANTGUVENLIK 05307661420

7. Sayet zehir agiz yolu ile alinmigsa ve hasta bilingli ise, ipeka surubu igirilerek kusturulabilir ve aktif komiir verilebilir.
8.2. Genel olarak deri yolu zehirlenmelerinde goriilen belirti ve bulgular: Deri reaksiyonlar1 (hafif iritasyondan
kimyasal yaniga kadar degisebilir), Kasinti, Gozlerde yanma (iritasyon), Bas agris1, Artmis viicut 1s1s1, Anormal solunum
ve kalp hizi, (Nadiren) Anaflaktik sok.

8.3. Deri yolu ile Zehirlenmelerde Genel Acil Bakim: Hastay1 zehir kaynagindan (veya tersi ) uzaklastirarak temasi
kesin. Kendinizi koruyarak hastanin giysilerini vakit kaybetmeden ¢ikarin. Su kullanarak deriye bulagmig zehri hemen
uzaklastirin. Maruz kalan bolge tazyikli ve bol su ile en az 15-20 dakika yikanmalidir, 6zellikle de etkilenen bolge goz
ise, yikama kesinlikle bu siirenin altinda olmamalidir. ,

KURU (TOZ) KIMYASAL maddeleri 6nce firgalayarak (ya da daha pratik ve giivenceli olan elektrik siipiirgesi ile)
uzaklastirin sonra su ile yikaym. Yikarken, kendinizi ve ¢evredeki kisileri korumay1 unutmayimn. Yikanmasi gereken kisi
sayisi fazla ise, her birini tek tek yikaym. ZDM ile iletisim kurun. Tiim sikan giysileri (miicevherler, ayakkabilar ve saat
dahil) ¢ikarin. Anaflaktik soka kars1 hazirlikli olun.

> Acilen hastaneye gotiiriin. Hastaneye gotiiriirken, hastay: kuru ve temiz ortiilerle kapatin ve sicak tutmaya galigin.

HAYVAN ISIRMALARINDA iLK YARDIM

1. HAYVAN ISIRMALANNIN ONEMIi: Viicuda, kasitl veya kaza ile asir1 doz ilag enjekte edildiginde, enjeksiyon
yolu ile zehirlenme meydana gelir. Ancak enjeksiyon yolu ila meydana gelen zehirlenmelerin sebebi, ¢ogunlukla, kara
veya deniz canlilarinin isirmast ya da sokmasidir. Genelde sokmalarda, kizariklik, sislik, agr1 ve kaginti gibi yerel belirtiler
gortilse de, alerjik yapili kisilerde veya zehirli hayvanlarin sokma veya 1sirmalarinda daha ciddi belirti ve bulgular
gorilebilmektedir.

1.1. Genel belirti ve bulgular: Biling diizeyinde degiskenlik, Deride gériilebilen 1sirik ya da solana izi, igne izi aranr,
(6zellikle parmaklar, 6n kollar, ayak-parmaklar ve bacaklarda), Deride dokiintiiler (lekeler), Bolgesel agr1 ve/veya kasinti.
Kollarda, bacaklarda ya da viicutta duyu kaybi. Kolda/bacakta, enjeksiyon yerinden baslayip yayilan agr1 ve yanina hissi,
Sislik veya biiller (su kesecikleri). Halsizlik veya kollaps (yikilma). Solunum gii¢liigii ve anormal nabiz, Bas agris1 ve bas
donmesi, Bulant1 ve kusma. Kes kramplari, gégiiste sikisma hissi, eklem agrilari, Asin tiikiiriik salgisi, asir1 terleme,
Anaflaksi,

2. KEDI VE KOPEK ISIRMALAN: KUDUZ tehlikesi vardir. Bu gibi durumlarda 1simnlar1 yer ilk 6nce bol su ile

5. YILAN SOKMALARININ BELiRTILERI: Lokal ve genel belirtiler verin. Bolgede morluk ve iltihaplanma, Kusma,
karin agrisi, ishal gibi sindirim bozukluklari, Asir1 susuzluk. Sok, kanama. Psikolojik bozukluklar. Kalpte ritim
bozuklugu, bas agrisi ve solunum diizensizligi.

5.1. Yilan Sokmalarida ilk Yardm: iki derin dis izi yalanin zehirli oldugunu gosterir. Bu durumda sokulan yerin
altindan ve tstiinden vendz turnike yapilarak, zehirin dolagima katilimi yavaglatilir. Agzinda yara ve ¢iiriik disi olmayan
bir kisi yara yerinden zehiri emip, tiikiirebilir. Orga hareketsiz halde ve sarkitilarak tutulur. Kisi miimkiin oldugunu sakin
tutulmaya c¢alisilmalidir. Hastaneye gotiiriilmelidir ve tetanos asis1 yaptirilmalidir,

BOGULMALARDA iLK YARDIM

1.BOGULMA: Bogulma, viicuttaki dokulara yeterli Oksijen gitmemesi sonucu bozulma meydana gelmesidir.

2. BOGULMA NEDENLERI: Bayilma ve biling kaybi sonucu dilin geriye kaymasi, Nefes borusuna sivi dalmas1. Nefes
borusuna yabanci CISIM kagmasi. Asilma. Akcigerlerin zedelenmesi.

> Gazla zehirlenmesi.

2.1. SUDA BOGULMA: Suda bogulmalarda, bogulma sirasinda nefes borusu girisinin kasiimasina bagh olarak ¢cok az
miktarda su akcigerlere girer. Suda bogulmalarda 6zellikle soguk havalarda 20-30 dakika gegse bile yapay solunum ve
kalp masajina baslanmalidir.



Suda bogulmalarda, agizdan agiza ya da agizdan buruna solunumun suda yaptirilmas1 miimkiindiir ve bu uygulamaya su
icerisinde iken baglanmalidir. Bu uygulama derin sularda miimkiin olmayabilir, bu nedenle hasta/yaralinin hizla si1g suya
¢ekilmesi gerekir. Suya atlama sonucu, .bogulma riskinin yani sira genel viicut arizasi ya da omurga kiriklar da akla
gelmelidir. Bu nedenle suda basin ¢ok fazla arkaya itilmemesi gereklidir.

2.2. BOGULMALARDA GENEL BELIRTILER: Nefes almada giicliik, Giiriiltiili, hizli ve derin solunum, Agizda
balgam toplanmasi ve kopiiklenme, Yiizde, dudaklarda ve tirnaklarda morarma, Genel sikint1 hali, cevaplarda isabetsizlik
ve kararsizlik, Bayilma,

4. BOGULMALARDA GENEL iLK YARDIM ISLEMLERi SUDA KURTARMA: Bogulma nedeni ortadan
kaldirilir, Biling kontrolii yapilir. Hastanin yagsamsal bulgulari degerlendirilir. Temel yasam destegi saglanir. Derhal tibbi
yardim istenir. Yasam bulgular1 izlenir.

HASTA/YARALI TASIMA TEKNiGI

1. HASTA/YARALI TASINMASINDA GENEL KURALLAR: Hasta/yarali tasimada ilk yardime1 kendini tehlikeye
atmamalidir. Gereksiz zorlama ve yaralanmalara engel olmak i¢in asagidaki kurallara uygun davranilmalidir. Hasta/
yaraliya yakin mesafede ¢aligilmalidir. Daha uzun ve kuvvetli kas gruplari kullanilmalidir. Sirtin gerginligini korumak
icin dizler ve kalgalar biikiilmelidir. Yerden destek alacak sekilde her iki ayagi da kullanarak biri digerinden biraz one
yerlestirilmelidir.

> Kalkarken agirligi kalca kaslarina vererek dizler en uygun sekilde dogrultulmalidir. Bas her zaman diiz tutulmali,
homojen ve diizgiin bir sekilde hareket ettirilmelidir. Yavas ve diizgiin adimlarla yiiriimek gerekir, adimlar omuzdan daha
genis olmamalidir. Agirhik kaldirirken karin muntazam tutulup kalgayr kasmak gerekir. Omuzlar, legen kemiginin ve
omuriligin hizasinda tutulmalidir. Yon degistirirken ani dénme ve biikiilmelerden kaginilmalidir. Hasta/yarali miimkiin
oldugunca az hareket ettirilmelidir, Hasta/yaral1 bas, boyun, gévde esas alinarak en az 6 destek noktasindan kavranmalidir.
Hasta/yaral1 tasimak miikemmel bir ekip ¢alismasi gerektirir. Tiim hareketleri yonlendirecek sorumlu bir kisi olmali, bu
kisi hareketler i¢in gerekli komutlari vermelidir. Bu kisi genellikle agirhigm en fazla oldugu ve en fazla dikkat edilmesi
gereken bdlge olan bas ve boyun kismini tutan bolge olmalidir.

Bilinci Acik Hastayr Tek Kisi ILe Tasima
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2. ACIL TASIMA TEKNIKLERI: Genel bir kural olarak, hasta/yaralinin yeri degistirmemeli ve dokunulmamalidir.
Eger durumu tehlikede ise giivenilir bir yere alinmalidir.
3.SURUKLEME YONTEMLERI: Hasta/yaralinm siiriiklenmesi, oldukga faydal bir yontemdir. Ozellikle, ¢ok kilolu
ve iri yar kisilerin tasinmasi gerekiyorsa; dar, basik ve gegis gilicliigii olan bir yerden ¢ikarmalarda herhangi bir
yaralanmaya neden olmamak icin secilebilecek bir yontemdir. Ilk yardimcimin fiziksel kapasitesi goz oniinde
bulundurulmalidir. Miimkiinse battaniye kullanilmalidir.

Siiriikleme yontemleri sunlardir: Ayak bileklerinden siiriikleme. Koltuk altindan tutarak siiriikleme

4. ARAC ICINDEKi YARALIYI TASIMA TEKNiGI (RENTEK): Kaza gecirmis yaral bir kisiyi eger bir tehlike
86z konusu ise omuriligine zarar vermeden ¢ikarmada kullanilir. Bu uygulama yangimn tehlikesi gibi olagan disti
durumlarda uygulanacaktir. Hasta/yaralinin ayaklarinin pedallarin arasma sikismamis oldugundan emin olunmalidir. Ve
yara emniyet kemeri ¢ikartilmalidir. Daha sonra; {lk yardimei, yaraliya yan taraftan yanasir. Bir eliyle yaralimin kolunu,
diger eliyle ¢ ¢enesini kavrayarak boyun tespiti yapar. Yaralinin bag-boyun-gévde eksenini miimkiin oldugunca hareket
ettirmeden biitiin haliyle aragtan disar1 ¢eker. Yarali disar1 alindiktan sonra yavasca yere veya sedyeye konur.

5. KISA MESAFEDE SURATLI TASIMA TEKNIiKLERIi:
1. Kucakta tasima: Bilinci agik olan ¢ocuklar ve hafif yetigkinler i¢in kullanigh bir yontemdir. Bir ilk yardimci tarafindan
uygulanir. Bir elle yarali dizlerinin altindan tutularak desteklenir. Diger elle gévdenin agirligi yiiklenerek sirtindan
kavranir. Yaraliya kollarmi ilk yardimeiya dolamasi sdylenir. Bu yaralinin kendini giivende hissetmesini saglar. Agirlik
dizlere verilerek kalkilir.
2. Ik yardimemnin omuzundan destek alma: Hafif yarali ve yiiriiyebilecek durumdaki hasta/yaralilarin tasinmasinda
kullanilir. Bir ilk yardimer tarafindan uygulanir. Bu: yontem iki kisi ile de uygulanabilir. Yaralimin bir kolu ilk yardimcinin
boynuna dolanarak destek verilir. ilk yardimc1 bosta kalan kolu ile hasta/yaralmin belini tutarak yardim eder.
Sirtta tasima: Bilingli hastalari tasimada kullanilir. Bir ilk yardimet tarafindan uygulanir. flk yardime1 hasta/yaraliya sirt:
doniik olarak ¢omelir ve bacagini kavrar. Hasta/yaralinin kollar1 ilk yardimeinin gégsiinde birlestirilir. Agirlik dizlere
verilerek hasta/yarali kaldirilir.
3. Omuzda tasima: Yiiriiyemeyen ya da bilinci kapali olan kisiler i¢in kullanilir. Bir ilk yardime: tarafindan uygulanir.
Ik yardimeinin bir kolu bosta olacagindan merdiven: ya da bir yerden rahatlikla destek almabilir, ilk yardime1 sol kolu
ile omuzundan tutarak hasta/yaraliy1 oturtur duruma getirir, Comelerek sag kolunu hasta/yaralinin bacaklarinin arasindan
gecirir, Hasta/yaralmim viicudunu sag omzuna alir. Sol el ile hasta/yaralinin sag elini tutar, agirhig: dizlerine vererek
kalkar. Hasta/yaralinin bosta kalan bilegi kavranarak hizla olay yerinden uzaklastirilir.
4.ilk yardimer ile ellerin iizerinde tasima: Hasta/yaralmmn ciddi bir yaralanmasi yoksa ve yardim edebiliyorsa iki, tic,
dort elle altin besik yapilarak tagimir.
iki elle: iki ilk yardimcimin birer eli bosta kalir, bu elleri birbirlerinin omzuna koyarlar, diger elleri ile bileklerinden
kavrayarak hasta/yaraliy1 oturturlar.
Ug elle: birinci yardimer bir eli ile ikinci ilkyardimcinim omzunu kavrar, diger eli ile ikinci ilk yardimcinin el bilegini
kavrar. Ikinci ilkyardimet bir el ile birinci ilk yardimcinin bilegini, diger eli ile de kendi bilegini kavrar.
Dért elle: ilk yardimcilar bir elleri ile diger el bileklerini, obiir elleri ile de birbirlerinin bileklerini kavrar.
5. Kollar ve bacaklardan tutarak tasima: Hasta/yarali bir yerden kaldirilarak hemen bagka bir yere aktarilacaksa
kullanilir. Iki ilk yardimer tarafindan kullanilir. {lk yardimcilardan biri sirt: hasta/yaraliya doniik olacak sekilde bacaklart
arasina ¢omelir ve elleri ile hasta/yaralinin dizleri altindan kavrar. Tkinci 6k yardime1 hasta/yaralinin bas tarafina gegerek
kollart ile koltuk altlarindan kavrar. Bu sekilde kaldirarak tasirlar.
6. Sandalye ile tasima: Hasta/yaralinin bilingli, olmasi gereklidir. Ozellikle merdiven inip ¢ikarken gok kullanisli bir
yontemdir. Iki ilkyardimei tarafindan uygulanir. Bir ilkyardimct sandalyeyi arka taraftan oturulacak kisma yakin bir
yerden diger ilkyardimci sandalyenin 6n bacaklarini a



GUVENLIK SISTEM VE CIHAZ

GUVENLIK PERSONELINE YARDIMCI OLAN KONTROL NOKTASI CIHAZLARI

METAL DEDEKTORLER : Manyetik alan olusturarak bu manyetik alan igerisinden gegirilen madeni cisimlerin
kiitlesi hakkinda sesli ve 1s1kl1 olarak bilgilendirme saglayan mikro islemcili algilama devrelerine sahip cihazlardir
Metalle karsilagtiklarinda sesli veya 1sikli uyart sinyali verirler. Elektromanyetik dalga giéndererek metalden geri
yansiyan dalgayt algilamak suretiyle metal cismi tespit ederler. Kisilerin Ustlerindeki metalden yapilmis atesli silahlar
ile her tiirlii kesici, patlayict aletlerin hizli ve giivenilir bir metotla aranmasini saglar.

Kisilerin metal dedektore temas ederek kontrol edilmeleri Statik elektrikle yiiklenme nedeniyle cihazin yanls alarm
vermesine sebep olur.

Metal dedektorlerin ayarlanmasina Kalibrasyon denir.

- EL TiPi METAL DEDEKTORLER: En pratik ve en kolay kullanima sahip olan dedektdr tipidir. El dedektérleri
kisilerin tizerlerindeki metallerin yerinin tespit edilmesi amaci ile kullanilirlar. Kullanim rahatligi ve yiiksek verimi
sayesinde tiim alanlarda tercih edilmektedir.. Ozellikle personel devam kontrol sistemlerinde giivenlik cihazlarmin en
bagarili sistemlerden biridir. Dedektoriin metal algilama hassasiyetini artirmak ve azaltmak i¢in bir ayar digmesi
bulunmaktadir ve buradan metal bir nesneye tutmak sureti ile ayar1 yapilabilir.

El dedektorleri kullanim rahatligi disinda istenilen yere tasinabilir. Sarj edilebilir yapisi sayesinde hicbir kablo
baglantisi ve enerji nakline gerek yoktur.

EL DETEKTORU KULLANIRKEN DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR
Calisip caligmadigr ve pilin dolu olup olmadigi, goreve baslarken kontrol
edilmelidir.
Tl Arama yapilacak bolgeye yaklasik olarak 2,5 cm ile 7,5 cm aras1 mesafeden paralel
tutulmalidir,
Kontroller belirli bir yerden baglayarak belli bir sirada yapilmahdir.
71 Yalnizca metal nesneye tutuldugu zaman sonug alinir,
Metal bir par¢a bulundugunda arama bitirilmemeli, her alan iyice aranmalidir.
El detektorii hedefe temas ettirilmeden kontrol yapilmalidir,
Islak zemine ve Metal zemine birakilmamali, Insanin bas kismina tutulmamali ve
aska amagla kullanilmamalidir.
Hamile bayanlar, kalp pili takilan kisiler tizerinde ve Kafasinda metal aparat takili
olan sahislara saglik yoniinden kullanilmamalidir.
Kapi dedektorii sistemini desteklemek igin kullanilir,
Kontrol edilen kisi etek giyiniyorsa etek iizerinden kontrol yapilmali bayanlar bayan
gorevli tarafindan kontrol edilmelidir.

o

1.2.4 - KAPI TiPi METAL DEDEKTORLER: Gegit seklinde imal edilmis, calisma prensibince olusturdugu
manyetik alanla, i¢erisinden gegen metal cisimleri tespit ederek sesli ve goriintiilii uyarida bulunan giivenlik cihazin
kisilerin tistlerindeki metalden yapilmis atesli silahlar ile her tiirlii kesici, patlayici aletlerin hizli ve giivenilir bir metotla
aranmasini saglar. icinden gecen kisi etrafinda manyetik alan olusturarak metal varligi saptar. Biiyiik is yerleri,
organizasyonlar, aligveris merkezlerinde ve 6zellik arz eden kurum ve kuruluslarda kullanilir.
* Detektor, yakininda bulunan metal maddelerden, agir1 hava akimindan, ortam

sicakligindan, nemden etkilenebilir ve yanlis alarm verebilir. Bu nedenle diger

metallerden en az 50 cm uzaklikta yerlestirilmelidir. Yan yana ¢alistirilan kapa tipi

detektorler arasinda en az 50 cm mesafe olmalidir.
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1 Kapt detektorlerinin saghkli ¢alisabilmesi igin kontrol edilecek kisiler detektorlerden 1 metre mesafe ara ile
gegirilmelidir

[ Kisiler tek tek gegirilmeli birinci kisi gegmeden ikinci kisinin gegisine izin verilmemeli,

[1 Sahsin tizerinde cihaz alarm vermis ise bunun kaynag: tespit edilmeli,

O Sahus tizerinde herhangi bir metal par¢a bulundugu takdirde aramaya son verilmemeli tekrar kontrol yapilarak iyice
aranmalidir.

1.2.6 - OZELLIKLIi KiSILERIN KONTROLU

Degerli madde tasiyanlar: Ayri bir yerde kontrol edilmelidir, aksi durumda kisi hedef haline gelebilir.

Silah tasima yetkisine sahip olanlar: Bulunulan yerde silah ile gegise izin verilmiyorsa ruhsat ile silah seri numarasi
karsilastirilir, gerekli kontroller yapilir; kisiye ¢ikista geri vermek iizere tutanakla teslim alinir ve ¢ikista tutanakla geri
verilir.

VIP sahislar: Ozel ilgi ve muamele yapilir.

Hasta/Fiziksel oziirlii olanlar: Fazla rahatsiz etmeden, incitmeden, kiigiik diisiiricii davraniglarda bulunmadan kontrol
edilmelidir.

Yash insanlar: Genellikle kontrol edilmek istemezler, ama her zaman kontrol edilmelidir.

Cocuklar: Cok rahatca baskalari tarafindan kontrol edilebilirler, bu nedenle kesinlikle aranmalidir.

Kurumda ¢alisanlar: Kurumun kendi hazirladigi yonergeleri uygulanmalidir.

X- RAY SISTEMLERIi

X-Ray detektorleri, kritik bina ve tesislerin giris kontrol noktalarinda silah, bigak ve patlayict madde gibi tehlikeli
cisimlerin tespit edilmesi ve metal olmayan illegal maddelerin girisini engellemek amacwyla kullanilr

X-Ray cihazlar1 genel olarak Kisilerin ganta, ¢antalarinin, esyalarinin ve bagajlarimin iglerinde paket,zarf gibi
materyallerin giivenligi tehdit edici bir icerik tasiyip tasimadigi ve ne tagidiginin tespitinde kullanilan disik
radyasyonla ¢alisan cihazlardir.
X-ray cihazlarinda X-ray 1sinlar tireten bir 151k kaynagi ve bu kaynagin karsisinda 1sinlar algilayan detektorler
mevcuttur.
X-151m1 kisa dalga boyuna sahiptir ve gozle goriilemeyen elektromanyetik 1gmimdan olusur. Yayilma hiz1 saniyede
300.000 km’dir. Kursun harig her tiirlii maddeden gegebilir.

DOZIMETRE;X-ray cihazlar: kullamiminda kullanicinmin radyasyona karsi giivenliginin saglanmasi, radyasyona maruz
kaldigi miktart 6lgmek igin kullanilan cihaza Dozimetre denmektedir.

Insan viicudunun emdigi radyasyon diizeyi rem ya da milirem ile 6lgiiliir. Insan viicudunda birikmesine izin verilen
radyasyon diizeyi en fazla 250 milirem’dir. Dozimetre dozaj gosterge serididir. X-1ginima duyarli kiigiik bir film pargasi
igerir.

DOZIMETRE KULLANIMINDA ASAGIDAKILERE DIKKAT HUSUSLAR:

1. X-Ray cihazina uygun dozimetre kullanilmalidir.

2. Film dozimetre ¢aligma saatine uygun olarak hassas bir bigimde kullanilmalidir.

3. Normalden daha uzun siireli bir kullanimda derhal rapor edilmelidir.

4.X-Ray cihazinin tiineline ya da kenarma konulmamalidir.

5. Kaybolmasi ya da hatali ¢tkmasi durumunda aninda rapor edilmelidir.

6. Baska birine 6diing verilmemeli ya da alinmamalidir.

7. Toka ya da giyeceklerin metal pargalar: gibi malzemelerin arkasinda kullanilmamalidir
4



X-RAY CIHAZLARININ ANA PARCALARI

X Ray Cihazlari 4 Ana Uniteden Olusur.

a) X 151 iinitesi : X 1gmlarmin gonderildigi, algilandigi ve esyalar konuldugu tastyict bandin bulundugu tinitedir. Bu
boliimiin etrafi radyasyon emniyeti agisindan kursun plaka ve perde ile cevrilidir. Konveyor vasitasi ile igeriye giren
nesneler sensorler tarafindan algilanmasi sonucunda x-ray jeneratorii devriye girer ve X 151n iinitesi i¢indeki dedektorler
tarafindan emilen goriintiiyii bilgisayar ekranina aktarir.

b) Ekran( Monitor) : Aygittan gecen nesnelerin goriintiilerinin izlendigi ve yorumlanmasiin yapildigi monitorlerdir.
Renkli ve siyah beyaz olmak iizere iki ¢esit monitdr bulunmaktadir.

X-Ray cihazindan gegen metaller ekran iizerinde hangi renkte goriiniir ?

X-ray cihazlari; organik ve organik olmayan maddeleri ekrana farkli renklerde yansitir. Renkli monitérler organik (
Metal olmayan) ve Tnorganik ( Metal) cisimleri ayri ayr1 renklerde gosterir. Siyah beyaz monitérler yogunluk esasina
gore goruntiileme yaptigindan dolay1 yogun nesneleri koyu tonda, az yogun nesneleri agik tonda gosterir.

®  inorganik maddeler (Metal maddeler) koyu mavi — Siyah renkte
e  Organik maddeler ( Metal olmayan) Turuncu, Siitlii kahverengi ya da Koyu kahverengi

o  Karisik Malzemeler ( Metal ve Plastik karigimi cep telefonu gibi) Az yogun maddeler ise Yesil renkte
ekrana yansirlar.

®  Kursun ve Kristaller X 1511 gecirmediklerinden igerisinde bulunan nesneyi gostermezler. Fosforlu yesil-
koyu siyah renkte goziikiirler.
c)Konveyor : X-Ray cihazinin cihaz igerisinden gegirilecek nesnelerin tagindigi hareketli kismidir.
d)Kontrol paneli :Bir cihazin fonksiyonel 6zelliklerini kullanmaya yarayan tuslarin bulundugu kisimdir. Kontrol
tiinelinden gegen esya lizerinde gerekli izleme, goriintiileme ve yonlendirme islemlerinin yapilmasini saglayan,
bilgisayar klavyesi benzeri bir iinitedir. Bu panel vasitasiyla, ekranda dikkat ¢eken maddelerin yaklastirilmasi ve
boyutunun biiyiitiilmesi de yapilabilmekte- dir.

X-RAY KONTROL PANELI KULLANIMI VE TUS FONKSTYONLARININ
ACTKLANMASI

FWD tusu (fleri tusu))Konveydr bantimin ileri hareketini ve cihaz meniilerinin ayarlanmasinda meniiler arasinda
dolagimi saglar.

REW ( Reverse)Tusu(Geri Tusu) ; Konveyor bantinin geriye dogru caligtirilmasini saglar. Cihaz her iki yonde de
goriintii taramasi yapabilir

B/W Rev; Sadece siyah beyaz ekranda gegerli bir tustur.Ekrandaki goriintiiniin negatifini alir. Kontrast tersine
donddriiliir. Siyah olarak goriinen bolgeler beyaz, beyaz olarak goriinen bolgeler de siyah hale donisiir. Kablo
detaylarinin incelenme sinde kullanilir.

Edge Trace; Bu tus da sadece siyah beyaz ekranda etkilidir. Ekranda goriilen cisimlerin kenar ¢izgilerini olugturarak
cisimlerin sekil agisindan daha kolay taninmalarini saglar.

Hi-Pen; Siyah beyaz ekranda islem yapar. Ekrandaki goriintiide gok koyu olan bolgeler igerisinde farkli yogunluklarin
olup olmadigini tespit etmek amaci ile kullanilir.

Pseudo; Sadece siyah beyaz ekranda gegerlidir. Bu 6zellikte 3 ayr1 renk tablosu mevcuttur. Tusa her basista ayr1 bir renk
tablosu ekrana gelir. Sadece Siyah beyaz ekran tizerinde izlenir.

Stop; Durdurma tusu

Zoom; Yakinlastirma tusu

X- RAYCIHAZLARINDA GOREV YAPAN PERSONELIN DiKKAT ETMESI

GEREKEN HUSUSLAR
1. Gorevli kullandig1 her model x-151n1 cihazi ile ilgili yeterli diizeyde teknik bilgiye sahip olmalidir.
Bu perdeler saglam ve aralarinda bosluk olmayacak bir bigimde olmalidir.
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5. X -RAY Cihazinda Kontrol edilecek paket ve bavullar, tasima bandina aralarinda en az 50 cm. olacak sekilde
konulmalidir.

X-ray cihazlarmim ve dozimetrelerin zaman iginde 6l¢lim ve kontrolleri Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu’nca 6lgiimleri
yaptirilmalidir.

ISLETME CEVRESINE KURULANLAR

INSAN YAPISI FiZiKSEL ENGELLER
Tesisin dis ¢cevresinden baglayip iceri dogru kademeli olarak giivenligi saglayan, tehlikeyi miimkiin oldugunca digarida
karsilayan, korunan yerlere ulasmadan etkisiz hale getirmek amaciyla kullanilan engellerdir.
Dogal engeller: Cevrede bulunan su yollari, tepeler ve ¢ukurlardir.
Insan yapusi fiziksel engeller sunlardir ;
1. Duvarlar Beton Engeller :Korunan yerin 6zelligine gore, ¢evresine duvarlar veya betonla yapilan fiziki
engellerdir. Tas ve betondan yapilir. Boyu tirmanmay: giiglestirmek igin 2,15 — 3 m arasinda olmalidir. Ayrica iizerine
de dikenli tel orgiilerle takviye yapilmalidir.
2. Tel orgiiler: Korunan bolgenin miilkiyeti ile arazi sinirlarini belirlemek ve iceriye yetkisiz kisilerin ya da
hayvanlarin girisini engellemek amaciyla kullanilir.
3. Kule: Genis bir alani gozetlemek amaciyla kullanilir. Yerden en az 3 m yiikseklikte olmali, birbirlerini, ¢evreyi ve
engelleri rahatga gozleyebilmelidir.
4. Bariyer: Korunan bolgenin ana giris kapilarina konularak giris ¢ikislari kontrol altina almak igin kullanilir. Giivenli
gecis kontrol sistemlerinin ana temel yapilarindan biride bariyerlerdir. Bariyerler kullanim alani olarak daha ¢ok agik
alanlarda veya kapali otoparklarda kullanilir.Giris ve ¢ikislarda kontrol ve diger giivenlikle uyum i¢inde galisabilen bir
yapidir. Bina otomasyonunda yetkisiz giris ¢ikislarin engellenmesi yaninda denetime yardimei olur. Caligma sistemleri
kontrol yapisina gore sekillenir. Kontrol yapilari, genellikle kart okuma ve uzaktan kumandali olarak yapilirlar. Agik ve
kapal otoparklarda, otoyollarin giris ve ¢ikislar1 ile 6zel miilklerin giris ¢ikislarinda tercih edilirler.
5. Aydinlatma: Giindiiz saatlerinde yapilan etkin giivenligin hava karardiginda da yapilabilmesini amaglar.
6. ikaz levhalari : Korunan yere yetkisiz kisilerin girisini engellemek, caydirmak, faydalanan kisileri bilgilendirmek
amaci ile uygun mesafeden goriilebilecek sekilde asilan levhalardir.
7. Kilit: Girilmesi yasak olan yerlere izinsiz ya da yetkisiz sahislarin girmesine engel olmak amaciyla kullanilir.
8. Turnike: Giivenli gecisin kontrol altinda tutulmasi istenen giris ¢ikisin ¢ok yogun oldugu yerlerde kullanilan ana
temel yapilardan biridir. Tek tek personel giris ¢ikisini diizenleyen ve raporlayan gegis sistemidir. Halka agik alanlarda
metro, tramvay, havaalanlari ve kurum veya isletmeye giris ve ¢ikiglarin bir diizen dahilinde kontrollii bir sekilde
yapilmast i¢in kullanilir.
9. Kapan: Korunan ya da istenmeyen bolgelerde araglarin park etmesini, bu bolgelere araglarin gegmesini ya da
araglarm yonlendirilmesinde kullanilir. Yerden yiiksekligi 75 cm olmalidir
10. Hiz kesme Kasisi: Korunan bolgelerdeki giris kontrol noktalarina araglarla gelirken araglarin hizlarini azaltmak igin
olusturulan engellerdir. Korunan bélgenin giris kismi genis alana agiliyorsa zikzak (S) seklinde engeller konulur.
11. Arag engelleri: Araglarin higbir engelle karsilasmadan korunan yerlere ulasmasini engellemekte kullanilir.

CEVRE GUVENLIGI ERKEN ALGILAMA VE UYARI SiISTEMLERI

Koruma ve Giivenligi yapilan yerin ¢evre giivenligi i¢in kullanilan fiziki engellerin teknoloji ile birlestirilerek
elektronik sistemlerle desteklenerek giiglendirilmesini saglayan sistemlerdir. Korunan bdlgenin fiziki giivenlik
onlemlerinin yeterince alindig yerlerde, engellerin izinsiz agilmaya ¢alisildiginda veya asildiginda girisleri algilayan ve
bilgileri alarm merkezlerine ulagtirmak amaciyla kurulan sistemlerdir. Fiziki engellerin {izerine monte edilebildigi gibi
toprak altina, basing, titresim gibi verilere duyarli, fiziki engel gerisine yerlestirilen mikrodalga veya infrared 151kl1
olanlar vardir.

Cevresinde fiziki giivenlik dnlemi alinmig ve cevre giivenliginin 6n plana ¢iktig1 tiim taginmaz miilklerin Korunmasi
ve giivenligini kontrol altina tutmak, olay oncesi ve sonras1 siipheliyi tespit edip ses, 151k ve goriintii ile giivenlik
personelini ikaz etmek maksadiyla kullanilan elektronik sistemlere elektronik ¢evre giivenlik alarm sistemleri denir.



CEVRE GUVENLIK SiSTEMLERI
1. Fiziksel ¢evre giivenlik (veya ¢it iistii koruma) sistemi: Ultrasonik algilama prensibine gore ¢aligan sistemlerdir.
Uygulama alaninda ¢arpma, kesme ve deformasyona yol acabilecek bir hareket sonucu paternde yaratilan degisim alic
tarafindan algilanir ve alarm bilgisi merkezi kontrol cihazina bildirilir.

2. Fiber optik algilama (toprak alti koruma) sistemleri: Tel ¢it veya duvar digindaki yaklagik 2m veya daha fazla
genislige sahip bir serit seklindeki alanda yeraltina fiber optik kablonun gémiilmesi ve bu alan iizerine basildiginda
yine alicinin patern degisikligini hissetmesi ve alarm vermesi prensibine gore ¢alisan sistemlerdir. Topragin altina
dosenen fiber optik kablolarin belirli bir agirligin ( 18 kg ve iizeri) lizerinde basing geldiginde kirilmasiyla devreye
girer.

3. Sensor kablo algilama sistemi: Citlere (fens) dosenen kablolardan olusur. Belirli bir basingtan sonra kirilarak alarm
izleme merkezine bilgi yollar. Normal ¢alisma konumunda tel 6rgii iizerine yerlestirilen kablolara belirlenen deger
tizerinde basing uygulanmasi sonrasinda hareket veya titresimin algilandigi hassas kablolu sistemlerdir.

4. infrared (Kizilotesi) bariyer sistemi: Belirli alanlara kizilotesi 1sinlar yayarak izinsiz girisi algilayan sistemdir.

Kritik alan korumasinda kullanilir. PIR ve mikrodalga sistemleri bir verici ve bir alic arasina giren objenin ayarlanabilir
bir siire boyunca kalmast ile 151n iletiminin kesilmesi sonucu algilanmasi prensibine gore ¢alisan sistemlerdir.

5. Vibrasyon (titresim) algilama sistemi: Herhangi bir titresim oldugunda faaliyete geger. Kritik alan korumasinda
kullanilir.

6. Lazer sistemi: Korunacak olan bélgenin 6zelliklerini otomatik olarak belirledikten sonra o bolge saniyelerce taranir
ve veriler bir oncekilerle karsilagtirilarak bir ihlal durumu olup olmadigna bakilir.

7. Mikrodalga bariyer sistemleri: Korunan bélgeye radyo dalgalar1 gonderilir. Menzil i¢indeki tiim cisimler sabitse
gonderilen dalgalar ayni frekansta geri doner. Gonderilen ve aliman frekansta olusan degisiklik aygit tarafindan
algilanirsa alarm sinyali gonderilir.

Giivenlik Alarm Sistemleri ;

' Ses algilanmasi,

Bir elektrik devresinin kesilmesi,

Elektro statik bir alana girilmesi,

Titresim veya hareketin algilanmasi suretiyle alarm verilmesi prensiplere gore
caligirlar.

2.4 KARTLI GECi$ SISTEMININ AVANTAJLARI VE TEMEL PARCALARI:

Kontrol edilmesi gereken gecis noktalarinin ya da kapilarin, degisik sistemlerdeki kartlar ile kisiye ait 6zellikleri
okuyabilir terminaller yardimiyla gegis i¢in agilip agilmayacagini denetleyen sistemlerdir. Bina, ofis, oda ve karargah
gibi yerlere tiim giris ve ¢ikislar1 kontrol ve kayit altina almakta kullanilir ve turnike ile bariyer gibi fiziki engellerin
elektronik aygitlarla tiimlesik ¢alisti1 sistemlerdir. Bu sistemler, personel giris ve ¢ikigini, ziyaret¢i girig ve ¢ikisini,
arag giris ve ¢ikisini kontrol etmek tizere tasarlanmigtir.

Sistemin amaci;

- Kontrollii agik alanlara veya kapali mekanlara yapilacak arag ve kisi girislerinin kartli kontroliini,

- Igeride tahsis edilen degisik bolgelerde bulunacak kisi say1smin tespitini,

- Personelin, ziyaretgilerin ve tageron ekiplerinin programlanabilir giris ¢ikis kontroliinii,

- Otopark giris ¢ikis kontroliinii saglamaktir.

Sistem, gecis kontrol okuyucularina gosterilen gegis kartlarinin, bu okuyucularda bulunan gegis seviyelerine gore,
belirtilen kapilardan, turnikelerden veya bariyerlerden gegisin kontroliinii saglar.

Kart suistimaline kars1, kart1 tagtyan kisi ile yetkili kart sahibinin ayni kisi olup olmadig1 da dijital sistemlerle kontrol
edilebilmektedir.

Kolay kullanim yapist ve kapsamli giivenlik sistemlerinde olmasi gereken gelismis operator fonksiyonlari ile
kullaniciya rahatlik saglayacak bigimde onerilen sistem, kullanici suistimaline veya ihmaline imkan tanimayan ve insan
insiyatifinden kaynaklanacak hatalarin aninda tespitini saglayan bir sistemdir.
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Kullanilmak istenilen yere, giivenlik ihtiyacina, kullanici sayisina gore 6zel olarak, kartli okuyucular yerine biometrik
okuyucular da kullanilabilmektedir. Giivenlik sistemlerinde gec¢is kontrol sisteminin bir pargast olarak kullanilabilen
biometrik okuyucular, insanin yiiziinii, irisini, avug i¢ini, elinin Ustiinii, parmak izini, sesini veya imzasini taniyarak
birbirinden ayirirlar. Gegis kontrol sistemleri ayn1 zamanda personel devam takip ile puantaj hesaplarinda da
kullanmilabilmektedir.

Esas olarak {i¢ ana baslikta toplanirlar:

a) Kartli sistemler

b) Biyometrik aygitlar

c¢) Kapali devre kimlik belirleme sistemleri

A) Karth sistemler: Kartlara manyetik serit, barkod, kabartma, akilli ¢ip gibi manyetik 6zellikler ytiklenir. Wigend
kart, manyetik kart, barkod kart ve proximity (yaklasim) kart ¢esitleri mevcuttur.

Karth Giris Cikis Kontrol SistemleriProximity okuyucular (CACS) Giivenligin énemli oldugu Bina, Isyerleri,
Aligveris Merkezi,Askeri tesisler ve buna benzer yerlerde binalara veya belirli mahallere giris ve ¢ikislarin kontrol altinda
tutulmasini saglayan sistemlerdir. Kartli Geg¢is Sistemlerinde personele bir kart verilir personel o kart1 kullanarak izin
verilen bolgelere giris ¢ikis yapabilir. Bu sayede herkes yetkili oldugu noktaya giris ¢ikis yapabilir. Istenmeyen davetsiz
misafirlerin izinsiz giris yapmalarinin 6niine gegilmis olur. Kartli Gegis te en 6nemli pargalar Karth Gegis Panelleri ve
Okuyucu(Reader) dir. Giintimiizde karth geg¢is Kontrol sistemlerinde ¢ok farkli yontemler kullanilmaktadir. Gegis Kontrol
Sistemi proximity kartlarla yapilabilecegi gibi giiniimiizde proximity kartlarin yerini biyometrik sistemler almaktadir

Karth sistemlerde sunlar bulunur

1-Kart Okuyucu: Kart Okuyucu (Reader)lar Proxmity kartlar1 okuyan Cihazlardir. Eger kart okuyucuya okutulan kart
Access Kontrol Sistemine tanitilmis bir kart ise ve o karta yetki verilmis ise kart okuyucu kart1 okur ve Kontrol ettigi
kapiy1, turnikeyi ,bariyeri vb. Giris cihazlarinin agilmasini saglar.

Kart Okuyucularin Genel Ozellikleri

[l Okutulan kart sistemde tanimli olmalidir.

[J Kartta tanimli sifre sistemle uyumlu olmalidir.

O Kartm gecerlilik siiresine gore islem yapulir.

[l Personelin gérevine gore gecis yetkileri sinirlandirilabilmektedir.
[l Proximity (gecis) kartlar1 manyetik alandan etkilenirler.

2-Karth Gegis Sistemi Paneli: Kart okuyuculari, kapiy1 ve sisteme bagl diger aygitlar: kontrol eden sistemin beyni
konumundadir.

3-Karth Gegis Sistemi Kontrol yazilmi:Proximity Kartlarin tamtildigi veya biyometrik olarak kisinin belirli
biyometrisinin tanimlandigy, kisilere yetkilerin atandig1, kimlerin hangi kapilardan gectigi hangi kapidan ¢ikis yaptiginin
takip edildigi sistemin yazilim kismuidir. Karthi gegis kontrol sistemi yazilimi ile gegis kontroliine ait birgok raporlama
alinabilir. Binanin i¢inde olan kisiler, odalarinda olan kisiler, kimin hangi noktada oldugu, ¢ikis yapan kisiler vb. birgok
rapor almabilmekte ve personel takip edilmektedir.

4-Emergency Buton: Acil durumlarda, elektrikler kesildiginde veya elektrikli kapi kilitlerinde herhangi bir ariza
meydana geldiginde insanlarin icerde mahsur kalmasini 6nlemek maksadiyla kapmim yaninda bulur ve camhidir. Acil
durumda cam kirilip butona basilarak bagl oldugu kapinin serbest kalmasi saglanabilir.

5-Elektrikli Kilit:Karth gecis sistemlerinde belirli bir bélgeye giris ¢ikis kapilarmin Access kontrol sistemi ile kontrol
edilmesini saglamak i¢in kapilara normal kilit yerine takilan elektrikli kilit mekanizmalaridir

B) Biyometrik aygitlar: Ust diizeyde giivenlik gerektiren kritik alanlarda, smirli kisilerin kontrolii igin

kullanilir. Kisiye 6zel biyolojik dzelliklerine gore giris izni veren sistemlerdir. Insanlar1 (Parmak izi ,Yiiz Tanima,
Damar Tanima, Retina ve Iris tanima Sistemleri, Ses tanima sistemleri vb.) fizyolojik dzelliklerinden taniyabilen
giivenlik sistemlerine denilmektedir. Kisinin sadece kendisinin sahip oldugu, kendisi oldugunu kanitlamaya yarayan,
degistiremedigi ve digerlerinden ayirt edici olan fizyolojik 6zelliklerin taninmasi prensipleri ile ¢aligir
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Parmak izi ile Kimlik Tespit Sistemleri
Parmak izi tanima sistemleri giiniimiizde en yaygin kullanilan biyometrik tanima sistemidir. Parmak izi taranirken iki
tipte tarayict kullanilir.

Ilki normal optik tarayicilardir. Bu tarayicilar parmakta bulunan gukurlar ve ¢ikintilar1 goriintiiler. Diger tip tarayicilar
ise yalnizca parmaktaki izleri taramakla kalmaz aym zamanda parmaktaki statik etkileri dlgerek taranan parmagin
canli bir parmak olup olmadigini tarar. Tarama isleminde kisi parmagin plastik yiizeye koydugunda, 1g1k duyarli CCD
(charged-coupled device) ¢ip parmak tizerindeki girinti ve ¢ikintilar1 kaydeder.

Bir parmak izindeki tiim izler dikkate alinmaz. Bunun yerine izdeki baz1 6zel noktalar; bunlar, girinti ve

¢ikinti arasi uzakliklar, bazi kesisim bolgeleri vb. islenir ve daha sonra baz1 matematik

algoritmalar1 kullanilarak sifrelenir ve veri tabanina kaydedilir. Parmak izi tanima sistemleri kullanim kolaylig, diisiik
fiyat:1 ve kiiciik ebatlar1 nedeniyle ev, ofis gibi yerlerde daha ¢ok tercih edilirler. Ancak tarama sirasinda optik
tarayiciyla fiziksel temasin olmasi, parmagin kirli, yagli veya islak olmas1 gibi goriintii kalitesini diistirebilecek
etkenlerin bulunmasi, ¢abuk kopyalana bilir olmasi ve asir1 siirtiinmeden izlerin bozulmasi gibi faktorler parmak izi
tanima sistemlerini digerlerinden daha az giivenli yapmaktadir.

Goz Retinasi ile Kimlik Tespit Sistemleri

Retina gz yuvarlaginin i¢ kisminda arka tarafta yer alan ince sinirlerin ve damarlarin bulundugu ag tabakadir. Bu
tabakada yer alan 1s18a duyarli sinirler 15181 optik sinirler vasitasiyla beyne iletir. Retina tarayici cihazlar gozbebegi
icerisinden tarama yaparlar.

Ferdi tanima sistemlerinde kullanilan retina tarama sistemi, bir lazerin goziin arkasina 1sitilmasi ve boylelikle retinanin
damar desenlerinin 6l¢iilmesi esasina gore ¢aligir. Bir optik algilayici retinanin yapisini diisiik yogunluklu 1gilar
kullanarak tarar. Bu islem sirasinda kullanici yaklagik 1cm’lik bir delikten kimildamadan bakar.

iris Tarama ile Kimlik Tespiti
Iris, goziin 6n kisminda bulunan ve fibroz (lifli) dokudan olusan renkli tabakadur. Iriste 250’den fazla gorsel
karakteristik bulunmaktadir. Bunlar daireler, benekler, gizgiler gibi belirleyici sekillerdir Iris, bebek embriyo olarak
anne karnindayken olusur ve insanin 6liimiine kadar degismez. iris tarama biyometrik taramalar igerisinde en basit
olanlarindan biridir. Siradan bir CCD kamera kullanilarak yaklasik 15-20 cm uzakliktan tarama yapilir.
Kullanicr ile tarayici arasinda fiziksel temas olmasina gerek yoktur. Gozliikle bile kullanilabilmesi, sistemlere kolay
entegre olabilmesi ve iris deseninin en giivenilir desenlerden biri olmast iris tarama sistemlerini daha ¢ok tercih edilir
hale getirmistir

1
Yiiz Taramasi ile Kimlik Tespiti
Yiiz tanima sistemleri bir vesikalik fotograf incelemek yerine yiizde bulunan yaklasik 50 kadar noktayi analiz eder. Yiiz
karakteristigi tanimlanirken goz ¢ukurlarimin saptanmasi, elmacik kemigini ¢cevreleyen bolgelerin taranmast, agiz
kenarlarmin belirlenmesi, kulak memesinin analizi gibi ¢esitli metotlar kullanilir.
El Geometrisi ile Kimlik Tespiti
El geometrisi ayn1 zamanda el taramast olarak da bilinir. Bu sistemde el {i¢ boyutlu olarak taranarak elin ve parmaklarin
fiziksel karakteristikleri analiz edilir. Tarama sirasinda parmaklar uzunlugu, birlesme noktalari arasindaki uzakliklar,
parmaklardaki oynak yerlerinin geometrisi gibi noktalara dikkat edilir.
Ses Taramasi ile Kimlik Tespiti
Ses tanima biyometrik sistemlerde oldukga sik kullanilan bir tanima seklidir. Diger biyometrik sistemlere gore daha
kolay uygulanir. Sistem kisilerin seslerine ait akustik seslerin kaydedilip dijital ortama donistiiriir. Kullanict 6nce
sistemin onceden belirledigi birkag sozciikten olugan metni okuyarak sesini sisteme tanitir. Kaydedilen ses spektral
analizler kullanilarak dijitallestirilir. Kullanic1 daha sonra ayn1 metni kullanarak sisteme girer.
Termal kamera Viicut 1sisina bagli olarak goriintii almak amaci i¢in kullanilir Termografik kameralar elektromanyetik
spektrumun kizilétesi araligindaki ( yaklasik 900-14000 nanometre ) 1simnimlart tespit ederek gozle goriilmeyen bu
isimimlart gozle goriilebilecek bir hale getirir. Tiim nesneler viicut sicakliklarindan dolay1 az veya ¢ok kizilétesi 1smmim
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gergeklestirirler. Termografi sayesinde bu goriinmez 1gimlar goriiniir hale getirilebilmektedir. Cisim tarafindan yapilan
yayinim arttikca sicaklikta artacaktir. Bu yilizden insan gibi sicak kanli canlilar dis ortamda termal kamera ile kolaylikla
tespit edilebilmektedirler.

C)Kapal devre kimlik belirleme sistemleri: Girisine izin verilen kisilerin 6zellikleri dnceden sisteme kaydedilir.
Giriste kisi kendini tanitir. Giivenlik personeli tarafindan monitdrde karsilagtirilarak giris onay verilir.

3. iISLETME GUVENLIGINE YARDIMCI OLANLAR

ELEKTRONIK GUVENLIK SiSTEMLERI,

Elektronik Giivenlik Sistemleri :Giivenlik hizmetlerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi amaci ile tasarlanmus, giiniin
sartlarma uygun ihtiyaglar1 karsilayabilmek amacina yonelik, teknolojik gelismelerin hizmete aktarilmasmma imkan
saglayan cihazlar ve bu cihazlarin birlestirilmesi ile olusturulan sistemlerdir.

3.1 KAPALI DEVRE GORUNTULEME VE KAYIT SISTEMLERI (CCTV)

CCTV Istenmeyen olaylarin gelisimini 6nceden belirleyebilmek, olay anini takip edebilmek ve kayit altina almak ve olay
sonunda kayitlarda inceleme yapabilmek i¢in kullanilan sistemlere Kapali devre televizyon sistemleri (CCTV) denir.
Tesisin yerlesimi, fiziksel konumu, tehdit durumu degerlendirilerek, tesisin tehdide agik bolgelerinde disaridan ve
iceriden gelebilecek tehditleri gozlemleyerek kayit altina almak ve olabilecek olaylara aninda miidahaleyi saglamak
amactyla kullanilir. Esas olarak, kameralar, monitorler, veri iletim sistemi ve kayit aygitindan olusur.

Kapali Devre goriintiileme ve kayit sistemleri(CCTV), Kontrol edilmesi gereken alanlarin daha az personelle ve aktif
olarak kontrol edilmesini saglayan ve bu alanlara yerlestirilmis kamera goriintiilerinin belli bir merkezde toplayarak,
ayni anda ve geriye doniik denetim olusturabilen sistemlerdir. Kameralar yardimiyla alinan gériintiiler veri iletim
kablolart ile ya da telsiz (kablosuz) olarak izleme merkezine gonderilir. Burada goriintiiler izlenir ve kayd tutulur. Dig
mekanda kameralar birbirini takip edecek ve kor saha birakilmayacak bigimde, i¢ mekanlarda da 6nemli kritik noktalara
yerlestirilir (giris ¢ikis kapilari, asansorler, merdivenler, yonetim kati, sistem odas1 6nii ve i¢i, yangin kacis kapilari,
enerji odalar1 v.b. gibi).

Teknolojisindeki gelismeler ile Video ile gozetim giiniimiizde etkili bir giivenlik ve yonetim araci haline gelmistir.
Imalateilar, Hiikiimetler, Hastaneler, Siteler ve Ozel Isyerleri; Kimlik tespiti yapmak, ¢alisanlari izleyerek verimi
artirmak, tehlikeli calisma bolgelerini izlemek, hirsizliga karsi korunmak ve bina/park alanlarinda giivenligi saglamak
amactyla CCTYV sistemlerini kullanmaktadir.

Kapah Devre Goriintiileme ve Kayit Sistemleri

CCTV sistemler ; izlemek istediginiz alanlarin degisik yerlerine yerlestireceginiz kameralar ile ortami kontrol altina
alan sistemlerdir. Bu sistemler dijital ve analog sistemler olarak iki grupta toplayabiliriz. CCTV sistemlerinde
Mekanin 6zelliklerine gore degisik tipte kameralar kullanilir. Ortam Sartlarina gére kablosuz kameralar , Infraredli
gece gorusli kameralar, hareketi kontrol edilebilen kameralar (PTZ kontrol), Network kameralar ve dome kameralar
kullanilabilir.

CCTYV Sistemin Ekipmanlar1

1. Kamera
. Pan Tilt Kontrol Uniteleri ve Kamera Muhafazalari
1. Lens
V. Monitér
V. Video Kayit Cihaz1 (TIME LAPSE)
VI. Switcher (ANAHTARLAMA)
VII. Quad (MONITOR EKRAN BOLUCU)
VIIL. Multiplexer (COKLAYICI)

IX. Matrix Switcher

X. Video Motion
I. Kameralar ; Kameralarm kullanim amaci gesitli nedenlerle goriilmesi istenilen bir bolgenin goriintiisiinii video
sinyaline ¢evrilerek direk veya endirek olarak monitére aktarmaktir. Binalarin, tel 6rgiilerin ve her zaman ulagilmasi




miimkiin olmayan yerlerin ¢evresinden giren ve ¢ikan sahislarin kontrol edildigi, goriintiilerin tespit edildigi sistemdir.
Housing Kameralari tozdan, dumandan, sudan, dis etkenlerden ve insanlarin miidahalesinden korumak igin kullanilir.
Kameralar kendi aralarinda ikiye ayrilir;

a) Sabit Kameralar Giivenlik sistemlerinde genellikle sabit kameralar tercih edilir. Bunun nedeni diger kamera
¢esitlerine ve 6zelliklerine gore ucuz ve belirlenen bir alanin izlenecek olmasindan kaynaklanmaktadir.

b) Hareketli Kameralar Uzaktan kumanda edilerek, yatay ve dikey hareket ettirilen, zum (zoom) ve odaklama (focus)
yapilabilen kameralara hareketli kameralar denir.

Kamera sistemlerinde ;

0 Pan/Tilt 6zelligi olan kameralarin bakis yonii saga/sola ve asagi/yukar: hareket ettirilebilir.

Goriintii alinmak istenen ortamin aydinlik seviyesi goriintii kalitesinde dnemli bir faktordiir.

Kamera goriintiileri kablolu veya kablosuz iletisim teknolojileri iizerinden aktarilabilir.

Karanlik ortamlarda goriintii almak i¢in infrared aydinlaticilar kullanilabilir.

Kamerada yakinlastirma (zoom) yapildiginda bakis agis1 daralir.

0 Kameralar aydinlatmanin yetersiz oldugu durumlarda diizgiin ¢alismaz ve beklenen neticeyi vermez
Kapali Devre Televizyon Sistemlerinde Kullanilabilecek Kamera Tiirleri :

CCD Kameralar IP Kameralar

(Network kameralari)

Dome (Donen)
Kameralar

Pan / Tilt / Zoom
Kameralar

Infra Red (Karanhkta Kablosuz Kameralar

goriintii veren) Kameralar

Il.Pan-Tilt ; Pan-Tilt tarama {nitesi, uzaktan kontrol {nitesine baglanarak kameranin istenilen noktaya
yo6nlendirilmesini saglar. Ayrica cihaz otomatik olarak (6nceden belirlenen tarama agisinda) stirekli yatay(saga-sola) ve
dikey(yukari-asagi) tarama yapabilir. Kameraya hem yatay hem de dikey hareket vermek icin kullanilir

I1l.Lensler ; Lenslerin temel islevi bir alandan yansiyan 15181 toplamak ve kameranin goriintiileyici tinitesinde net, berrak
bir gériintii odaklamaktir.

Lenslerde yapilabilecek goriintii ayarlari: Kapali devre televizyon sisteminde kameranin netlik ayari Kamera
lensinin FOCUS ve IRIS ayarlari ile yakin veya Uzak ¢ekim ise ZOOM ayar ile yapilir

a) Zoom = Odak uzaklig1 Lensin odak uzakligi gordiigii alanin genisligini belirler. Odak uzaklig: arttikca goris agist
azalir.(Zoom yapilmis olur)Birimi milimetre olarak verilir.

Lensler Odak Uzakhgina Gore dort guruba ayrihr;

1- Sabit odak uzaklikli lensler

2- Degisken odak uzaklikli lensler

3- Manuel zoom lensler odak uzakliklar1 genis bir aralikta degisebilir.

4- Motorlu zoom lensler.

b) Focus = Netlik ayar1 degisik arka odak uzaklikli (back focus) lenslerin olusturdugu netlik kaymalarini gidermek igin
kameranin algilayicisini ileri veya geri mekanik olarak kaydirma. Zoom lens i¢in 6nemli bir ayardir

¢) iris  =Isik hassasiyeti ¢evredeki isik sartlarina gore iris kontrolii 5nem kazanir. insan goziinde iris, ortamdaki 151k
miktari arttikca goze gelen 15181 normal seviyede tutmak i¢in goz kisilir, azaldik¢a daha fazla 151k almak i¢in agilir.
Lensler iris kontrollerine gore dorde ayrihrlar:

1-Sabit iris lensler

2-Manuel Iris lensler

3-Motorlu Irisli zoom lensler 4-Otomatik irisli lensler ,Harici ortamlarda lenslerin Iris ayar1 yapilacaksa bunun en kotii
151k kosullarinda yani gece yapilmasi gerekir.

IV.Monitor ;Kameralardan gelen video ( ve/veya ses ) sinyalini ekran iizerinde gérmemizi saglayan cihazdir. Kapali
devre televizyon sistemlerinde kameralarin tespit ettigi goriintiilerin aninda izlenmesi gerekmektedir. Monitorler, CCTV
sistemlerinin en 6nemli ve vazge¢ilmez unsurlarindan biridir.
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V.Video Kayit Cihaz1 (Time-Lapse) : CCTV sistemlerinin ¢ogu monitorlerden gelen resim goriintiilerinin
kaydedilmesi i¢in goriintii kayit cihazlarini kullanirlar. Ozellikle giivenlik sistemlerinde tercih sebebidir.

Giinlimiizde Kayit goriintiileri bilgisayar hard disklerine dijital bigimde kaydedilmektedir. Kapali devre TV sistemlerinde
kayit tipi Hard disk, Manyetik bant, CD, DVD gibi herhangi biri olabilir.

VI.Segiciler(Switcher): Kameralardan gelen goriintiileri istenilen sira ve istenilen zaman araliklari ile bir ya da daha
fazla monitorlerde gostermeye yarayan, degisik model ve kapasitelerde iiretilmis cihazlardir. ayarlanan siire kadar
atlamali olarak goriintiilenmesini saglar.

VILBéliiciiler Dortlii (Quad): Kameralardan gelen goriintiilerin monitoriiniin ekranin1 dorde bolerek ayni anda dort
kameranin izlenebilmesini saglarlar

VIII Coklayicilar (Multiplexerlar): Kameralardan gelen goriintiilerin  monitor ekranini kamera sayisit kadar yada
istenildigi sayida bolerek(,4,8,12,16...) ekrandan ayni anda izleme ve/veya ayni anda tek bir kayit cihazina tam ekran
gortintiisii olarak kayit edilmesini saglayan cihazlardir.

IX.Matrix Switcher;Cok kullanict durumda kullanilir, ses sistemi yoktur kamera monitdr sinirlamast istege baglhidir.
X.Video Motion (Hareket Algilama Sistemleri) Kapali devre TV sisteminde, hareket algilamanin amaci; yiiksek
giivenlik gerektiren yerlerde siirekli olarak hareket varliginin izlenmesidir. Cevre gilivenliginin saglanmas: amactyla
biitiin sinir ¢izgisini paralel gorecek sekilde pes pese kameralar yerlestirilir. Kameralardan elde edilen goriintiilerin
incelenmesi amaciyla izleme merkezine video motion iiniteleri yerlestirilir. Sistem her kamera goriintiisii ayr1 ayr1 24
saat gozlem altinda tutar. Merkeze gelen her kamera goriintiisiiniin sadece ihtiyaglara gore tanimlanmig alanlarinda,
belirlenmis buyiikliikteki bir cismin, belirlenmis limit hizin iizerinde ve tanimlanmis istikamette hareket etmesi
durumunda alarm verir.

3.2 ALARM SISTEMLERI :

Girilmesi izne tabi ya da yasak olan yerler ile koruma altia alinmis yerlere izinsiz/yetkisiz girmek isteyen kisileri
algilama, su¢ isleme niyetinde olan kisileri caydirma ve yakalanmasini saglamak amaci ile merkezlere sesli ya da sessiz
uyarida bulunan elektronik sistemlerdir.

Tiplerine gore li¢ ayr1 bicimdedir:

a) Yerel (lokal) alarm sistemleri: Baska bir merkezle irtibatlari yoktur. Civardakiler tarafindan sesin duyularak, ilgili
yerlere bildirilmek suretiyle 6nlem alinmasini saglar. Dis uyarilara karsi duyarli olan detektdrlerin kumanda paneli
izerinden ses verici diger bir tiniteye baglanmasi seklinde kurulur.

b) Merkezi alarm sistemleri: Kurum i¢inde alarm izleme merkezi olan yerlerde kullanilir. Dig uyarilara kars1 duyarli
detektorler algiladig uyarilar: kumanda paneline gonderir. Panel de aldig: sinyalleri ana kumanda odasima yollar. Alarm
sinyallerini 24 saat takip edecek gorevlilerin bulunmasi gerekir.

c) Alarm izleme merkezleri: Cok sayida alarm abone birimlerinin, teknolojik iletisim kullanilarak abonede bulunan
kontrol panelindeki bilgilerin bir merkezden kontrol edilerek sevk ve idaresinin yapildigi merkezlerdir.

Kullanilan detektor tipleri sunlardir:

1.Manyetik kontak detektorii: Kasa dairelerine, kapilara, bodrum ve zemin katlarda bulunan pencerelere takilir.
Acilmasi durumunda alarm bilgisi yollar.

2. Cam kirllma detektorii: Cam ve tavana yerlestirilir. Yalnizca cam kirilma sesini algilar.

3. Kizilotesi hareket detektorii (PIR): Canlilar yilizeylerindeki 1s1yla orantil bir kizil6tesi enerji yayar. Bu 1s1 yayimi
PIR detektorleri etkin duruma gegirir.

4. Mikrodalga hareket detektorii: Mikrodalga sinyalleri ile bir koruma alani olusturarak bu alandaki hareketi algilar.
5. Ultrasonik detektorler: Korumakta oldugu bolgeye insan kulaginin duyamayacagi ses dalgalar yayar. Gonderilen
sesler geri alindiginda ayni frekansta degilse alarm olusur.

6. Cift ozellikli detektor: Tek bir kilif i¢ine yerlestirilmis (biri kizilétesi olmak kosuluyla) iki ayr1 detektor tiiriiniin
bilesiminden olusur.

7. Titresim (darbe) detektorii: Korunan bélgenin duvarlarina, tavanlaria ve dosemelere yerlestirilir. Kazma, delme
v.b. Yoluyla olusan titresimleri algilar. Isik engellemeli sistem: Isiga kars1 duyarli bir iinite ve goriinmez 1gmlar yayan
bir elektronik 6geden olusur.

Panik butonu: Kisinin kolayca erigebilecegi bir yerde olup, elle ya da ayakla basildiginda devreye girer.

Uyan aygitlari: Sesli ya da gorsel uyar1 verir. Zil, siren, flasor buna 6rnektir.



3.3- YANGIN ALGILAMA VE UYARI SISTEMLERI ;

Bina ve tesislere kurularak olas1 bir yangini heniiz baglangi¢ asamasinda iken ilgililere bildiren sistemlerdir.iki farkli
tipi bulunmaktadir: Klasik sistemler Adreslenebilir sistemler

1. Klasik sistemler: Kablolu sistemdir ve belirli bir bolgede bulunan detektorler ile butonlar birbirine paralel baglanir.
Kontrol paneline tek bir bilgi iletilir. O bolgedeki detektorlerden hangisi alarm verirse versin, kontrol panelinde o
bolgeye iliskin uyar1 alinir. Bu nedenle az katli, fazla bolmesi olmayan ve ¢ok biiyiik bir alan1 kaplamayan yerlerde
kullanilir.

2. Adreslenebilir sistemler: Kendi aralarinda iige ayrilir.

a) Sayisal (dijital) adreslenebilir sistem: Ayn1 hatta ¢ok sayida detektdr baglanabilen, ayni ihbar hatt tizerinden
detektorler sinyal gonderdiklerinde kendi adreslerini de panele bildiren sistemlerdir. Yangin kararini detektor verir.
b) Analog adreslenebilir sistem: Karar verme yetkisi paneldedir. Mevcut duyargalar kontrol paneline ortamdaki
degerleri aktarir. Kontrol paneli alinan bu bilgileri bellegine kaydeder. Kendi bilgileriyle karsilastirarak degisikligi
inceler.

c) Elektronik adreslenebilir sistem: Karar verme yetkisi yine detektorlerdedir. Su anda en yaygin kullanilan sistemdir.
Yangin algilama ve uyart sisteminde birgok tipte detektor yer almaktadir.

- Iyonizasyon duman detektorii: Kiigiik (ince) partikiillii siyah duman ve yanma gazlar1 detektoriin icine girer ve
iyonizasyon akimini degistirir. Yanlis alarm verme olasilig1 ¢ok diisiiktiir.

- Optik duman detektorii: Kalmn partikiillii beyaz duman olusturabilecek yerlerde kullanilir. Isin tipi duman detektorii:
Kizil6tesi verici ve alicinin bulundugu, 1gma giren dumanin 1g1k miktarini azaltmasina bagl olarak caligan bir aygittir.
- Sabit sicaklik detektorii: Cevresindeki hava sicakligi belirli bir degere ulastiginda uyar1 verir.

- Sicaklik artis hiz1 detektorii: Cevresindeki hava sicakliginin belirli bir zaman araliginda artisini 6lgerek, bu artisin
normalin tistiinde olmas1 durumunda uyari verir.

- Alev detektorii: Mordtesi ve/ya da kizilotesi 1smn1 algilar. Dogrudan yangini goriir.

- Dogal gaz kagag1 detektorii: Dogalgazin kullanildig: yerlerde gaz kagagini saptar ve gazi otomatik olarak keser.

3.4- ARAC ALTI ARAMA SISTEMLERI:
Arag altia yerlestirilmis patlayict maddeleri ve arag altindaki degisiklikleri saptar. Elektronik sistemler, kamera ve
ayna olmak iizere ii¢ ayr1 tipi mevcuttur.

3.5- POSTA KONTROL CiHAZLARI:
Korunan yerlere posta yoluyla génderilen paketleri kontrol igin kullanilir. Radyasyon 1sinlari ile ¢alismaktadir. Zarflarin
ve mektuplarin i¢inde siipheli, tehlikeli madde olup olmadigini tespit etmek i¢in kullanilir.

3.6- ILETISIM CIHAZLARI :Telsiz, Telefon, faks, teleks gibi aletler Giivenlik faaliyetlerinde koordinasyonun
saglanabilmesi i¢in haberlesmede kullanilmaktadir.

3.7 - VERIi VE GORUNTU iLETIiSiM SiSTEMLERI:
Gerek sahis ve gerekse bagaj yada kapali unsurlarla tehdit olusturabilecek arag, gere¢ ve maddelerin tanimina, tasnifine
yonelik. teknolojik donanimli ilave cihazlar da mevcuttur. Tiimiindeki genel prensip goriintii almak ya da veri
toplamaktir. Bunlardan birkagi siralanacak olunursa ;
a.Eds Sistemi; Patlayici tarama sistemidir. Bagaj bant yada konveyoru lizerine monte edilebilen, x-ray teknolojisi
kullanarak, alian verilerin goriintiilenmesini saglayan bir sistemdir. Bu tiir sistemlerle 100% tarama ile tespit
yapilmaktadir. Alinan veriler merkezi bir degerlendirme sistemine iletilerek gerektiginde fiziki arama ile madde tespit
edilmektedir.

b.Body Scanner ; Sahislarin iist aramalarinda kesin

bilgi almak amaciyla iiretilmis ve sayisal-dijital

teknolojisi kullanilarak radyolojik 1§1n tiirii tarama

yapan bir cihazdir
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c. Bilgisayarh Tomografi Sistemi: X-ray 1sinlama prensibi ile ¢alisan ve 13in taratma kaynaginin bagaj, paket vb...
etrafinda donerek tarama yapmasi sonucunda olusan tomografik dijital verilerin incelenmesini esas alan bir sistemdir.
Nesnenin kiitlesi, yogunlugu degerlendirilip ,standart veriler ile karsilastirildiginda, tanimlanan bilgilere aykir1 olmasi
tespit edilirse alarm ve uyari ile gorevliyi haberdar eder. Sistem taramada patlayici, uyusturucu, silah ve benzeri
tehlikeli maddeler ile nesnelerin tespitinde ¢ok yiiksek yakalama yiizdesi saglar.

d. Narkotik, patlayic1 yakalama ve tanimlama sistemi:

Yasak ve tehlikeli bu gurup maddelerin saklanildig1 bagaj, bavul, arag, her tiirlii kargo paketleri ve konteynerin
yiizeylerine bir sekilde bulasan, eser miktardaki kalint1 ve izlerin tanimlanmasi esasina dayanarak veri veren sistemdir.
Tanimlayabildigi maddeler arasinda kokain, amfetamin, metamfetamin, patlayict madde yapiminda kullanilan
kimyasallar, dinamit benzeri tiirler sayilabilir. Bu gurup igersindeki baz1 sistemler iyon yakalayici ve mobil kimyasal
spektometre kullanirlar. Portaldan gegen, bireyin viicut 1sisindan ¢ikan dogal hava akimi sayesinde kisinin tizerindeki
maddelerin buhar pargaciklari toplanir, hizli bir sekilde sisteme yada cihaza tanitilarak tanimlama yapilir.

El Tipi Siv1 Patlayic Detektorii:El Tipi Sivi Detektorii, Sivilara Dokunmadan Kapali/ Ambalajli Kaplarin Igindeki
Sivilarin Patlayici/Parlayici olup olmadiklarinin kolaylikla tetkikini saglar.

Sniffers (Algilayicilar) : Buhar dedektor ve zerre dedektorii patlayicilarin zerreciklerini veya gazli elementlerin
taninmasinda kullanilir.

Vapour (Buhar Dedektorii) :: Patlayict maddelerin yaydiklari kokulara ve buharlasma hizina duyarlidir. Paketler
icindeki buharlar1 vakumla ve bunlari analiz ederek nihai karar1 verir.

Zerre (iz Tespit Dedektorii) : Patlayici diizeneklerinde bulunabilen karigimlarin zerreciklerine gére tespit yapar. Bu
cihazlar paketler veya bagaj i¢cindeki kimyasal izleri analiz ederler. Buhar dedektorii gibi zerre dedektoriide tek basina
kullanabilecek giivenlik kontrol cihazlar: degillerdir.

Silah, Patlayici ve Narkotik Tespit Sistemleri

®  Kargo tarama sistemleri ile karayolu sinir girisleri, limanlar ve havalimanlarinda konteynerlardan tirlara kadar
her tiirlii kargo tasima araglarnin igerisindeki silah, patlayici, uyusturucu ve kagak maddelerin kontroliiniin
yapilabilmesinde,

®  Arag altina yerlestirilmis bir patlayici maddenin tespit edilebilmesi, ara¢ altina yapilmis olan her tiirli
degisikligin algilanabilmesinde,

®  Bina girislerinde, havalimanlarinda ve sinir bolgelerinde kisilerin iizerinde bulunan metal tehdit unsurlarinin,
saglik ve giivenlik standartlarindan 6diin vermeden, en hizli ve giivenilir bir sekilde tespit edilebilmesinde,

®  Mektup yada koli ile gonderilecek (plastik patlayicilar, pil, fiinye, zamanlama devreleri gibi metal) tehdit
unsurlarmin 6nceden tespit edilebilmesinde,

®  Zararli gazlarin ve niikleer yayilimlarin algilanarak tespit edilebilmesinde,
Narkotik maddelerin tespitinde,

Patlayici koklama dedektorleri ile 6nceden patlayici tespiti, bu ¢esit maddelerle temasi olan kisilerin tespiti
amaciyla kullanilmaktadir.



YANGIN GUVENLIGI

1.1 ITFAIYENIN ESAS GOREVLERI:
T Yangmlara miidahale etmek ve sondiirmek
Z Su baskilarina miidahale etmek ve zararsiz hale getirmek,

Halki kamu kurum ve kuruluslarini yangin konusunda bilgilendirmek

Afetler sonunda olusan enkaz ve ¢okiintiiler altinda can ve mal kurtarma ¢aligmalarina katilmak,

Devlet tarafindan kullanilan binalarda yangmlara karsi bulundurulacak ara¢ gere¢ ve diger malzemelerden
hangilerinin bulundurulacaginin belirlenmesine yardimei olmak

Sivil savunma ile ilgili teskil ve tedbirler tiiziigi geregince kurulan itfaiye servisi miikelleflerini egitmek

Halki kurum ve kuruluslar1 yanginlara kars1 almacak 6nlemler konusunda aydinlatmak,

Biiyiik trafik kazalarinda mal ve can kurtarmak,

Insan ve hayvan kurtarmak,

Imar planlarmna gére parlayici patlayici ve yanici madde depolarin tespit etmek

Umuma agik yerler ile fabrika ve sanayi kuruluslarini yangina kars1 6nlemler yoniinden denetlemek bu konularda
mevzuata gore izin ve ruhsat vermek

Belediye smnirlari igerisinde bacalari belediye meclisince tespit edilecek ticret karsiliginda temizlemek veya
temizletmek ve bacalari yangina kars1 dnlemler konusunda denetlemek
T Talep edilmesi halinde orman yanginlarina miidahale etmek

Belediye baskanindan alacag: emirle belediye smirlar1 disindaki yanginlara miidahale etmek
Hava alanlari, limanlar, rafineriler ve dolum tesisleri ile askeri birlikler gibi 6zelligi olan kurum ve kuruluslar da kendi
yanginla miicadele teskillerini kurmakla yiikiimliidiirler.

1.2 ITFAIYENIN TALI GOREVLERI:

* Susuz semtlere istenildiginde su dagitmak

* Belediye sinirlari igerisinde cadde, sokak,meydan ve yesil alanlar1 sulamak

* Enciimence belirlenecek iicret karsilig1 fosseptikleri ve su baskinlarini disindaki sulari bosaltmak

1.3 ISYERINDE, KURUM VE KURULUSLARDA ACIL DURUM PLANI VE EKiPLERIN KURULMASI: Bir
tesiste olusabilecek herhangi bir acil durum halinde en uygun ve yararli tepkiyi en hizli bir sekilde vermek, kayiplarin
olugmasini engellemek veya en aza indirmek ve is devamliligini siirdiirebilmek amaciyla mevcut acil durum
planlamalarini olusturmak giincelli§ini ve uygulanabilirligini saglamak gerekir. Bunu saglayabilmenin en iyi yolu da
degisik zamanlarda tatbikatlar yapmaktan (Y1lda en az bir kere) geger. Yanginin sondiiriilmesi esnasinda olusturulacak
ekipler ve gorevleri sunlardir.

(1) Sondiirme ekibi: Binada ¢ikacak yangina derhal miidahale ederek sondiirmek ve genislemesine mani olmak.

(2) Kurtarma ekibi: Yangin yerindeki can ve mallari kurtarmak.

(3) Koruma ekibi: Kurtarilan esyalar1 korumak, yangin sirasinda veya yangindan sonra meydana gelebilecek panik
ve kargasay1 onlemek, yagma ve talan olaylarina mani olmak.

(4) Tk yardim ekibi: Yangin nedeniyle yaralanan ve rahatsizlananlara ilk yardimi yapma, saghk kuruluslarina sevk
etme ve gelen ilk yardim ekiplerine yardimci olmakla yiikiimlidiirler.

YANMA VE YANGIN

ISI NEDIR ? YANMA NEDIR ? YANMANIN CESIiTLERi
ISI; Is1 bir enerji sekli olup,bir cismin sicakliginin artmasina neden olan fiziksel bir etkidir.Dogal ve yapay olmak
tizere iki tiirltidir.
a) Dogal Kaynaklardan Gelen Is1: Giines,y1ldirim,volkanlar
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b) Yapay Kaynaklardan Gelen Isi: soba,kalorifer,ocak

2.1 YANMA NEDIR; Yanma genellikle kimyasal bir olay olarak tanimlanir. Esasi; yanict maddenin 1s1 yardimu ile
oksijenle birlesmesi sonucu ortaya ¢ikan kimyasal olaydir.

2.2 YANMANIN SARTLARI

Yanma olayinin meydana gelebilmesi i¢in ii¢ sartin bir arada olmasi gerekmektedir.

Bu sartlar Yanict Madde, Ist Ve Oksijendir. Sartlardan herhangi birisinin bulunmamasi veya yeterli miktarda olmamasi
halinde yanma olay1 meydana gelmez. Yanma olabilmesi igin oksijen miktarinin % 14-16 oraninda bulunmasi yanma
igin yeterli olmaktadir..Bu olay Yangin Uggeni ile su sekilde izah edilebilir.

2.3YANMANIN CESITLERI

a) Yavas Yanma ;Yavas yanma su durumlarda meydana gelir.

[1 Yanici maddenin biinyesi itibariyle, yanic1 buhar veya gaz meydana getiremedigi halde,

|| Yeterli 1stnin olmamasi halinde,

0O Yeterli oksijen olmamasi halinde,

[1 Yavas yanma meydana gelmektedir.

L1 Ornegin:Demir, Bakir gibi metallerin havadaki oksijen ve hava 1sis1 ile

oksitlenmesi olayinda oldugu gibi, yanict madde buhar veya gaz ¢ikarmamakta dolayisiyla demir oksit ve Bakir oksit
olugmaktadir.(Canlilarin hiicre solunumu olay1 da bir nevi yavas yanma olayidir)

b) Hizh Yanma ;Alev, 1s1 ve korlasmanin olustugu ve yanmanin biitiin belirtilerinin ortaya ¢iktig1 yanma ¢esididir.Bazi
maddeler, kat1 halden 6nce siv1 hale daha sonrada buhar veya gaz haline gegerek yanarlar (Ornegin: Parafin, mum gibi)
Bazilari ise, dogrudan yanabilen buhar ¢ikarirlar (Ornegin: Naftalin)

Bazi maddeler dogrudan dogruya yanabilen gazlar ¢ikarirlar (Ornegin: Odun, kémiir gibi)Meydana gelen bu yanici buhar
veya gazlar oksijenle birlesirken olay meydana gelir.

¢) Parlama, Patlama Seklinde Yanma ;Parlama kolayca ates alabilen maddelerde goriilen bir
olaydir.Benzin,Lpg,Dogalgaz gibi.Patlama Maddenin tamaminin 1s1 veya vurma - ¢arpma gibi bir etki altinda bir anda
biiyiik olciide genisleyerek cesitli gazlar olusturmasi ve etrafim zorlayip patlamalar seklinde yanmasi olayidir.Ornek
Asetilen gaz1 Patlama biiyliyen yanma hizi ile olur

d) Kendi Kendine Yanma ;Yavas yanmanin zamanla hizli yanmaya doniismesidir.Ozellikle bitkisel kokenli yaglt
maddeler normal 1s1s1 ve oksijeni i¢inde kolaylikla oksitlenmekte bu oksitlenme sirasinda ise gittikce artan bir 1s1
¢ikmaktadir.Zamanla dogru orantili olarak artan bu 1s1, bir siire sonra alevlenmeye yetecek dereceyi bularak maddenin
kendiliginden tutusmasina neden olmaktadir.Ornegin: Bezir yagma bulastirilmis bir bez pargasi yukarida agiklandig
sekilde bir siire sonra alev alarak yanmaya baslayabilmektedir.

YANGIN NEDIR ? YANGIN SINIFLARI
2.4 YANGIN NEDIR ,Yanmanmn kontrol altina almamayan kismina yangin denir. Yani kontrol dist yanma

olaylaridir.Yangin yerindeKimyasal tehlikeler, patlamalar, gogiik altinda kalmalar, yanma ve en ¢ok Karbonmonoksit
zehirlenmesi tehlikesi goriilmektedir.

2.5YANGIN OLUSUM SAFHALARI

ilk asamasinda, KOKU,
Ikinci asamasinda, DUMAN,
Ugiincii asamasinda, ALEV goriiliir.

2.6 YANGIN SINIFLARI A-KATI YANICI MADDELER YANGINI : (Cesitli odun, kereste, ham ve mamul tekstil
maddeleri, vb. maddeler parafin, mum ve kati yaglar, naftalin) S6ndiirme Prensibi Sogutma ve yanict maddenin
uzaklastirilmast ile sondiiriilebilir. Kullanilacak Madde veya Malzemeler Su, su esashi cihazlar, kuru kimyevi
tozlu cihazlardir.
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B-SIVI YANICI MADDELER YANGINI : (Gaz yagi, Benzin, Mazot, Fuel Oil, Madeni Yaglar, Alkol, Tiner, Vernik,
Boyalar ve bunun gibi maddeler) B Sinifi Yanginlar, yanan madde ile oksijen temasi kesilerek ( Bogmak ) sureti ile CO2,
kopiikli kuru kimyevi toz ile sondiiriiliir.

C-GAZ HALINDEKI YANICI MADDELER YANGINI : Likit Petrol Gazi1 (Tiip gaz, oto gaz), Dogal gaz, Hava Gazi,
Hidrojen ve bunun gibi yanici gazlarim ¢ikarttig1 yangmlardir. Yanict Madde Ortadan Kaldirilmalidir. Once yanic1 madde
olan gaz muslugundan kapatilmali, daha sonra etrafta tutusturdugu ve yanmasina sebep oldugu maddelerin cinsine uygun
sondiirme uygulanmalidir. Elektrik donanimlarinin yanmasiyla olusan yangnlari ayri bir sinif iginde degerlendirmeyip C
smifi  yanginlarin igerisinde inceleyebiliriz. Elektrik akimi kesilerek miidahale edilmeli ve kuru kimyevi
toz kullanilmalidir. Kuru kimyevi toz, halon, kullanarak sondiiriilebilir. Elektrikli makine ve hassas cihazlarin
yanginlarmi da bu

sinifa dahil edebiliriz

D-YANABILEN HAFIiF METALLER YANGINI :Yanabilen hafif metallerin ve alasimlarin (Magnezyum, Lityum,
Sodyum, Seryum gibi) yanmasiyla meydana gelen yangmnlardir. Kimyasal Reaksiyon Sonucu sondiirme prensibi
uygulanmalidir.Yanan metale uygun kimyasal séndiirme maddesi kullanilmalidir. Kuru kimyevi tozlarda bu yanginlart
sondiirmede kullanilirlar.

2.7 YANGINLARIN SEBEPLERI VE ETKENLERI
Yanginin Sebepleri

A-Korunma Onlemlerinin Almmamas: :Elektrik kontagi, LPG tiipleri, 1sitma sistemleri, patlayici parlayict maddelerin
yeterince korunmaya alinmamasindan dogmaktadir.

B-Bilgisizlik :Kullanilan madde ve malzemelerin yangina sebebiyet verebilecek 6zelliklerinin bilinmemesi ve yangin
onlemlerinin ne sekilde alinacagina dair egitim alinmamasi nedenlerindendir. Tavan arasi, bodrum ve ¢atiya kolay ve
¢abuk tutusabilecek esyalar koymak.

C-Thmal :Bilgi sahibi olundugu halde gerekli tedbirleri almamaktir. Sondiiriilmeden atilan kibrit, sigara izmariti gibi
maddeler.

D-Kazalar :istem dis1 olusan olaylardan bazilar1 da (Kalorifer kazanmin patlamasi, trafik kazalar1 v.b.) yangina neden
olur

E-Sigrama :Yanan cisimlerden koparak etrafa sigrayan pargaciklardan meydana gelen yangin etkenidir.

F-Sabotaj : Yangina karsi gerekli 6nlemler alindig1 halde gesitli amaglar i¢in bilerek ve isteyerek yangin ¢ikartilmasidir.
Bina, igyeri ve tesislerin kundaklanmasi.

G-Tabiat Olaylar: : Tabi olarak kendiliginden ortayi ¢ikan yanginlardir. (Deprem, yildirim diismesi, giines 1inlarindan
meydana gelen yanginlar.)

YANGIN CESIiTLERI

3.1DOGALGAZ YANGINLARI; Kullanimi pratik ve temiz olanDogalgaz yeryiiziiniin alt katmanlarinda basta Metan
(CH4) ve Azot (Ny) gibi cesitli hidrokarbonlardan olugan yanici bir gaz karigimidir. Hava ile belirli bir oranda (%5-15)
karistiginda patlayict ozelligi vardir.

Gaz yangmlarmin séndiiriilmesinde uygulanacak genel kural énce gaz akisini kesmek, sonra sondiirmektir. Dogalgazin
kullanildig1 her yerde tercihen KKT (kuru kimyevi toz) esasli veya karbondioksit esasli yangin sondiirme cihazi
bulundurulmahidir.Dogal gaz kacaginda Gaz Havada birikir.Renksiz, kokusuz ve tatsizdir.

Dogalgaz kacag hissettiginizde;

- Sayag ve ana servis vanasini kapatiniz,

- Sigara igmeyiniz, kibrit, gakmak gibi ates ¢ikarici maddeler kullanmayiniz,

- Elektrik diigmeleri (agiksa kapatma, kapali ise agma) ve kapz zilleri ile oynamayiniz,

- Asansorleri kullanmaymiz,
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- Cep telefonu, telsiz, ¢agri cihaz1 vs. kullanmayiniz,

- Ortam1 havalandirmak i¢in kap1 ve pencereleri aginiz,

- Dogalgaz acil ihbar telefonu 187’ye haber veriniz

3.2 AKARYAKIT YANGINLARI ;Benzin ve benzeri maddeler (mazot, tiner, alkol, solvent, gazyag: vb.) kolaylikla
buhar haline geldiklerinden hava ile karigarak kolaylikla yanici hale gelirler. Akaryakit yanginlarinin en etkili séndiirme
maddesi Kapiik ile sondiirmedir.

Benzin Atesle temas etmesi durumunda kapali yerlerde buharlasinca patlama, agik yerlerde parlama ézelligine sahiptir.

3.3 BACA YANGINLARI ;Bacalarin uygun ebatta ve dis duvarlarin iizerinde yapilmamasi, ocak bacalarimin miisterek
yapilmasi, bacanin fazla meyilli olmasi, bacada gatlak olusmasi dahili gaz ¢ikisina sebep olacak sert koselerin olmasi
yanginin etkenleridir. Kullanilan yakitin cinsine gore; soba borulari 1-2 ayda bir temizlenirken bunlarin bacalar1 yilda en
az 2, kalorifer ve mutfak bacalari ise yilda 1 kez temizlenmelidir.

Baca yangini nasil olusur ? Bacanin i¢ yiizeyini kaplayan kurum saf karbondur ve son derece yanicidir. Kurum; kuru,
yagsiz ve hidrojeni az olan yakitlarda toz halinde, nemli yakitlarda tabaka halinde, yagl yakitlarda zift seklinde olusur.
Kurum yanma sicakhigina ve yeterli oksijene ulastig1 anda baca yangini baslar. Once agir1 bir duman olusur ve sonra
parlak bir alev ¢ikmaya baslar. Karakteristik bir koku hissedeler.

Baca Yangminin Sondiiriilmesi :Bacanin alt kismindan sondiiriilmeye baglanir. Bunda basarili olunamazsa atesin
eristigi en yiiksek noktanin iistinden ve bacadan agilacak delikten suyu sis olarak vermek. Sis halindeki su 1s1 ile
buharlagmasi neticesi soguma ve bogma yoluyla sondiiriiliir. Diger bir yol ise; bacanin {ist ve alt agizlarinin 1slak ¢uval
veya kaba dokulu kumas pargalar: ile tikanmasi neticesi sondiirme saglanir. Boru ve bacalar kurum birikmesine mani
fenni tedbirler alinmali, boru ve bacalar sik temizlenmelidir.

3.4 ELEKTRIK YANGINLARI:

Elektrikten ¢ikan yanginlarin nedenlerini genel olarak iki ana gurupta toplayarak izah edebiliriz.

(1) Kullanicidan Kaynaklananlar:Elektrik enerjisinden 1s1 kaynag: olarak yararlanmak amaci ile yapilan cihazlarin
kullanilmamasi, ihmal ve tedbirsizlik sebebiyle kullanimlarinin bitiminden sonra fislerinin ¢ikmasina neden olurlar.

(2) Tesisattan Kaynaklananlar:Elektrik tesisatlarinin talimatlara uygun sekilde yapilmamasi, 1s1 nedeniyle elektrik
kablolarinda erimeler meydana gelmesi neticesinde tellerin birbirine temasi (kisa devre) ile ortaya ¢ikan siddetli akimin
kolay yanabilen maddeleri tutugturmasi yanginin ¢ikma sebebidir. Elektrik sigortalarmin atmasi halinde yenisi ile
degistirilmeyip tel sarilarak kullanilmasi, sarilan bu telin kalin olmasinin yanginlara sebebiyet verdigi de bilinen bir
gergektir. Elektrik yanginlarinda SU kesinlikle kullanilmaz..

3.5 ORMAN YANGINLARI:

Orman yangmlariim olusmasinda en 6nemli etken insan, digeri ise yildirnmdir. Yurdumuzda ¢ikan orman yanginlarinin
yaklasik %99’u insanlar tarafindan ¢ikarilmaktadir.Yangmlarin bir gogu temmuz, agustos ve eyliil aylarinda ve yangin
saatleri de Ozellikle 12 ve 16 saatleri arasinda yogunlagmaktadir. Yangin 6nleme ve sondiirme ¢alismalarinin amaci
sicaklik, oksijen ve yanict maddenin, 6zelliklede sicaklik ve yanict maddenin “uygun” oranlarda bir araya gelmemesine
ya da getirilmemesine yoneliktir.

a) Ortii Yangin1: toprag1 6rten otsu bitkilerle ¢alilarin ve bitki atiklarinin yanmasidir.

b) Tepe Yangini: toprag: orten bitki atiklarinin yani sira agaglarin gévdeleri, dallart ve tepeleri de yanmaktadir.

¢) Govde Yangini: Agaglara yildirim diismesi sonucu veya agaglardaki dallar1 almak i¢in ates veya tiitsii yakilmast igin
agaclarin gévdesinde meydana gelen yangin ¢esididir. Riizgarlar orman yanginlarini hem ¢ikmast hem de siddeti ve
yayma hiz1 tizerinde etkili olmaktadir.

(1)Orman Yangmnlarimi Onleme

1) Halkin Egitimi

2) Halk - orman iligkilerinin iyilestirilmesi

3) Yangini koruma programi olusturmak.

4) Kamu kuruluslar arasinda orman yanginlari ile miicadele komisyonu olusturmak.

5) Motorlu ve seyyar soéndiirme ekiplerinin artirilmasi.

6) Yangin gozetleme ve ihbar kulelerinin adetinin artirtlmasi



(2) Yangin Sondiirme Calismalari

Ortii yangmn séndiiriilmesi: Yeni ¢ikan bir ortii yangini kolayca sondiiriilebilir. Ortii yangini biraz biiyiimiis ise
yanlarina yapilan miidahale ile kama seklinde yangin daraltilarak siddeti azaltilir ve giderek sondiiriiliir. Daraltilan yangin
onden yapilacak miicadele ile tamamen sondiiriiliir.

Tepe yangimn sondiiriilmesi: Bu yangini sondiirmek i¢in ortii yangintyla da miicadele edilmesi gerekir. Tepe yanginini
sondiirmek i¢in riizgar istikametinde atesin ilerledigi tarafta ve yan taraflarda ayirma seritleri acilir. Bu isi yangin bu
bolgeye gelmeden 6nce belirtilecek sekilde baglanilir. Bu seritlerin genislikleri atesin sigramasina meydan vermeyecek
sekilde olmasi gerekir.

Govde Yanginin Sondiiriilmesi: Tek tek yanan agaglarin kavuklarina toprak doldurularak atesin hava ile temasi kesilir
ve yangin sondiiriiliir veya agag gévdeden kesilerek sondiirme yapilir.

ARAC YANGINLARI;Arag¢ yanginlari insan ihmallerinden arag teknik arizalarindan kaynaklanabilecegi gibi disaridan
atilan herhangi bir cisim veya herhangi bir ates kaynagindan ¢ikabilir.

Arag yanginlarinin _miicadelesinde Suen _ 6nemli _ sondiiriictidiir. Baslangi¢
sondiiriiciiler kullanilabilir. {1k aninda aragta bulunan akii kutup baslar1 ¢ikarilmalidir,
BINA YANGINLARI;Bu tiir yanginlar ancak st derecesini diigiirerek sondiiriilebilir.Is1 diisiirerek sondiirme vatsist ise
sudur.Yanginin baglangi¢ halinde ve biraz ilerlemis baslangic yangmnlarinda su yerine halikilim ve battaniye gibi
malzemenin yangin iizerine ortiillmesi suretiyle miidahale edilmesinde yarar vardir.Bina iginde gizli degerli evraklarin
bulundugu arsiv gibi, yangmlar sondiirmede karbondioksit yada kuru kimyevi toz kullanilmasi yerinde olur.

Elektrik tesisatinda ¢ikan yanginlara miidahale sirasinda sondiiriici maddelerdenKuru kimyevi toz (KKT),
Halokarbonlar, CO2, ve K6piik kullanilmali, Su iletkenliginden dolay1 kesinlikle kullanilmamalidir.

Baslica bina ici yangin tedbirleri sunlardir;

Boliim kapilari ve yangin bolmelerinin olusturulmasi.

Uygun yangin, gaz, 1s1 algilama detektdrlerinin tasarimlanmast.

Elektrik panosu ve tesisatinin 1s1 merkezinin ve yakit depolarmin igerisinde yapilmasi

Yangin kontrol panellerinin yapilmasi.

halinde ise kuru __kimyevi  toz

3.8 LPG YANGINLARI :Siv1 petrol gazi da dedigimiz bu gaz petrol yan iriinlerindendir. Likit petrol gazinin
ozellikleri,

Hava ile karigmadik¢a yanmazlar,

Yanicilik limitleri %2 ve 8 arasindadir.

Teneftus edilmesi halinde zehirsizdirler.

LPG buharlart havadan daha agwrdir. LPG gaz kagaginda gaz Yerde birikir.

LPG hakikatte renksiz ve kokusuzdur.Kerih esanst ile kokulandirilir.

Kap i¢inde tazyik altinda siv1 halde iken % 10 kadar hacim degistirebilirler.,

LPG ekseriyetle propan ve biitan gazlarinin karigimdir.

Biitan daha tembel fakat propan daha hareketli gazdir.

Bir kova iginde sivi LPG aniden yere dokiilecek olursa yerde heniiz yayilma firsatt bulmadan buharlasir.

S1vi LPG insan derisi ile temas ederse ciltte donmalar yaparak soguk yaniga neden olabilir.

Aniden buharlastig1 i¢in dokundugu yeri dondurur.

Tabi gazlardan ve rafinerilerden elde edilir.

Karisim orani %30 propan %70 biitandir, kapali ortamlarda patlayic1 6zellige sahiptir. Temiz bir yakat olup ¢evre dostudur.

Lpg Tiiplerinin Konulabilecegi Yerin Ozellikleri

LPG havada agir oldugu igin tiiplerin kacak yapmasi durumunda gaz zeminde toplanir zemin seviyesinden asag1 yerlere
dolu tiip konulmalidir.

Tiiplerin konuldugu zemin 1slak ve rutubetli olmamalidir. Ayrica atese dayanikli malzemeden yapilmalidir. Ozellikle
kamu kurumlarindan hastane, okul, sinema, vb. topluma agik yerlerde LPG tiipleri depolanmamalidir. Dolu tiiplerin
konuldugu yerin bitigigindeki binalarla, kap1 ve pencere vasitasiyla da olsa irtibati bulunmamalidir.
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3.9 YANGIN NEDENLERIi

Sigara Ve Kibrit : Sigara atesinin ortalama sicaklik derecesi 800 0C civarinda oldugu séndiiriilmeden atilan sigara ve
kibritin yanici, patlayici ve parlayict maddelere temasi neticesinde yangin ¢ikabilir.

Kivilemm : Yanan bir kiitleden koparak etrafa sigrayan kiigiik pargaciklardir.

Kivileimlarin kaynagi:

Mangallarda yanan atesler,

Sobalarda yanan atesler,

Bacalar,

Tren bacalari,

Motorlarin egzozlari,

Sonmemis sigara ve pipolardir.

Hayvanlarin Sebep Oldugu Yanginlar : A¢ik ates kullanilan yerlerde basibos birakilan hayvanlar yangin ¢ikarabilirler.
Kedi ve kopek gibi evlerde bulundurulan hayvanlarin soba, mangal vs. gibi seyleri devirmeleri neticesinde yangina
sebebiyet vermeleri miimkiindiir.

Yildirnmlarin Sebep Oldugu Yanginlar : Yildirim parlayict ve patlayict bir maddeye rastlayacak olursa yangin
¢ikartabilir.

Giines Isisinin Sebep Oldugu Yanginlar : Giines 15181 6zellikle metal ve yansitict olmayan yiizeyler iizerinde sicaklik
artisina neden oldugundan bu tip yiizeylerin altinda bulunan kolay yanic1 maddelerin tutusmasina ve buhar ¢ikarmasina
neden olabilir. Glines 1s1s1 kurumus saman, ot, keten, yiin, pamuk, gibi cisimlerin yeterince 1s1 almalari neticesinde yangin
¢ikabilir.

YANGIN SONDURMEDE KULLANILAN MADDELER
Yangin sondiirmede temel prensip, yanginin klasik tanimi yapilirken, belirtilen ve yanma sart1 i¢in gegerli olan ti¢
unsurdan birinin ( Is1 veya Oksijenin veya Yanan Maddenin herhangi birisinin ) ortadan kaldirilmasi yada Yanan Madde
ile havadaki Oksijen arasindaki kimyasal zincir reaksiyonunun kirilmasi gerekir.

YANGIN SONDURMEDE KULLANILAN MADDELER

A) SU ;Yangin sondiirmede en fazla kullanilan madde sudur.Su serinletici, kapatici, akici, karistirici, yayici 6zelliklere
sahip bir maddedir. Isiy1 emerek buharlasir ve hacimce genisler. Oksijen agir oldugu i¢in yanict maddenin istiini ve
gevresini kaplar.

1) Sogutucu 6zelligi

2) Kaplama — bogma 6zelligi

3) Emiilsiyon — Sondiiriicii 6zelligi

1- Sogutucu ozelligi: Genel olarak yanan bir cismin iizerine su temas ederse temas ettigi satth soguyarak yanma
noktasmin altina iner ve yangin soner.

2- Kaplama — Bogma Ozelligi: Bir atese sondiirmek igin yeteri kadar stil meydana getirilerek, yanan bélgeden havayi
kovmak yani atesi oksijensiz birakmaktadir.

3- Emiilsiyon i¢in Kullanma Ozelligi: Birbirleriyle karismayan iki sividan bir siire i¢in yanici sivinin tizerini kaplar,
yanmay1 durdurup yayilmasint 6nler. Fuel-Oil {izerine ince damlalar halinde puskiirtiilecek su yanmay1 durdurur ki bu
olaya Emiilsification (Emiilsifikasyon) denir.

B) KARBONDIOKSIT(CO2); Akaryakit ve elektrik kaynakli yangmlar da kullanilacak C02 yanict olmayip kimyevi
maddelerle pek kolay birlesmez. Gaz halinde oldugu i¢in atesin iizerine kolayca dagilarak,yanict maddenin tizerini kaplar.
Karbondioksitin séndiiriicii ozelligi atesi bogmasindan kaynaklanir.Tatbik edildiginde aniden sivi halden gaz haline
gecgeceginden, beyaz kar gibi bir madde goriiliir.Havadan agir oldugundan dogrudan maddenin iizerini kaplar,hava ile
atesin birlesmesini engelleyerek,bogma etkisini gosterir.

Normal sartlarda gaz halindedir.Sogutularak sivihatta kati hale gelebilir. Yiiksek basingli tlipler icinde
saklanir. Tiipteyken sivi haldedir.Cikarken gaz haline doniisiir. Kullanim i¢in 6ncelikle CO2 vanasinin agilarak tiip i¢ine
bosalmasi saglanmalidir.Bu iglem yapilirken olusacak basing tehlikesi nedeniyle tiiptin baslik kismindan uzak durmakta




fayda vardwr.Bu tir sondiriiciiler sicak ortamlardan uzak tutulmalidir.Yanici madde iizerine kendi basimnci ile
puskiiriir,yalitkandir. Zehirli oldugundan kapali ortamlarda kullanilmasi tehlikelidir. Benzin, akaryakit,elektrik
yangmlarinda kullanilir.

C) KURU KIMYEVI TOZ ; Bir ¢ok yangn tiiriinde kullanilabilir.Ozellikle akaryakit yanginlarinda ve elektrikli
makinelerin yanginlarinda,araclarda rahathkla kullanilabilir.Zehirli degildir ancak kapali ortamlarda kullanilmasi
durumunda solunum giigliigiine neden olabilir.Sis gibi havaya dagildigindan goriis etkilenebilir.Hava i¢indeki rutubeti
emme Ozelligi vardir.Bunun yaninda,yangin esnasinda olusan 1s1 nedeniyle bilesiklerine ayrilarak,degisik maddeler
halinde -su,karbondioksit, sodyum bikarbonat- atesi sondiiriir.

Kuru kimyevi tozlar hava ile yanic1 madde arasinda tampon olusturarak yanmay1 engeller.Atesin maddeye ulasmasini
engelledigi gibi,zincirleme reaksiyonu da 6nlerler.Atesi sogutma ve bogma 6zelligi vardir. Kuru kimyevi tozlar kullanim
alanlarinda giivenle saklanabilir.Bu 6zelligi nedeniyle her tiirlii binada bulundurulurlar. Uygulanmasi i¢in, i¢inde
bulundugu tiipin mandalinin sikilmasi yeterlidir. Hortumu direkt olarak atesin baslangi¢ kismina yoneltilir. Kuru
kimyevitozlar, akaryakit yanginlarinda,elektrikle ¢alisan makinelerinyangimlarinda kullanilir

D) KOPUK (FOAM) ; Kimyasal bir bilesiktir.Basingli su ile karistiginda ,karisim képiik yapicidan tazyikle gecerken
hava ile karisir ve kopiigii meydana getirir. Kopiik,yangin ylizeyini bir battaniye gibi orterek,hava ile temasi keser.Ayrica
sogutma 6zelligi de vardir.

a) Kopiikte Genel Olarak Aranacak Ozellikler:

1) Kopiik hidrolize edilmis sivi durumda olmali,

2) Kopiik maddesinin su ile karigimi % 2 ila %10 olmals,

3) Basingli su karisimi sonucu olusan kopiik, yiiksek 1sida bozulmamali, riizgarda dagilmamali, kuru kimyevi tozdan
etkilenmemeli,

4) Su ile karistiginda karigimin en az 15 kat1 kopiik olugmali,

5) En az 10 y1l 6zelligini kaybetmemeli

6) Genelde — 10°C ile 50°C arasinda ¢okelti yapmamalidir.

b) Kopiiklerin Kullanilma Alanlari:

1) Rafineriler, kimya laboratuarlari, kimyasal madde depolart,

2) Boya ve vernik atélyeleri veya depolari,

3) Akaryakit depolama yerleri ve dolum istasyonlari,

4) Artik yaglarin dokiildiigii hendekler,

5) Akaryakit tankerleri, Taner, kargo ambarlari,

6) Hava alanlari, ugak hangarlar gibi benzeri yerler sayilabilir.

E) HALOJENLI HIDROKARBONLAR; Kullanildig: alanlarda zarar vermeden ve iz birakmadan sondiiriir. Bilgi islem
merkezlerinde, laboratuarlarda, hassas cihazlarmm bulundugu alanlarda telekomiinikasyon merkezleri vb. yerlerde
kullanilir.

4.2 YANGIN SONDURME CIHAZLARI

Yangin séndiirme cihazlarinin (Y.S.C.) etkileri gesitlidir. Bu etkiler cihazin sogutarak, havay1 keserek, oksijeni azaltarak
reaksiyon sonucu yangin sondiiriicii 6zelliklerinden ileri gelmektedir.

Y.S.C. her sif yangma karsi kullanilamaz, Y.S.C. belirli yanginlarin séndiiriilmesi amaciyla yapilmistir. Ancak her
cins yangina karsi kullanilan Y.S.C. de vardir.

Yangin Sondiirme Cihazlariin Dagitimi: Yanginlarin baslangicta sondiiriilebilmesi i¢in bulundurulmasi gerekli
Y.S.C. nin ne miktar olacag1 saptanmalidir.

Her bagimsiz béliim igin bir adet olmak iizere, beher (her bir) 200 m?lik taban alani igin bir adet ilave edilerek uygun
tipte ve yeterli sayida yangin sondiiriicii bulundurulmasi esastir. Cok katl yiiksek binalar ve endiistriyel yapilarda her
100 m? igin bir adet 6 Kg’lik yangin sondiiriicii bulundurulur. Yangin séndiiriiciiniin cins ve miktar1 konusunda sivil
Savunma veya itfaiye teskilatinin goriigii alinir. Yangin sondiiriiciisii olarak zehirli halon gruplari kullanilamaz.
Motorlu aragclar icin: Otobiislerde ve tehlikeli madde tasiyan araglarda her sinif yangina birden etki eden, yangina
kars1 daha dayanikli kuvvetli sarsintilarda etkilenmeyen, pas yapmaz tipte ve kimyasal bakimdan canlilara bir tehlike
arz etmeyen el Y.S.C. lerinden: Oturma yeri 14 (14 dahil) kisiye kadar olan otobiislerde 6 kg.lik Y.S.C.’den 1 adet,
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tehlikeli madde tasiyan araglarda ve oturma yeri 14 kisiden fazla olan otobiislerde 6 kg.lik Y.S.C.’den 2 adet
bulundurulmalidir.

Portatif yangin sondiiriiciilerin manometrelerindeki ibre yesil alami gstermesi cihazin halen kullanilabilir oldugu

anlamma gelmektedir.

Tagmabilir (12 Kg dan hafif olanlar) yangin sondiirme cihazlariin duvara montaj yiiksekligi

90 cm olmahdir

Yangin Sondiirme Cihazlarinin Yerlestirilmesi:

1) Y:S.C. lerin konulacagi yerler umulan yangin g¢esitlerine uygun olmalhdir.

2) Y.S.C. lerin yerleri ¢abuk ulasilir bir yer olarak se¢ilmelidir.

3) Y.S.C. lerin yerleri hi¢ degistirilmemeli ve bu yerler kirmizi boya ile boyanmalidir.

4) Y.S.C. lerin duvarlara asilmasi halinde zeminden asma halkasina olan uzakligi 150 cm. yi gegmeyecek sekilde
ayarlanmalidir.

5) Y.S.C.yangin ¢ikmasi olasilig1 olan yerin yakiina konulmali, makine, tezgah, malzeme ve kapi arkasma konulmalidir.

4.3 YANGIN SONDURME CIHAZININ KULLANILMASI VE KONTROLU

[1 Cihazi yerinden aliniz.

Riizgar arkaniza alarak yangina yaklasiniz.

Tetigi hortumla birlikte atese yoneltiniz.

Basing tiipiiniin vanasini agmiz.

Tetige basarak tozun disar1 ¢itkmasini saglayiniz.

Tetikten ¢ikan tozu atesin baslangi¢ noktasina tutunuz. Hortumu ve tetigi saga sola dogru hareket ettirerek ileri dogru
tutunuz.

Yangin sondiiriildiikten sonra cihaz igindeki tozu sonuna kadar sikimz.Kuru kimyevi tozlu yangin séndiirme
cihazlarinin aylik, alt1 aylik, yillik ve bes yillik kontrollerinin yapilmasi gerekmektedir. Yangin Sondiirme Tiipleri
Dolum Siiresi 2 yada 4 yil (tiipiin markasina bagl olarak) tamamen bosaltilir hidrostatik deneyle kontrol edilir
(Soru cevabi 4 y1l’dir )

ERERSR [
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44 YANGIN SONDURME USULLERI; Meydana gelmis bir yangmn olaym ortadan kaldirabilmek igin
(sondiirebilmek i¢in) yanmanin sartlarinda belirttigimiz ii¢ esasin birisinin yok edilmesi gerekmektedir.

a) SOGUTARAK SONDURME: Yanma sirasinda yanici madenin 1sis1 maddenin cinsine gére yanma isisinin altina
diisiiriiliirse yanma olay1 ortadan kalkacaktir. Yanma 1sisin1 diisiiriicii usuller ¢esitli olmakla beraber en ¢ok kullanilanlar
sunlardir.

Su ile sogutma: Su ile sogutma sogutarak sondiirme prensipleri igerisinde en basta gelir. Suyun elverisli fiziksel ve
kimyasal 6zelligi yaninda bol bulunmasi ve ucuz olmasi nedeniyle en ¢ok kullanilan yangin sondiirme maddesidir. Su
yanginin sondiiriilmesinde yanici maddeden 1s1 alarak yanma 1sisin1 diisiirme 6zelligine sahiptir.

Boylelikle yanan cismin 1s1s1 buharlasan suya aktarilmig olur. Yanici madde 1s1s1 diistiigiinden yanma olay1 da ortadan
kalkar. Su yalnizca sogutma yoluyla degil ayn1 zamanda piilvarize (Atomize, yagmurlama) seklinde kullanildigi zaman
oksijeni kesme 6zelligine de haizdir.

Su genellikle ahsap yangimlarinda (A sinifi) kullanilir. Ancak ahgap yanginin ¢ikis nedeni elektrik ise yanan ortamdaki
elektrik akiminin kesildigi kesinlikle tespit edilmedikge su ile yangin sondiiriilmesi yapilmaz. Ciinkii su iletken bir
maddedir. Su yukarida bahsedildigi gibi piilverize sekilde kullanildig: taktirde (akaryakit yanginlarinda) B sinifi
yanginlarda sondiiriicii olarak kullanilir. Su yangin sondiiriilmesinde oldugu kadar yanginin yayilmasina da engel
olmaktadir. Yanginin yayilmasi muhtemel bolgelerdeki yanmaya miisait maddeler su ile 1sitilarak yanma 1silari
yiikseltilir.

Yanict maddeyi dagitma: Sogutarak sondiirmenin bir bagka tiirii de yanict maddeyi dagitmaktir. Yanan maddenin
dagitilmasiyla yangindan olugan toplam 1s1 boliinecek, yanan cismin bir kiitlesine diisen 1s1 azalacak ve yangin yavas
yavas sonecektir. Bu tip sondiirmelerde dagitilan yanan maddelerin ¢evresinde bagka bir yanici maddenin bulunmamasina



dikkat edilmelidir. Genellikle bu tip sondiirmeler ahsap gibi kiitlesel olan A sinift yanginlarda kullanilir. Unutulmamalidir
ki bu tip sondiirmeler aninda yangini sondiirmez. Bu tip sondiirmeler yanginin yayilmasina sebebiyet verdikleri igin
akaryakit yanginlarinda kati surette kullanilmaz.

Kuvvetli iifleme: Yanan madde iizerine kuvvetli olarak iiflenen hava alevin sénmesine ve yanan maddenin 1sisinin belirli
oranda azalmasina neden olacaktir. Bu ip sondiirme ilkesiyle baslangi¢ yanginlarinda basar1 elde edilebilir (mum, kibrit,
¢akmak, bir parga kagit alevinin sondiiriilmesi gibi)

b) HAVAY| KESME:

Ortme: Yanan maddelerin iizerine havay1 kesmek (oksijeni ortadan kaldirmak) igin Grtiilen veya yayilan maddelerle
yapilan séndiirme iglemine 6rtme denir. Kuru yanict madde (kati) yanict madde yanginlarinda ve baslangi¢ halindeki
yanginlarda ortii olarak hali, kilim, branda, battaniye ve kum gibi maddeler kullanilirlar. Akaryakit yanginlarinda ortii
olarak kopiik, klor, azot, karbon amonyak gibi maddeler kullanilir.

Bogma: Olusan yangimin oksijenle ilgisini 6nlemek veya yanma i¢in gerekli oksijen oranini azaltmak amaciyla yapilan
islemdir. Bu tiir sondiirmeler 6zellikle kapali yerlerdeki yanginlarda kullanilir. (6rnegin, bir odda olusan yangina gerekli
oksijenin gelmesini Onlemek amaciyla kapi, pencere havalandirma bacalar1 gibi hava gelebilecek agikliklarin
kapatilmasiyla oksijen yenilenmesine mani olunarak yangin sondiiriiliir.

Oksijen miktarim azaltma: Sayet oksijeni ortamda % 15’in altina diisiiriirsek yanma olay1 ortadan kalkacaktir. Bu
esasa dayanilarak olusturulan sondiirme prensibine ise oksijeni azaltma yontemi denilmektedir. Oksijeni azaltici
maddeler kimyevi tozlar karbondioksit gazi gibi maddelerdir.

¢) YANICI MADDEYi ORTADAN KALDIRMA:

Yanic1 maddeyi ortadan kaldirmak: Bu yontem genellikle gaz halindeki yanici maddeler yanginlarinda etkendir.
Ornegin, yanan bir havagaz1 veya LPG gazimin vanasimin kapatilarak yanma olayia son verilmesi gibi.

Yanicit maddeyi 1sidan ayirmak: Kat1 yanict maddenin ana kiitleden ayrilmasi suretiyle yapilan sondiirmedir.

Ara boslugu meydana getirmek: Ornegin, orman yanginlarinda yanan kisim ile yanmamus kisim arasindaki agaglarin
kesilmesi ve otlarin temizlenmesi, bilyiik mahalle yanginlarinda ¢evredeki binalarin yikilmasi gibi.

4.5 YANGIN SONDURME SiSTEMLERI :

Yangin Dedektorleri : Yangin dedektorleri Duman, Isi, Koku ve Alev’e kars1 duyarli olarak calisirlar.

Yagmurlama (Sprinkler) Sistemi : Genellikle 1s1 artisi ile birlikte ¢alismaya baglayan bir sistemdir. A smifi yangimlar
i¢in ideal sistemdir.

Kopiiklii Sondiirme Sistemi : Kopiik yapict kimyasal madde belli oranda basingh su ile karisarak kopik
olusturur.Yanan sivinin yiizeyini kaplar.

Kuru Tozlu Sondiirme Sistemi : Kimya fabrikalari, niikleer enerji istasyonlari, rafineriler vb. yerlerde tesis edilen
sistemdir.

CO; Gazh Sondiirme Sistemi : Gemilerin makine daireleri, boya kabinleri, matbaa makineleri vb. yerlerde kurulacak
bir sistemdir.

Halon (Halo Karbon) Gazli Séndiirme Sistemi : Telefon santralleri, makine dairelerinde, elektrik panolarinda,
bilgisayar odalarinda, ugaklarin motor bolimlerinde vb.
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5.DOGAL AFETLER

5.1 DOGAL AFETLERIN TANIMI, OZELLIKLERi VE SONUCLARI

Genel olarak insan igin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar meydana getiren, normal yasami ve insan
faaliyetlerini  durdurarak veya kesintiye ugratarak topluluklart  etkileyen dogal,  teknolojik ve insan
kokenli olaylara AFET denilmektedir.
Dogal Afet : Yerlesim, Uretim, Alt Yap1, Ulagim, Haberlesme gibi, genel hayatin zorunlu vasitalarini ve akigin bozacak
6lctide aniden ve belirli bir siireg igerisinde meydana gelen dogal yer ve hava hareketleridir.
Afet Bolgesi : Dogal afetin olumsuz sonuglarindan ciddi boyutlarda etkilenen ve yetkililerce acil yardima ihtiyag
duyulduguna “AFET BOLGESI” ilan edilmesi sarti aranmaksizin dogal olarak ortaya gikan bolgelerdir.
Acil Yardim : Afetzedeleri kurtarma, yaralilara ilk yardim ve tibbi tedavi, yapma, a¢ ve agikta kalan ailelerin gegici
barindirilmasi ve bunlarm yiyecek, giyecek, 1sitma, aydinlatma ve diger ihtiya¢ maddelerinin karsilanmasi ve salginlarin
onlenmesi i¢in yapilacak yardimlardir.
Acil Yardim Siiresi : Afetin meydana gelmesiyle baslayip, afetin sona ermesinden itibaren 15 giin devam eden,
gerektiginde Bayindirlik ve Iskan Baskanliginca uzatilabilen, acil yardimlar ve bunlarla ilgili harcamalarin yapildig:
stireyi ifade eder.

5.2- AFET CESITLERI

A) Dogal Afetler :

Deprem (Yer Sarsintisi)

Su baskini (Sel)

Kaya diismesi

Toprak kaymasi( Heyelan)

Cig

Kuraklik
Firtina-Kasirga-Tayfun-Tornada-Hortumlar-
Volkan patlamasi

Tusunami (Deprem sonrasi olusan dev dalgalar)
b) Teknolojik Afetler :

Baraj patlamas1

Sinai kazalar

C) insan Kokenli Afetler :

Yangin

Hava, Su, Cevre Kirlenmesi

Ulasim (Karayolu-Demiryolu-Hava-Deniz)

5.3 DOGAL AFETLERIN OZELLIKLERIi ve SONUCLARI

Cesitli gii¢ ve genislikte olurlar.

Alt yap1y1 bozarlar.

Sok tesiri yaratirlar.

Oliim, sakatlik ve kalma gibi sonuglar dogururlar.

Bulasic1 ve salgin hastaliklarin (Tifo,tifiis, sarilik,veba vb.) ¢cikmasina neden olurlar.
Yorenin ekonomik yapisini bozarlar.

Devletin planladigi yatirimlari geciktirirler.

Yukarida sayilan 6zellikler ayn1 zamda dogal afetlerin olagan sonuglaridir.

DEPREM;Yerkabugunun igindeki kirilmalar nedeniyle ani olarak ortaya ¢ikan titresimlerin dalgalar halinde yayilarak
gegctikleri ortamlara ve yer yiizeyini sarsma olayma deprem denir.
Deprem Sirasinda Alinacak Onlemler ;




a. Bina icerisinde; Sakin olup, kesinlikle telasa kapilmayiniz, monte edilmemis dolap raf vb. esyalardan, pencere ve dig
kapidan uzak durunuz.

Binanin merkezine yakin bir késede duvara yanlaniniz veya varsa sandalyelerle desteklenmis masa altina veya dolgun
ve hacimli koltuk, kanepe i¢i dolu sandik gibi koruma saglayabilecek esya yanina ¢comelerek basimnizi iki elimizin
arasina alarak veya bir koruyucu (yastik, kitap vb) malzeme ile koruyunuz. Sarsint1 gegene dek bekleyiniz.

Tekerlekli sandalyede iseniz tekerlekleri kilitleyerek basimizi ve boynuzunuzu korumaya aliniz.

Merdiven, balkon, koridor ve genis sahanl yerlerden ve pencerelerden uzaklasiniz.

Kesinlikle asansor kullanmayiniz. Asansorde iseniz kat ¢ikig diigmesine basarak asansorii terk ediniz.

Ibadethane, spor salonu, konferans salonu gibi toplu yerlerde iseniz kubbe, genis tavan ve avize gibi asili cisimlerin
altindan kagarak yan mekanlara veya duvar kenarlarma sigmimiz.

Biiyiik magaza ve marketlerde iseniz, yangin merdivenlerine ve ¢ikislarina kogsmayiniz ve giivenlik gorevlilerini
dinleyerek onlarin dediklerini yapiniz.

Stad’da iseniz ¢ikis kapilarina dogru kosmayiniz, giivenlik gorevlililerini dinleyip stat ortasina gidiniz.

Mutfak, imalathane, laboratuar gibi is aletlerinin bulundugu yerlerde; ocak, firin ve bu gibi cihazlar1 kapatiniz. Yanici
ve patlayict malzeme ve maddelerden miimkiin oldugunca uzak durunuz.Bina i¢inde karanlikta kalsaniz bile kibrit,
¢akmak, mum, gaz lambasi, piknik tiipii kullanmayiniz.

b.Bina disinda

Enerji hatlarindan, diger binalardan ve duvar diplerinden uzaklasiniz, agik arazide ¢omelerek etraftan gelen tehlikelere
kars1 hazirlikli olunuz.

Olusabilecek dev dalgalar nedeniyle deniz kiyisindan uzaklaginiz.

Toprak kaymasi olabilecek veya tas, kaya v.b. diisebilecek yamag altlarinda iseniz buralar1 derhal terk edip seri sekilde
giivenli bir ortama geginiz.

Binalardan diisebilecek baca, tugla, kiremit, cam kiriklar1 ve sivalara kargi tedbirli olunuz.

Elektrik direkleri ve tellerinden uzak durunuz.

Toprak altindaki kanalizasyon, elektrik ve gaz hatlarindan gelecek tehlikelere kars: dikkatli olunuz.

Yanici ve patlayict madde tastyan araglara yaklagsmayiniz.

c. Arag¢ kullanirken veya toplu tasima araclarinda,

Bulundugunuz yer giivenli ve agik alan ise durunuz, ara¢ karayolunda seyir halinde ise gegitlerden, kopriilerden uzakta
bir yerde arabaniz1 saga ¢ekerek durdurunuz ve sarsint1 geginceye kadar kontak anahtar1 yerinde ve pencereler kapali
vaziyette i¢inden ¢ikmayiiz.

Arag¢ meskun mahallerde ise ya da gilivenli bir yerde degilse, arac1 durdurarak kontak anahtarini {izerinde birakmak
suretiyle araci terk ediniz ve agik alanlara gidiniz. Normal trafikten, agaglardan, direklerden ve enerji nakil hatlarindan
miimkiin oldugu kadar uzaklasiniz.

Gerekmedikge, kesinlikle metro ve trenden inmeyiniz. Elektrige kapilabilir veya diger bir tren ¢arpabilir.

Vagonun iginde sikica tutturulmus aski, korkuluk veya herhangi bir yere tutununuz, camlardan uzak durunuz.

Metro veya tren personeli tarafindan verilen talimatlara uyunuz.

TSUNAMI :Deniz altinda veya yakinlarindaki fay hattinda meydana gelen siddetli deprem sebebiyle veya kayma
nedeniyle meydana gelen bir sarsintinin etkisiyle olusan sismik okyanus akintisina Tsunami denir.

SEL  Suyun dogal yada yapay yatagindan tasarak tehlikeye neden olan dogal afettir. (Seylap, Su baskini, tasma, tagkin,
feyezan olarak adlandirilir.)

Sel ve tagkinlar irmak ve dere yataklarindan ¢ikip tagmasi ile etrafa zarar vermeye baslamasi, yagis fazlasinin toprak
tarafindan emilmeyip ¢evreye yayilmasi sonucu olusur. Bu yayilma sirasinda kendisine buldugu yeni yataklardan gecerek
cevreye zarar Verir.

Selin Nedenleri
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[l Nehir yataklarma gelen suyun sele doniismesi; yataklarin amaci diginda kullanilmasi ve gelen suyun kapasitenin gok
tizerinde olusundan kaynaklanmaktadir.

[ Carpik kentlesme sonucu dere yataklarina gecekondularin yapilmasi.

L1 Altyap1 ve drenaj kanallarinin yetersiz yapilmasi, dzellikle yaz aylarinda drenaj kanallar girisine atilan ¢oplerin yagis
oncesinde temizlenmemesi,

[1 Dere yataklarinin doldurulmasi ve 6zellikle de agaglandirilmast,

Paratoner Nedir: Paratoner (yildirimlik) yildirimin etkilerinden korunmak igin Bakir veya aliiminyum iletken ile topraga

iletilerek yapilan korunma yontemlerinden biridir.

5.4 YANICI VE YAKICI GAZLAR
Yanicr : Kat1, s1v1 ve gaz hallerinde havada ( atmosferik sartlarda ) yanabilen maddeler. Hava ile karistirilan yanici bir
gaz ateslendiginde patlama meydana gelebilir.
Yakicl ( Oksitleyici ) : Yanmay: siddetle hizlandirict maddeler
Yama Gazlar Asetilen, Hidrojen, Etan,Metan, Propan, Biitan,Lpg, Dogalgaz, Karbon monoksit,Kiikiirt
karbonat,Etilen
Yakic1 Gazlar Argon, Karbondioksit Helyum, Azot,Oksijen

Hidrojen, "yanici' bir gaz; Oksijende "yakict' bir gazdir.

UYUSTURUCU MADDE

BIiLGILERIi
UYUSTURUCU MADDENIN TANIMI, SINIFLANDIRILMASI VE YASAL PROSEDURU

UYUSTURUCU MADDELERIN TANIMI;

Uyusturucu madde tanimi genel anlamda, Belirli dozlarda alindigi zaman;

* Kullaniciin merkezi sinir sistemi (MSS) tizerine etki ederek,

* AKli , fiziki ve psikolojik dengesini bozan,

* Aliskanlik ve bagimlilik yapabilen

* Fert ve toplum igerisinde iktisadi ve sosyal ¢okiintii meydana getiren,

Kanunlarin kullanilmasini, bulundurulmasimi ve satisini_yasakladifi dogal , yar1_sentetik veya sentetik maddelerin
tamanudir.

UYUSTURUCU MADDE BAGIMLILIGI;

Giintimiizde keyif verici olarak kullanilan maddelerin hemen hepsi, baslangigta tibbi tedavi amaglariyla
kullanilmigtir. Zamanla esas kullanim amaglarindan saptirilan uyusturucu maddelerin insan saglhigi {izerinde sayisiz
olumsuz etkileri olmaktadir.

Madde Bagimlilig1 denildiginde; insanin duygu, diisiince ve davranisi iizerinde dogrudan etkili, 6zgiilliigii olan bir
siire¢ anlagilmalidir. Ulkemizde de Diinya Saglk Orgiitii (WHO)’nun kullandig1 terminoloji kullanilarak “uyusturucu
bagimhilig1” yerine “madde bagimhihgr” terimi kullanilmaktadir.

a. Madde Bagimhihgin Tanmimi ; Kisinin kullandig1 maddeyi birakmak istemesi ve bu amagla gesitli ¢abalar igine
girmesine ragmen birakamamasi, birakma gabalar1 sirasinda yoksunluk belirtilerinin ortaya ¢ikmasi ve zararlarini
bilmesine ragmen madde kullanimina devam etmesi ve en énemlisi kullandig1 maddenin dozunu devamli artirmasi



durumudur.

b. Madde Bagimhisinin Tanimi ;Maddeye karsi bedenen veya psikolojik olarak siddetli bir istek ile baglilik gosteren
ve kullandig1 dozu devamli artirma ihtiyact duyan, maddeyi bulamadig1 zamanlarda siddetli fiziki ve psikolojik tepkiler
veren kisilerdir.

c. Psikolojik Bagimhih@gin Tanimi ; Madde kullanan kisilerin, madde kullandiklari zaman bu maddeyi tekrar kullanma
istegi yasamasi durumudur. Bu duruma en ¢ok, kullanilan maddelerin keyif verici yonlerinin insan psikolojisindeki
etkileri sebep olmaktadir.

¢. Fiziksel Bagimlihigin Tamimi ; Kullanilan maddenin viicutta yarattigi ani etkilerine kars1 gelisen direng (tolerans)
kisinin fiziksel bagimlilik durumunu agiklar. Uyusturucu maddeye kars: psikolojik bagimlilik gelismeksizin fiziksel
bagimlilik gelismez.

d. Madde Bagimliliginin Genel Belirtileri ; Madde bagimliliginin bireyler iizerinde sayisiz etkileri bulunmaktadir.
Kisilerin fizyolojik, psikolojik ve sosyal yasantilarini olumsuz yonden etkileyen madde kullanimi ve madde bagimlilig
kendini bir ¢ok belirtiyle ortaya koymaktadir.

Bu belirtiler sirasiyla incelendiginde;

(1) Fiziksel Belirtiler

(a) Kol bolgelerindeki dévmeye benzeyen mor ve siyah igne yerleri,

(b) Damarlar tizerinde veya damarlarin satha yaklastig1 yerlerde su toplamasini andiran iltihaplar,

(c) Kasmt1 varmus gibi viicudu sik araliklarla kagima egilimi,

(¢) Goz altlarinda belirgin derecede morluk ve ¢okiikliik,

(d) Asirt kilo kayb1 ve istahsizlik.

(2) Psikolojik Belirtiler

(a) ilgi ve isteklerde sik degisiklik, kararsizligin agir basmasi,

(b) i¢ine kapaniklik ve asir1 alinganlik,

(c) Herkesten kagip siirekli yalmiz kalma istegi,

(¢) Ani ve gabuk duygusal degisimler,

(d) Karamsar ve depresyon egilimli bir karakter yapisi.

(3) Davranissal Belirtiler

(a) Aile ve yakinlardan uzaklagma,

(b) Cok sik araliklarla arkadas degistirme,

(c) Yalan soyleme ve hirsizlik yapmanin siirekli hale gelmesi,

(¢) Maddi gelir ile gider arasindaki farkin bityiik miktarda olmas,

(e) Belirli araliklarla gézden kaybolmadir.

O'@ =sE

Madde Yoksunlugu; Bagimlisi olunan maddenin bulunamadiginda, azaltildiginda veya birakildiginda kisi iizerinde
meydana gelen fiziksel ve ruhsal belirtilere denir.
Tolerans ; Ayni etkiyi elde etmek i¢in daha fazla miktarda madde alimmaya baslanmasina tolerans denir.

Hashas Morfin Eroin

UYUSTURUCU MADDELERIN ELDE EDIiLiS KAYNAKLARINA GORE
SINIFLANDIRILMASI

DOGAL KAYNAKLI UYUSTURUCULAR

a) Disi hint kenevirinden elde edilenler ( regine, toz, pres,sivi)

b) Afyon ( Hashas) dan elde edilenler (Afyon, Morfin, Eroin, kodein, Metadon)
¢) Koka agacindan elde edilenler ( Kokain, crack)

YAPAY ( SENTETiK[ KAYNAKLI UYUSTURUCULAR
a) Uyaricilar ( Amfetaminler )
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b) Sakinleticiler ( Barbirutlar, Trankizanlar, Sedatifler)
c) Sentetikler (Extacy, Captogon, Methamfetamin,Lsd,Ghb,Pcp)
d) Ugucu Maddeler (Tiner, Benzin,Yapistirict Maddeler, solventler ve gazlar)

UYUSTURUCU MADDELERIN YARATTIGI ETKILERE GORE SINIFLANDIRILMASI
UYUSTURUCU MADDE TURLERIi

1 - Merkezi Sinir Sistemini Yavaglatanlar

2 - Merkezi Sinir Sistemini Uyaranlar

3 - Merkezi Sinir Sistemi Faaliyetlerini Bozan maddeler olarak iige ayrilmaktadur.

2.1- MERKEZI SiNiR SISTEMiNi YAVASLATANLAR

Bu tiir uyusturucu maddeler merkezi sinir sistemini etkileyerek davranislarin yavaglamasina veya gecikmesine neden
olur.

Merkezi sinir sistemini yavaslatan dogal uyusturucular sunlardir;

a— AFYON ; Afyon, hashas kozasmin gentiklenmek (Cizilmek) suretiyle akan siit gibi beyaz usaresinden (6zsu) elde
edilmektedir. Olgunlasan hashas bitkisinde ceviz biiyiikliigiinde bir kapsiil ( Koza) olusur. Kozanin kendisi bir
uyusturucu madde degildir. Afyon ve tiirevlerininin elde edildigi bir kaynaktir. Koza afyon ve tiirevlerini ihtiva
etmesinin yaninda pasta ve goreklerde kullamilan yag1 gikarilabilen tohumlarida ihtiva etmektedir. Ulkemizde yasal
olarak hashag ekimi yapilmakta ve iiretim bélgelerinde hasat kapsiiller gizilmeden gergeklestirilmek tedir. Ulkemizde
yasal olarak yapilan hashas ekiminde kontrol su sekilde yapilir.

a) Her y1l bakanlar kurulunun belirledigi ekim yapilacak bolgeler Resmi Gazete’de yayimlanarak duyurulur.

b) Hashas ekimi ve iirtiniin islenmesi gibi konular Toprak Mahsulleri Ofisince (TMO) diizenlenir.

Afyonun Ozellikleri
[ Hashas kapsiilii ¢izilerek elde edilir.
Renkolarak koyu kahverenginden siyaha dogru degisir.
Amonyaga benzer kokusu vardir.
Once ham afyonun islenmesi ile morfin,eroin ve kodein elde edilir.
Afyon ¢icegi beyaz,pembe,kirmizi ve mordur.
[l Afyon ceviz biiyiikligndeki koza adi verilen kapsiilden ¢ikarilir.
Afyonun Kullan1 Yo6ntemleri; bu maddeye afyon sakizi “ Ham Afyon” adi verilir.Ham afyon islenmesi ile Morfin,Eroin
ve Kodein elde edilir. Afyon sakiz1 kii¢iik parcalar halinde kisikateste 1sitilarak dumani afyon piposu denilen aletle
sigara gibi ¢cekilmek suretiyle icilir.
Afyon grubuna dahil uyusturucu maddeler merkezi sinir sistemi tizerinde uyusukluk yaratan, tesirli, kliniklerde
kullanilan eczalardir. Bu gruptaki eczalar tibbi alanda bilhassa agrilar1 dindirmekte kullanilmakta olup Kirmuizi ve
Yesil regete ile hastane ve eczanelerde satilmaktadir. Tiirkiye’de, Saglik Bakanliginca; Sentetik
uyusturucular icin KIRMIZI, Uyaricilar igin YESIL recete sistemi uygulanmaktadir.Sentetik uyusturucularmn
ozellikleri Laboratuvar ortaminda tiretilmeleridir.
Afyon Kullaniminin Belirtileri
Afyonun kullaniminda haz alinsa dahi bu keyfi dénemi ¢ok kisa siirer ve insan iizerinde su belirtiler olusur.
- Mide bulantisi, - Bag donmesi, - Viicut renginin solmasi, - Biling kayb1.
- Kalp ve solunum yavaslamasi, - Sik1 ve agir seyreden bagirsak rahatsizliklari,

b- MORFIN ; Afyonun kimyasal olarak ayrigtirmasiyla elde edilen bir maddedir.

Beyaz renksiz, kokusuz ac1 ve suda eriyen bir yapisi vardir.

Morfin; tablet; kapsiil veya siv1 halleder de bulunur.

Tablet ve kapsiiller agiz yoluyla alinabilirken en yayin kullanimi deri altina enjekte bigimindedir. Enjekte edilen
morfinin etkisi ayn1 miktarda afyondan 1-2- kat daha giigliidiir. 200mg 6ldiiriicii bir etki yaratir Tedavide kiiciik dozlar
halinde agr kesici ilag olarak kullanilir.



Beyin kabugundaki merkezler iizerinde yatistiric1 bir etki yaparak hangi kokenden olursa olsun biitiin agrilara kars:
duyarlilig1 azaltir.

Morfin Kullaniminin Belirtileri

(a) Asir1 uykusuzluk, (b) Asiri sinirlilik hali,  (c) Ellerde gozle goriiliir titremeler,

(¢) Gz bebeklerinde kiigiilme, (d) Hafizada zayiflama, (e) Karar verme giiciinde azalma.

Morfin yiiksek dozlar halinde alindiginda ¢ok kuvvetli ve tehlikeli bir zehirdir.

¢- EROIN ; Erion, morfinin yar1 sentetik tiirevindedir. Eroin morfin maddesinden iiretilmektedir. Dogal olarak afyon
bitkisinin kozalaginda mevcut olan bir uyusturucudur. Eroin afyonun iginde bulunan alkaloidlerden bir tanesidir.

a) Baz morfinin Asetik Anhidrit ile birlikte 1sitilmasi ve diger kimyasal iglemlerden sonra olusur.

Eroin dogrudan merkezi sinir sistemini tizerinde etkili olan ve yiiksek derecede bagimlilik yapan bir maddedir. 1-2 hafta
stire ile diizenli kullanildiginda bagimlilik olusturur.

b)Doz artirnmlarinda 6liimle sonuglanan durumlar yasanir.

¢) Eroin genellikle 1sitarak nefes yoluyla, soda veya limon suyunda ¢iiziildiikten sonra enjeksion ya da burunla gekilerek
almir.

d) Sigara gibi igilmesi sik kullanilan yontemdir.

Eroin Kullaniminin Belirtileri

a- Siddetli kas agrilari, b- Kramplar, c- Asir1 uykusuzluk,

d- Gozlerde yasarma ve burun akintilari, e- Sik ishal durumu.

¢- KODEIN ; Morfinden elde edilen bir maddedir. Beyaz kristal toz olarak hap ve surup forumlarinda bulunur. Birkag
kullanim sekli bulunmaktadir. En yaym kullanim sekli agiz yolu ile alimmasiyla gerceklesir. Yaygin olmamakla birlikte
damara da enjekte edilir. Morfinden daha zay1f bir narkotik olup aligkanlik yapma derecesi de azdir. Bu yiizden ¢ok
kullanilan bir uyusturucudur

d- Barbituratlar ; Barbituratlarin, merkezi sinir sistemi {izerinde, hafif sakinlesmeden komaya kadar genis etki yelpazesi
vardir. Barbituratlar, ultra-kisa, kisa, orta ve uzun siireli siniflandirirlar. Etkisi ultra kisa olan barbituratlar damardan
alindiktan sonra bir dakika i¢inde etkisinigostermektedir.

Barbiturat Kullaniminin Belirtileri

(a) Afyon kullanimu ile olusan etkilerin bir¢ogu barbiturat kullanimimnda da goriiliir,

(b) Alinmadig1 zaman yoksunluk sendromiari afyonunkinden ¢ok daha giicliidiir.

e- Trankilizanlar ; Etkisi agisindan ikinci dereceden bir uyusturucu olan trankilizanlar yiiksek dozlarda alindiginda
etkili olmaktadir. Uzun siire agir1 dozda alindiginda fiziksel bagimlilik olusturan bu madde abi kullanimlarda 6liim riski
yaratabilmektedir.

Trankilizan Kullaniminin Belirtilen

(a) Asir bitkinlik ve siirekli uyku hali,

(b) Deride olusan egzamalar,

(c) Kan degerlerindeki anormallikler,

(¢) Cogu zaman yasanan biling kaybi.

f- Sedafifler ; Barbituratlarin tersine uyusukluk halini ortadan kaldiran bir etkiye sahip sedatifler devaml kullanimda
birlikte bagimlilik olustururlar. Fazla kullanimda gesitli fizyolojik yan etkileri bulunur. Stirekli kullanimda hem
fisyolojik hem de psikolojik bagimlilik yaratmaktadir.

g- Metadon ; Metadon sentetik olarak afyondan tiretilen bir uyusturucudur. Metadon 6zellikle eroin bagimlilig:
tedavisinde kullanilan eroin yoksunlugunun yarattig: krizleri telafi etmek i¢in kullanilan bir uyusturucu maddedir.

g- Ucucu Coziiliiler ; Endiistriyel alanda yaygin olarak kullanilmakta olan maddedir. Bu maddeler arasinda
yapistiricilar(bally, uhu vb.) tiner, benzin, aseton gibi maddeler sayilabilmektedir. Solunum yoluyla alinan bu maddeler
alkol sarhosluguna benzeyen bir etki meydana getirirler. Madde kullanimi kesildikten 1-2 giin sonra madde
yoksunlugunun getirdigi fizilsel ve psikolojik etkiler goriinmeye baglamaktadir.

Ucucu Coziicii (Bally, uhu, vh.) Kullanimin Belirtileri

(a) Akciger, karaciger ve bobrek rahatsizliklari,
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(b) Beden hareketlerinde uyum bozuklugu,
(c) Dil dolagmalari,

(¢) Stirekli oksiiriik,

(d) Burun kanamalari,

(e) Asirt kilo kayb,

2.2.MERKEZ] SINIiR SISTEMINI UYARANLAR

Uyaricilar merkezi sinir sisteminin aktivitesini hizlandirir. Sentetik olarak tiretildigi gibi dogal olarak da bulunmaktadir.
Tabiatta dogal olarak bulunan ve en ¢ok bilinen gesitleri "epinephrine" ve "kafein"dir.

Kafein; kahve, ¢ay, ¢ikolata, hafif ickilerde ve aspirin gibi ilaglarda mevcuttur.

Diger Dogal uyaricilarin basinda ise nikotin gelir. Epinephrine ve kokain dogal olarak koka yapraginda bulunur. En ¢ok
bilinen sentetik uyusturucular ise amfefaminlerdir. Fizyolojik ve psikolojik bagimlilik meydana getirirler. Bu yiizden
kullanilan dozun zamanla artirilmasi gerekmektedir.

a- KOKA BITKISI ; iki bin y1ldan fazla bir siiredir Giiney Amerika'min And Daglar1 bolgesinde yetistirilmekte olan
koka bitkisinin yapraklar1 ilk defa 1850 yilinda kimyager Gaedecke tarafindan kristal hale getirilmis ve erythroxyline
ad1 verilmistir.

b- KOKAIN ; Kokain, cogunlukla Giiney Amerika'da yetisen Koka agacindan elde edilir. Beyaz renkli ve toz seklinde
bir maddedir. Kokusuz ve kristalizedir. Kokainin saf olarak kullanimi nadirdir. Genellikle seker tozu yada prokain ile
karistilmaktadir. Kimi zaman kokainin i¢inde baska bir uyarict madde olan amfetamin de katilmaktadir. Buruna
cekilerek kullanilir. Buharm ige ¢ekilmesi sigara gibi sarilmasi veya viicuda enjekte edilmektedir. Merkezi sinir sistemi
tizerinde aninda etki yapan kuvvetli bir uyaricidir. Kokain, merkezi sinir sistemi iizerinde uyarict etkiye sahip bir
uyusturucu maddedir.

RISKLERI; Uykusuzluk, bas agrisi, istahsizlik. Sinirlilik, bunalim. Burun ve gézde delinmeler. Gergek disi fikirler.
Yorgunluk, titremeler. Burun kizarikli§1, egzama seklinde yaralar. Mide hastaliklari. Viicutta kasinti, bocek arama
nobetleri. Ruhi depresyon, intihar. Merkezi sinir sistemini kolayca etkileyebilen bir uyusturucudur. Asirt doz
kullanildiginda, solunum ve kalp atis1 yiikseleceginden 6liim meydana gelir. Kokain psikolojik bagimlilik yaratan bir
maddedir.

Kokain Kullaniminin Belirtileri

(a) Asir1 kan basinct ve solunum sayisinda artis,

(b) Sik bulant1 ve kusma,

(¢) Sik sik nezle durumu,

(¢) Burun deliklerini ayiran bolmelerde delinmeler,

(d) Diisiinsel faaliyetlerde gozle goriiliir bir gerileme,

(e) iktidarsizlik,

(f) Erken bunama.

c- AMFETAMINLER ; Amfetaminler uyarict ve zihin agict olarak bilinir. bu nedenle uzun yol siiriiciileri gece
vardiyalarinda calisirlar, 6grenciler ve sporcular tarafindan yaygin bir sekilde kullamlmaktadir. Uyarict ézelligi
nedeniyle doping olarak sporcular arasinda kullanimast yayginlasmaktadir. Ulkemizde, bu tir ilaglar
eczanelerde yesil ve kirmizi regete ile satilmaktadir.

Amfetamin Kullaniminin Belirtileri

(a) Konugma bozukluklari,

(b) Siddetli bas agris1 ve mide bulantilari,

(c) Goérme bozukluklari,

(¢) Kardiovaskiiler anormallikler,

(d) Haliisinasyon gérme durumlari.

d- ECTASY ; MDMA olarak adlandirilan merkezi sinir sistemini hizlandiran ve geng niifusu hedef alan sentetik
uyusturucu haptir.

Kullanan kiside canhiik, hareketlilik, enerji artigi, karsi cinse yakinlk, giiven duygusu, algi degisiklikleri goriiliiyor.



Extacy Kullaniminin Belirtileri

(a) Kalp rahatsizliklar1 ve yiiksek tansiyon, (b) Panik atak sendromlart,

(c) Ciddi depresyon rahatsizliklari, (¢) Uyku bozuklular1 ve haliisinasyonlar.

e- CAPTAGON ; Amfetamin grubuna iiye olan captagon sentetik tiirlii bir uyusturucudur. Aslinda captagon maddesi
grubundadir. Etkisi amfetaminlere benzer 6zellikler tasir. Etkin maddesi ve igerisinde ne oldugu tam olarak
bilinmemektedir.

f- MDA ; llag bilimi agisindan bakildiginda MDA maddesi hem amfetamine hemde LSD'ye yakin bir maddedir. MDA
maddesinin etkisi alinan doza baglidir. Etkisi ectasyden daha uzun siiren (8-12 saat) ve daha giiglii etkileri olan bir
maddedir. Diisiik dozlar genelde canlanma etkileri yaparken yiiksek dozdaki alimi halisinasyonlara ve bozuk
algilamalara yol agmaktadir. MDA'da yanlis doz kullaniminda 6liimciil olaylar goriilmektedir.

g- MDE ; Ectasy'den daha hizli(2-3 saat) fakat etkisi daha kisa siireli bir maddedir. Kullanicilarin abartili olarak
goriilen keyif hali ¢ok kisa siirede depresyona doniisebilmektedir. MDE'in kullanilmasi orta halli bir ruhsal bagimliliga
yol agmaktadir.

h- MBDB ; MBDB diger amfetaminlerin tersine ¢ok sonralari 1986 yilinda imal edilmistir. Asil olarak amfetaminlerin
etki mekanizmalarini anlamak i¢in kullanilmistir. Oldukga yeni bir madde oldugundan etkisi tam olarak
bilinmemektedir. Hayvanlar iizerinde yapilan deneylerde sinir yollarini tahip ettigi gozlenmistir.

1- DOB , Dob maddesi MDA'da olusan benzer haliisinasyon etkilerini ortaya ¢ikarmakta fakat bu etkileri yiiz kat daha
kuvvetli bir yogunlukta kendini gostermektedir. Etkileme sekli LSD ve meskalin maddelerinkine benzemektedir. Etkisi
yavas ortaya ¢ikmakta ve etkisi siiresinde kullanici hayal resimleri gérmektedir. Oliimciil sayilabilecek doz oran1 30 ile
35mb. arasmdadur.

i- Crack ; Crack kokain HCL'nin ve sodyumdikarbonatin su igine karistirilip 1sitilmast ile elde edilmektedir. Beyaz
veya agik krem renkli ve kokusuz bir maddedir. Sigara seklinde i¢cimi sirasinda ¢ikardigi ¢itirtiya benzer seslerden
dolay1 crack adi verilmistir. Bagimlilik potansiyeli kokainden yiiksektir. Bir veya iki kez denenmesi bagimlilik
yapabilmektedir. Kokain, eroinden daha zararli iken crack ti¢ kat daha zararlidir.

Crack Kullaniminin Belirtileri

(a) Adale ve kas agrilari,

(b) As1r1 yorgunluk ve ¢okiintii hali,

(c) Nefes darlig1,

(d) Akciger travmalar1 ve kanamali gogiis rahatsizliklar.

* BONZAI NEDIR?

Uyusturucu Madde igerikli olan ve kullanimi esnasinda insan metabolizmasina ¢ok zararlar1 dokunan Bonzai tamamen
uyusturucu maddeden ve bazi bitkilerin yapraklarina karigtirilarak elde edilmektedir. Bonzai zararlar1 ve etkileri kalici
hasarlar birakabilmekle beraber biiyiik 6l¢iide bagimlt hale gelmektedir.

Bonzai Sentetik Cannabinoid ismi altindaki birgok maddeden olugsmaktadir. Tamamen kimyasal olan bu uyusturucu
madde bazi bitlkilerin yapraklarina karistirilarak ortaya ¢cikmaktadir. Igildigi zaman insan iizerinde gok biiyiik bir etkisi
olmaktadir.

BONZAI’ NIN ZARARLARI

1- Kan basincida hizli artig ve nabiz yiikselmesi
3- Goz kizarikligt 4- Haliisinasyon hayal gérme
5- Aglik hissi 6- Gegici korliikk

7- Gegici felg durumu6- Ortam segememe nerede oldugunu hatirlayamama

2- Siddetli ag1z kurulugu

2.3- MERKEZI SiNiR SISTEMINi BOZANLAR ( HAYAL GOSTERICILER)

Merkezi sinir sistemini uyararak kisinin ruhsal durumunun degismesine neden olan ve haliisinasyonlar meydana getiren
uyusturucu maddelerdir. Haliisinojen etki yaratan narkotik maddeler, tabiatta bazi bitlilerde dogal olarak bulunur.
Ayrica laboratuarlarda sentetik olarak elde edilebilir. Dogal olarak bulunanlara kenevir ve tiirevleri sentetik olanlara ise
Lysergic Acid Diethylamide(LSD) 6rnek verilebilir.
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(a) MARTHUANA ; Marihuana, insanin ruhsal yapisini etkileyen kenevir bitkisinin bir tiirevidir. Bitki kurutularak
yapraklari ve ¢icekleri tiitiin formuna getirilir, igilmek sureti ile kullanilir. Yag sever (lipofilik) 6zelligi ile aninda
viicuda ve hayati organlara dagilmakta ve otuz giin siireyle kalabilmektedir. Batida marihuana adi ile bilinen madde
kenevir bitkisinin daha ¢ok iist yapraklarinin kurutularak sigara seklinde igilmesidir.

(b) HINT KENEVIRI ; Kenevir bitkisi, tropik ve 1liman olan biitiin bolgelerde yetisen narkotik bir maddedir. Kenevir
bitkisi ve tlirevleri sigara seklinde sarilarak igilir. Bunlar normal sigaralardan daha kalindir. Tek baslarina kullanildiklar:
gibi bazen de diger narkotik maddelerle beraber kullanilabilir. Yenilmek sureti ile de alindig1 bilinmektedir. Sigara gibi
icilmek sureti ile kullanildiginda etkisi 3-4 kat artmaktadir.

RISKLERI ; Eroinmanlarn ilk atlama tas1' oldugunu belirterek, bu maddenin, bilhassa zekaya etki etmesi sebebiyle, 'zeka
zehri' olarak da adlandirilir.Esrar kullanildiginda agzin kurudugunu, bogazda yanma, oksiiriik, bulanti, kusma ve ishal
,gozbebeklerin genislemesi, gbziin kanlanmasi, yiiziin kizarmasi, kalp vurumu ve nabiz sayisinin artmasi,
kan basmcinin yiikselmesi goriiriir.

(c) MESKALIN , Meskalin, ananas seklinde ve biiyiikliigiindeki peyato kaktiisinden elde edilmektedir. Tablet, kapsiil
ve s1v1 halde bulunan bu maddenin giiglii ve ac1 bir tadi vardir. Meskalinin Tiirkiye'de yaygin bir kullanim alani yoktur.
RISKLERI; 5 mg/kg meskalin, 1s1ik ve renklerle ilgili siddetli haliisinasyonlara neden olup anormal psisik etkiler yaratir.
Alindiktan 30 dk.sonra etkileri ortaya ¢ikar ve 12 saat i¢inde de sonlanir. Giivenli ve rahat bir ortamda almmadiginda
olumsuz etkiler yaratabilir. Alindiktan sonra gorsel izlenimler yogunlagmaya baslar, renklerde keskinlesme, gorsel
halistinasyonlar, biiyiik bir hosluk duygusu(devaml siiren bir bosalma gibi) , her seye kars: ilgisizlik, normal sartlarda
olagan goziiken seylerin olaganiistii belirtilere sahip olmasi, derinlik, zaman ve yer algilarmimn ortadan kalkmasi,
yonelim bozuklugu, viicut 1s1s1 ve kan basincinda artma, uykusuzluk ve zayiflik goriiliir. Meskalin kullanim,
algilanmakta olan her seyin ¢arpitilmasina, renklerin ve seslerin degismesine, renklerin ses, seslerin de renk olarak
algilanmasina neden olurlar.

Meskalin LSD' den farkl olarak daha ziyade renklerle ilgili duyumlarda etki yapar. Kullanim esansinda biling digina
itilmis bir ¢ok imaj ve bilgi ortaya ¢ikabilir. Yan etkileri arasinda panik atak, depresyon, paranoid hezeyanlar, goz
bebeginde biiyiime, konfiizyon, intihar girisimleri vardir. Uzun vadede, kisiyi delilige siiriikleyebilir.

(¢) PILAKA ESRAR ; Hashas, kenevir bitkisinin narkotik madde agisindan zengin olan salgisinin toplanip,
kurutulmusg ve preslenmis formudur. Genellikle krema renginde olur. Esrar, sigara halinde sarilarak i¢ilir. Kullanicilar
arasinda yaygin olarak "joint" ad1 verilir. Bal, recel, lokum, pasta gibi yiyeceklere karistirilarak yenilebilir. Nadiren
damar yolu kullanilir. Tiirkiye'de yaygin kullanimi esrarli sigara seklindedir.

Esrar yag dokusunda birikmekte ve yaklasik olarak otuz giin siire ile burada depolanmaktadir. Esrar, bagimliliga ge¢is
maddesidir. Diger maddelerin kullaniminda ilk basamak esrar olmaktadir. Madde kullananlarin biiyiik ¢gogunlugunun
uyusturucuya esrar ile basladiklar1 gozlenmistir. Ulkemizde ekimi lisansli ve kontrollii olarak Tarum ve Koy
IsleriBakanhgimin gozetiminde gergeklestiriimekte olup, yalnizca THC (Tetra Hydro Canabinol) igermeyen ekimine
miisaade edilmektedir.

(d) SIVI ESRAR ; Sivi esrar, kenevir bitkisinin 6zii olarak bilinir. Marihuana ve hashastan daha etkilidir. Damitma
yoluyla elde edilir.

Esrar Kullamiminin Belirtileri

(a) Duyu organlarinda ve fonksiyonlarinda bozulmalar,

(b) Viicut seklinde bozulmalar,

(c) Duygu donukluklari,

(¢) Sik bayilmalar.

(e) LSD (Lysergic Acid Diethylamide) ; LSD, sentetik uyusturucu gesitleri arasinda en bilinen ve en ¢ok kullanilan
tiirdiir. 1938 yilinda ¢avdar mahmuzunun iginde bulunan bir asitten imal edilen LSD, genellikle agiz yoluyla
alinmaktadir. Ancak damara enjekte edilerek de kullanilabilmektedir.

LSD (Lysergic Acid Diethylamide) Kullaniminin Belirtileri

(a) Yiksek kaygi seviyesi,

(b) Aklin1 kaybetme diisiincesinin takint1 haline gelmesi,

(c) Kendine ve gevreye yabancilagma,


http://www.radikal.com.tr/index/zaman
http://www.diyadinnet.com/YararliBilgiler-1228&Bilgi=bas%C4%B1n%C3%A7

(¢) GOz bebeklerinde bilyiime,
(d) Asirt titreme ve viicut koordinasyonunda bozukluklar,
(e) Zaman zaman haliisinasyon gorme.

(f) PCP(Phencyclidine) ; PCP, veterinerlikte kullanilmak tizere tiretilen ve anestezide kullanilan narkotik bir maddedir.
1967 yilindan beri gizli ve kontrolsiiz olarak laboratuarlarda iiretilmektedir. PCP'nin yaygimn kullanim sekli, tablet veya
kapsiil olarak agizdan alinmasidir. Diger narkotik maddelerle beraber igildigi gibi marihuana veya benzeri narkotik
maddelerle sigara gibi sarilarak da icilmektedir. PCP kullanimi fiziksel bagimlilik yarattig1 gibi psikolojik bagimlilik da
yaratmaktadir.

PCPkullanan kiside ciddi yan etkiler ortaya ¢ikar. Sikinti, korku, zihin bulanikligi, huzursuzluga sebep olur. Tansiyon
yiikselmesi, denge bozuklugu, adale sertligi, viicut 1s1s1 yiikselmesi, tiikiiriik artis1 goriilebilir. Kronik kullanimda hafiza
ve konusma bozukluklar1 goriiliir. Intihar diisiincesi, anksiyete, depresyon, sosyal gekilme, sosyal izolasyon ve psikoza
neden olur.

“Giinliik yasantida” ve “Argoda” tabir edilen soylemlerde Uyusturucu maddelerin pazarlamirken, kendi
piyasasi i¢inde farkh isimlerle adlandirilmaktadir.

EROIN: mal, beyaz, toz, beyaz kelebek, kagit iistii, h (ey¢), junk, hashas, staff, charlie kireg, kar, cevher, kiz, beyaz
peynir, ilag, something.

ESRAR: Derman, ot, plaka, miihiir, sarikiz, anten, sarma, paspal, giya, gogo, gonca, kuru, cigara, cigaralik, marijuana,
deli gonca, ahna, henry, patates, keci, yesil, kendir, elek alt1, siyah, saddam, kenevir, jelatin, mal, sari, ¢icek, siindiiz,
cam macunu, kina, kurig, gubar, nane,

KOKAIN: “Altin Tozu, Gok Tozu, Beyaz Kiz, Nese Pudrasi, sans Tozu, Kok, koko jamboo, kola, pirlanta, otoban,
beyaz ten, pudra, toz seker.

HAP : Leblebi, ros, papik, ros ikilik, sar1 bomba, ros onluk, aspirin.

EXTACY: Ex, E, beyaz kumrular, soda, ugus, kanat.

4. MADDE BAGIMLILIGI iLE MUCADEL

UYUSTURUCU MADDE iLK YARDIM TEDAVI MERKEZI;
Tiirkiye’de uyusturucu madde bagimhiigi tedavi hizmetleri AMATEM (Alkol ve Madde Bagimlihgr Tedavi ve
Aragtirma Merkezi) merkezlerinde verilmekte olup bunun yaninda madde bagimliligi tedavi hizmetleri Universiteler
ve Devlet Hastanelerinin Psikiyatri kinliklerinde de verilmektedir.
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GENEL KOLLUKLA iLiSKILER

GENEL KOLLUK

Ulke genelinde i¢ giivenligi saglamak ve kamu diizenini korumakla yiikiimlii silahli birer kuvvet olan; polis, jandarma
ve sahil giivenlikten olusur. Polis; belediye sinirlari igerisinde, jandarma; belediye smirlari disinda kalan ve heniiz polis
teskilat1 olmayan yerlerde, sahil giivenlik; deniz, liman ve karasularimizda kamu diizeninin saglanmasi ve korunmasi
konusunda gorevli ve yetkilidir.

1. Polis : Emniyet hizmetleri smifina mensup olan silahli, tiniformali veya sivil olarak gérev yapan her riitbedeki
personeldir.
®  Polis teskilati Emniyet Genel Miidiirliigii’diir ve Igisleri Bakanhigma baghdr.

®  Polisin gorev ve yetkileri, 2559 Sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu ile belirlenmistir.

2. Jandarma : Turkiye Cumhuriyeti Jandarmasi, emniyet ve asayis ile kamu diizeninin korunmasini saglayan ve diger
kanun ve nizamlarin verdigi gorevleri yerine getiren silahli, askeri bir giivenlik ve kolluk kuvvetidir.

®  Jandarma Genel Komutanligi; Silahli Kuvvetlerle ilgili gorevleri, egitim ve 6grenim bakimindan Genelkurmay
Bagkanligina, emniyet ve asayis isleriyle diger gérev ve hizmetlerin ifasi yoniinden icisleri Bakanligina baglidir.

®  Jandarmanin gorev ve yetkileri, 2803 Sayili Jandarma Teskilat, Gorev ve Yetkileri Hakkinda Kanunla

diizenlenmistir.

3. Sahil Giivenlik : Biitiin sahillerimiz, karasularimiz ve i¢ sularimizda; liman ve korfezlerimizin korunmasi,
giivenliginin saglanmasi, deniz yoluyla yapilan kagak¢iligin 6nlenmesi, izlenmesi ve suglular hakkinda gerekli
islemlerin yapilmas1 amaciyla kurulmus silahli bir glivenlik kuvvetidir.

®  Sahil Giivenlik Komutanhig, Tiirk Silahli Kuvvetleri kadro ve kurulusu igerisinde olup barista, gérev ve hizmet
yoniinden Igisleri Bakanligma baghdir. Olaganiistii durumlarda Genelkurmay Baskaninin istegi iizerine, bir kismi
yada tiimii ile Deniz Kuvvetleri Komutanligi harekat komutasina veya emrine, savas halinde tiimii ile dogrudan
dogruya Deniz Kuvvetleri Komutanlig emrine girer.

®  Gorev ve yetkileri 2692 Sayili Sahil Glivenlik Komutanligi Kanunu ile diizenlenmistir.

YARDIMCI KOLLUK
Asil kolluk gorevlilerinin bulunmadig1 zaman bizzat gorevli olan ve asil kolluk gorevlilerinin gérev ve yetkilerini kullanan
kisilerdir.

(] Cars1 ve mahalle bekgileri

®  Kolluk yetkisi kullanan gemi kaptanlari

®  Tirkiye Elektrik Kurumu Tesislerini koruma gorevlileri

®  Devlet Demiryollari [sletmesi



OZEL KOLLUK

Genel kolluk disinda kalan ve ancak belirli bazi kolluk goérevleri igin 6zel yasalarina gére kurulup belirli gorev ve
yetkilerle donatilan kolluktur.

®  (iftci mallar1 koruma kollugu
® Koy koruculari ve kdy bekgileri
®  Kir bekgileri

®  Orman kollugu

®  Giimriik ve tekel zabitasi

®  Ordu kollugu

®  Belediye kollugu

Ozel giivenlik ise sivil kolluk olarak tanimlanabilir.

GENEL KOLLUGUN GOREYV, YETKi VE SORUMLULUKLARI

Kamu diizeninin saglanmasi ve korunmasi kapsaminda genel kolluk kuvvetlerine tanman gorev ve yetkiler igerik olarak
ayni, gorev alanlari farklidir. Belediye sinirlari iginde polis, belediye sinirlart disinda jandarma, sahil kesiminde ise sahil
giivenlik, emniyet ve asayisi saglama ve kamu diizenini koruma amaciyla gorev yaparlar.

SORUMLULUK ALANI
1.  Polisin Gorev ve Sorumluluk Alani : Polisin gorev ve sorumluluk alani; il ve ilge belediye sinirlari dahilidir.
2. Jandarmanm Gérev ve Sorumluluk Alam : Jandarmanin genel olarak gorev ve sorumluluk alani; polis gorev
sahasi dis1 olup bu alanlar, il ve ilge belediye smirlart disinda kalan veya polis teskilati bulunmayan yerlerdir.
3. Jandarmanin Sorumluluk Alaninin Polise Devredilmesi : Gerek miilki ve gerekse mahalli idaredeki degisiklikler
ve kentlesme nedeniyle ortaya ¢ikan yeni durumlar kargisinda; jandarmanin sorumluluguna verilmis alanlar asagidaki
esaslara gore ;

®  Kentlesme nedeniyle jandarma sorumluluk bolgesinin belediye sinirlari igine girmesi,
e Ozel kanun ve nizamlarin éngormesi,

e flgili Bakanliklarca gerekli goriilen ve dzellik tastyan yerler i¢in 6zel diizenleme getirilmesi durumlarinda; valiligin
onerisi,Jandarma Genel Komutaninin uygun gérmesi ve Igisleri Bakanmin onayt ile polise devredilebilir.

4. Jandarma ve Polisin Sorumluluk Alaninin Belirlenmesi : Jandarma ve polisin sorumluluk alanlari; miilki amir
yada yetkili kilacagi gorevlinin baskanliginda Jandarma, Emniyet ve belediye temsilcilerinin katilacagi bir komisyon
tarafindan belirlenir ve bir protokolle gosterilir. Oybirligi ile alman kararlar kesindir.

Oybirligi saglanamayan durumlarda; bucak ve ilgelere iliskin sorumluluk alanlari konusundaki itirazlari vali; kesin olarak
¢Ozlimler. Bu konudaki kararlar, diizenlenecek protokole esas alinir.

OZEL GUVENLIK
Ozel Giivenlik Gorevlisi : Kanun kapsaminda 6zel koruma ve giivenlik hizmetlerini yerine getirmek amactyla istthdam
edilen kisileri ifade eder.
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OZEL GUVENLIK GOREVLILERININ YETKILERI
5188 Sayili Kanunun 7. maddesinde sayilmistir.

®  Koruma ve giivenligini sagladiklar1 alanlara girmek isteyenleri duyarli kapidan gecirme, bu kisilerin iistlerini
detektorle arama, esyalar1 X-ray cihazindan veya benzeri giivenlik sistemlerinden gegirme.

®  Toplanti, konser, spor miisabakasi, sahne gosterileri ve benzeri etkinlikler ile cenaze ve diigiin torenlerinde kimlik
sorma, duyarli kapidan gegirme, bu kisilerin stlerini detektorle arama, esyalart X-ray cihazindan veya benzeri
giivenlik sistemlerinden gecirme.

® 1412 Sayili Ceza Muhakemeleri Usulii kanununun 127. maddesine gore yakalama ve yakalama nedeniyle orantili
arama.

®  Gorev alaninda, haklarinda yakalama tutuklama veya mahk{imiyet karar: bulunan kisileri yakalama ve arama.
®  Yangin, deprem gibi tabii afet durumlarinda ve imdat istenmesi halinde gérev alanindaki igyeri ve konutlara girme.

®  Havameydani, liman, gar, istasyon ve terminal gibi toplu ulasim tesislerinde kimlik sorma, duyarli kapidan gecirme,
bu kisilerin istlerini detektorle arama, egyalar1 X-ray cihazindan veya benzeri giivenlik sistemlerinden gegirme.

®  Genel kolluk kuvvetlerine derhal bildirmek sartiyla, aramalar sirasinda sug teskil eden veya delil olabilecek ya da
sug teskil etmemekle birlikte tehlike dogurabilecek esyay1 emanete alma.

®  Terk edilmis ve bulunmus esyay1 emanete alma.
®  Kisinin viicudu veya sagligi bakimmdan mevcut bir tehlikeden korunmas: amaciyla yakalama.
®  Olay yerini ve delilleri koruma, bu amagla Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununun 157. maddesine gére yakalama.

o Tiirk Medeni Kanununun 981. maddesine, Borglar Kanununun 52. maddesine, Tiirk Ceza Kanununun 49. maddesinin
birinci fikrasmim (1) ve (2) numarali bentlerine gore zor kullanma.

GOREV VE SORUMLULUK ALANI

Ozel giivenligin gérev alani, esasen genel kollugun sorumlulugunda bulunan ve komisyon tarafindan smnirlari belirlenmis
alandir. Ozel giivenlik gorevlileri Kanunun 7. maddesinde sayilan yetkilerini, sadece gérevli olduklart siirede ve gorev
alanlarinda kullanabilirler.

Ozel giivenlik gorevlilerinin; silahli gérev yapabilecegi koruma hizmetleri, bulundurabilecekleri silahlarm ézellikleri ve
miktarlar1 6zel giivenlik komisyonu tarafindan belirlenir. Ozel giivenlik gérevlileri, silahlarmi gorev alani digma
¢ikaramazlar. Ancak zorunlu hallerde, gorev alani, komisyon karariyla genisletebilir. Ayrica giizergah ifade eden
durumlarda, giizergah boyu, gorev alani sayilir.

Kamuya agik yerler : Belli kosullara uymak suretiyle herkesin girebilecegi yerlerdir.
Kamuya ait yerler : Sokak, cadde, parklarla akarsu, gél, deniz kiyilar1 ve benzeri yerlerdir



OZEL GUVENLIGIN DENETIMI

1. Denetim:

“Bakanlik ve valilikler, Kanun ve bu Yonetmelik hitkiimlerinin yerine getirilip getirilmedigini, yasak uygulama ve
davranisglarin bulunup bulunmadigini ve amag diginda faaliyet gosterilip gosterilmedigini tespit etmek amaciyla, 6zel
giivenlik sirketlerini, 6zel giivenlik birimlerini ve 6zel egitim kurumlarini her zaman denetleyebilir.”

Denetimin Kapsamn :

®  Faaliyet izni ve personelin ¢alisma izinlerinin gegerli olup olmadigi,
®  Ozel giivenlik gérevlileri igin mali sorumluluk sigortasmin yaptirilip yaptiriimadigi,

e  Ugiincii kisilere verilen koruma ve giivenlik hizmetlerine iliskin sozlesmelerin usuliine uygun diizenlenip
diizenlenmedigi ve bu sozlesmelerin valilige bildirilip bildirilmedigi,

®  Gorev alanina uyulup uyulmadigi,

®  Silah ve techizatin ruhsathi olup olmadigi ve bunlarin usuliine uygun korunup korunmadigi, kayit ve defterlerin
usuliine uygun tutulup tutulmadigi,

®  Egitim hizmetlerinin yonetmelik hiikiimlerine uygun yriitiiliip yiiriitilmedigi,

® Kanun ve Yonetmeligin diger hiikiimlerinin uygulanip uygulanmadigi ve amag¢ disinda faaliyet gosterilip
gosterilmedigi incelenir.

Genel kolluk faaliyetleri; kamu diizenini, toplumun giivenligini, dirlik ve esenligini, genel ahlakini ve sagligini korumaya
yonelik tedbirleri alirken, gerektiginde kanunlarm verdigi yetkiyle kisilerin ve topluluklarin temel hak ve hiirriyetlerini
sinirlayabilen bir kamu hizmetidir.

Kamu Hizmetinin Ozellikleri :

e  Siireklilik ve diizenlilik : Ihtiya¢ dogrultusunda siirekli, yani kesintisiz ve diizenli olarak yiiriitiilmesi kamu
hizmetinin en 6nemli 6zelliklerindendir.

®  Tarafsizlik ve esitlik : Idarenin, kamu hizmetini yiiriitiirken objektif davranmasi, vatandaslar arasinda herhangi bir
bi¢imde ayrim yapmadan esit hizmet saglamakla yiikiimlii olmasidir.

®  Degiskenlik : Kamu hizmetlerinin degisen toplumsal ihtiyaglar ve teknolojik gelismelere uyum saglayacak sekilde
diizenlenmesidir.

®  Bedelsizlik : Kamu hizmetlerinin bedelsiz sunulmasi, katki pay:r seklinde bir bedel almmasi gerekiyorsa bu
hizmetten yararlananlarin 6deme giictinii agmayacak sekilde olmasidir.
Korumakla sorumlu olduklar: alanda, 6zel giivenlik gorevlileri ;

®  Can ve mal giivenligini ve kamu diizenini saglar, sug islenmesini dnler, tasinmasi veya bulundurulmasi yasaklanmis
her tirlit maddeyi tespit amaciyla elektronik cihazlarla tist aramasi yapabilir, yangin, deprem ve sel gibi afetlerde
arama-kurtarma gorevlilerine yardime1 olur, bir sugla karsilastiginda sucga el koyar, sugun devamimi onler, sanigi
tespit eder ve yakalar. Olay yerini ve sug delillerini korur ve yetkili genel kolluga teslim eder.

®  Spor miisabakalari, sahne gosterileri, diigiin ve cenaze térenleri, konserler, toplantilar ve toplu ulagim tesislerinde
(havaalani, liman, gar) kimlik sorabilir.
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®  Ozel giivenlik gorevlileri gece gorevlerinde, spor miisabakalarinda, konser ve sahne gosterilerinde {iniformalarinin
iizerine, arkasinda 15181 yansitan “OZEL GUVENLIK” ibaresi yazili yelek giyerler.

®  Ozel giivenlik gorevlilerinin; gérev alani ve siiresi disinda sugla karsilastiklarinda, yetkileri herhangi bir vatandagtan
fazla degildir.

Ozel giivenlik personeli ;
®  Parmak izi ve fotograf alamaz.

®  Teknik takip ve dinleme yapamaz.

®  Ozel hayata miidahale edemez.

®  Sug sorusturamaz, delil inceleyemez.
®  Elle arama yapamaz.

o  Kimlik tespit edemez.

e  ifade alamaz.

®  Tutuklama yapamaz.

Ozel giivenlik gorevlilerinin {iniforma ve iiniformay1 tamamlayan diger unsurlari; TSK ve genel kolluk kuvvetleri ile
kanunlarla kurulan 6zel kolluk kuvvetlerinde kullanilan renk, bi¢im ve motifte olamaz.

Ozel giivenligin iiniformali ¢alistirllmasiin amaci, gorev yaptigi alanda “farkindalik” yaratmak, o yerin korundugunu
gostermektir.

5188 Sayili Kanunda 6zel giivenlik gorevlilerinin genel kolluk emrine girmesini gerektiren sartlar olustugunda; 6zel
giivenlik gorevlileri genel kolluk mensuplarinin, hizmete iligkin, hukuka uygun ve konusu sug teskil etmeyen, yani kanuna
uygun emirlerini yerine getirmek zorundadir.

Komisyon tarafindan, gorev alani olarak tanimlanmis bélgede giivenligin, 6zel giivenlik tarafindan saglanmasi,
genel kollugun o alandaki yetkilerini kisitlamaz, emniyet ve asayisle ilgili konularda asil yetki genel kolluktadir.



